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ABSTRAK 

Elok Zamzani Masfufah, 2024. 201231002. SKRIPSI. MANAJEMEN 

PERPUSTAKAAN DI UNIVERSITAS NAHDLATUL ULAMA AL 

GHAZALI. Fakultas Keagamaan Islam Universitas Nahdlatul Ulama Al Ghazali 

Cilacap, Februari 2024. Pembimbing Siti Baro’ah, M.Pd.I., sebagai dosen 

pembimbing I dan Dr. M. Anis Afiqi M.Pd., sebagai dosen pembimbing II.  

Penelitian skripsi ini membahas tentang bagaimana proses manajemen 

perpustakaan di Universitas Nahdlatul Ulama Al Ghazali dan apa saja yang menjadi 

kendala dalam melaksanakan manajemen tersebut. Tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui bagaimana manajemen perpustakaan yang dilakukan oleh 

Perpustakaan Al Ghazali mulai dari tahap perencanaan, pengorganisasian, 

pelaksanaan, dan pengawasan serta untuk mengetahui kendala dari proses 

manajemen di Perpustakaan Al Ghazali. Penelitian ini subjek penelitian yang 

diambil yaitu, kepala perpustakaan, bidang layanan teknis, bidang layanan 

referensi, dan bidang layanan pemustaka. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan peneliti menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini adalah manajemen perpustakaan yang beracuan pada standar 

nasional perpustakaan yang meliputi Standar Koleksi Perpustakaan, Sarana dan 

Prasarana Perpustakaan, Standar Pelayanan Perpustakaan, Standar Tenaga 

Perpustakaan, Penyelenggaraan Perpustakaan, dan Standar Pengelolaan 

Perpustakaan. Oleh karena itu, hasil dari penelitian ini, peneliti menemukan bahwa 

setiap proses manajemen yang dimulai dari perencanaan, pengorganisasian, 

pelaksanaan, dan pengawasan dijalakan dengan memperhatikan standar nasional 

perpustakaan tersebut.  

Kata kunci: Manajemen Perpustakaan, Standar Nasional Perpustakaan 
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ABSTRACT 

Elok Zamzani Masfufah, 2024. 201231002. THESIS. LIBRARY MANAGEMENT 

AT NAHDLATUL ULAMA AL GHAZALI UNIVERSITY. Islamic Religious 

Faculty, Nahdlatul Ulama Al Ghazali University Cilacap, February 2024. 

Supervisor Siti Baro'ah, M.Pd.I., as supervisor I and Dr. M. Anis Afiqi M.Pd., as 

supervisor II. 

This thesis research discusses the library management process at Nahdlatul Ulama 

Al Ghazali University and what are the obstacles in implementing this management. 

The aim of this research is to find out how library management is carried out by the 

Al Ghazali Library starting from the planning, organizing, implementing and 

monitoring stages as well as to find out the obstacles to the management process at 

the Al Ghazali Library. In this research, the research subjects taken were the head 

of the library, the technical services sector, the reference services sector, and the 

library services sector. The data collection techniques used by researchers used 

observation, interviews and documentation. 

The results of this research are library management which refers to national library 

standards which include Library Collection Standards, Library Facilities and 

Infrastructure, Library Service Standards, Library Staff Standards, Library 

Administration, and Library Management Standards. Therefore, as a result of this 

research, researchers found that every management process starting from planning, 

organizing, implementing and supervising was carried out by paying attention to 

the library's national standards. 

Keywords: Library Management, National Library Standards 
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