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HALAMAN MOTO

“Dan bersabarlah kamu, sesungguhnya janji allah adalah benar.”
(Qs. Ar-ruum;60)

“Selau kesulitan yang membuat kita takut. Tapi sering ketakutanlah yang
membuat jadi sulit.

Jadi jangan mudah menyerah.”
(Joko Widodo)

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan lahi
rasa sabar itu. Semua yang kamu innvestasikan untuk menjadikan dirimu serupa
yang kau impikan. Mungkin tidak selalu berjalan dengan lancer. Tapi,
gelombang-gelombang itu yang nanti bisa kau ceritakan.”

(Boy Chandra)

Masa depan adalah milik mereka yang percaya dengan impiyannya dan jangan
biarkan impianmu di jajah oleh orang lain.”
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ABSTRAK

KUSMANTO WAHID RAMADANI. PENERAPAN SISTEM NOTIFIKASI
PEMINJAMAN BUKU DI PERPUSTAKAAN UNUGHA CILACAP DENGAN
SLIMS 9 MENGGUNAKAN WA BOT. Dibimbing oleh VERRY, S. T., M. KOM
dan DRS. EDY SULISTIYANTO, S. H., M. KOM.

Perpustakaan UNUGHA Cilacap berperan penting dalam mendukung kegiatan
akademik mahasiswa, namun sistem peminjaman buku yang masih manual
menimbulkan beberapa kendala, terutama keterlambatan pengembalian buku.
Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem notifikasi peminjaman dan
pengembalian buku berbasis SLIMS 9 yang terintegrasi dengan WA Bot untuk
memberikan pengingat otomatis kepada peminjam. Metode yang digunakan pada
penelitian ini meliputi studi literatur, pengumpulan data, analisis kebutuhan,
implementasi sistem serta engujian menggunakan angket serta blackbox testing.

Sistem notifikasi ini mencakup lima jenis notifikasi, yaitu notifikasi peminjaman,
pengingat pengembalian, notifikasi pengembalian, notifikasi keterlambatan, dan
notifikasi perpanjangan. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem berjalan
sesuai spesifikasi dan memberikan hasil yang efektif. Berdasarkan hasil analisis
angket terhadap 10 responden, sistem ini memperoleh persentase kelayakan sebesar
91,6% . Hal ini menunjukkan bahwa sistem berhasil meningkatkan efisiensi
layanan perpustakaan dengan mengurangi keterlambatan pengembalian buku dan
memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik. Penelitian ini diharapkan dapat
menjadi referensi guna pengembangan lebih lanjut di bidang perpustakaan digital
serta penerapan teknologi chatbot.

Kata Kunci: Perpustakaan, SLIMS 9, WhatsApp Bot, Notifikasi, Keterlambatan
Buku, Peminjaman Buku



ABSTRACT

KUSMANTO WAHID RAMADANI. PENERAPAN SISTEM NOTIFIKASI
PEMINJAMAN BUKU DI PERPUSTAKAAN UNUGHA CILACAP DENGAN
SLIMS 9 MENGGUNAKAN WA BOT. Supervised by 1% VERRY, S. T., M. KOM
and 2" DRS. EDY SULISTIYANTO, S. H., M. KOM.

The UNUGHA Cilacap library plays an important role in supporting student
academic activities, however the book borrowing system which is still manual
causes several obstacles, especially delays in returning books. This research aims
to develop a SLIMS 9-based book borrowing and return notification system that is
integrated with WA Bot to provide automatic reminders to borrowers. The methods
used in this research include literature study, data collection, needs analysis,
system implementation, and testing using questionnaires and black box testing.

This notification system includes five types of notifications, namely loan
notifications, return reminders, return notifications, late notifications and
extension notifications. Test results show that the system runs according to
specifications and provides effective results. Based on the results of questionnaire
analysis of 10 respondents, this system obtained a feasibility percentage of 91.6% .
This shows that the system has succeeded in increasing the efficiency of library
services by reducing delays in book returns and providing a better user experience.
It is hoped that this research can become a reference for further development in the
field of digital libraries and the application of chatbot technology.

Keywords: Library, SLIMS 9, WhatsApp Bot, Notifications, Book Delays, Book
Borrowing
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