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ABSTRAK 

 

PRISMA LESTARI DEWI. Penerapan Metode Naïve Bayes untuk Penentuan 

Kelayakan Pemberian Kredit kepada Nasabah (Studi Kasus: PT BPR Kroya 

Bangunartha). Dibimbing oleh Agung Wibawa, M.Si. dan Riski Aspriyani, M.Pd. 

Bank Perkreditan Rakyat (BPR) berperan penting dalam mendukung 

perkembangan usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) melalui pemberian 

kredit. Namun, penentuan kelayakan nasabah sering kali menjadi tantangan akibat 

keterbatasan dalam analisis data manual yang membutuhkan waktu lama dan rawan 

kesalahan. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penelitian ini 

mengimplementasikan metode Naïve Bayes dalam menganalisis kelayakan kredit 

nasabah di PT BPR Kroya Bangunartha. Metode ini dipilih karena kemampuannya 

dalam mengelompokkan data menerapkan kriteria tertentu dengan pendekatan 

probabilitas bersyarat. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi keakuratan 

model Naïve Bayes dalam mendukung pengambilan keputusan kredit. Proses 

analisis dilakukan dengan menggunakan perangkat Rapid Miner dan Python untuk 

membandingkan efisiensi dan validitas hasil.  

Hasil evaluasi menunjukkan bahwa model Naïve Bayes menghasilkan 

tingkat akurasi sebesar 76,92%, precision sebesar 80%, dan recall sebesar 66,67%. 

Model ini mampu mengklasifikasikan nasabah sebagai layak atau tidak layak untuk 

mendapatkan kredit berdasarkan data historis dengan efisiensi yang cukup baik. 

Meskipun hasilnya memadai, terdapat beberapa faktor yang memengaruhi kinerja 

model, seperti ketidakseimbangan data dan pemilihan variabel prediktor. Untuk 

meningkatkan performa, diperlukan langkah-langkah optimasi seperti pembaruan 

data secara berkala, penyesuaian threshold, dan penanganan class imbalance. 

Penggunaan metode ensembel dan validasi silang juga dapat menjadi alternatif 

untuk meningkatkan akurasi.  

Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa algoritma Naïve Bayes dapat 

diimplementasikan secara efektif untuk mendukung proses analisis kelayakan 

kredit, memberikan efisiensi operasional, serta membantu bank dalam 

meminimalkan risiko kredit macet. Dengan integrasi teknologi dan pengelolaan 

data yang berkelanjutan, metode ini dapat menjadi alat strategis dalam mendukung 

pengambilan keputusan berbasis data di sektor keuangan. 

 

Kata kunci: Naïve Bayes, kelayakan kredit, analisis data, pengambilan keputusan, 

Bank Perkreditan Rakyat. 
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ABSTRACT 

  

PRISMA LESTARI DEWI. Implementation of the Naïve Bayes Method for 

Determining Credit Eligibility for Customers (Case Study: PT BPR Kroya 

Bangunartha). Supervised by Agung Wibawa, M.Si. and Riski Aspriyani, M.Pd. 

Rural Banks (BPR) play a vital role in supporting the development of micro, 

small, and medium enterprises (MSMEs) through credit provision. However, 

determining customer eligibility often poses challenges due to the limitations of 

manual data analysis, which is time-consuming and prone to errors. To address 

this issue, this study implements the Naïve Bayes method to analyze customer credit 

eligibility at PT BPR Kroya Bangunartha. This method was chosen for its ability to 

classify data based on specific criteria using a conditional probability approach. 

The study aims to evaluate the accuracy of the Naïve Bayes model in supporting 

credit decision-making. The analysis was conducted using Rapid Miner and Python 

to compare the efficiency and validity of the results.  

Evaluation results show that the Naïve Bayes model achieved an accuracy 

rate of 76.92%, a precision rate of 80%, and a recall rate of 66.67%. The model 

effectively classifies customers as eligible or ineligible for credit based on historical 

data with reasonable efficiency. Despite these satisfactory results, several factors 

influence model performance, such as data imbalance and the selection of 

predictive variables. To enhance performance, optimization steps such as regular 

data updates, threshold adjustments, and addressing class imbalance are necessary. 

Ensemble methods and cross-validation could also serve as alternatives for 

improving accuracy. 

This study concludes that the Naïve Bayes algorithm can be effectively 

implemented to support credit eligibility analysis, improve operational efficiency, 

and help banks minimize the risk of non-performing loans. With the integration of 

technology and continuous data management, this method can become a strategic 

tool for supporting data-driven decision-making in the financial sector. 

 

Keywords: Naïve Bayes, credit eligibility, data analysis, decision-making, Rural 

Banks. 
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