
BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdalsalrkaln alnallisis daltal daln pembalhalsaln halsil penelitialn, malkal dalpalt dialmbil 

kesimpullaln sebalgali berikult: 

1. Secalral persiall valrialbel Kulallitals Produlk berpengalrulh positif daln signifikaln terhaldalp 

kepultulsaln penggulnalaln jalsal paldal penjalhit rulmalhaln Balguls Talilor talhuln 2024. Hall 

tersebult ditulnjulkaln dengaln nilali t hitulng 2,762 daln nilali signifikalnsi sebesalr 0,008 

< 0,05. Malkal, dalpalt disimpullkaln balhwal Ho ditolak daln Hal diterimal yalitul kulallitals 

produlk berpengalrulh positif daln signifikaln terhaldalp kepultulsaln penggulnalaln jalsal. 

2. Secalral persiall valrialbel Lokalsi ULsalhal tidalk berpengalrulh signifikaln terhaldalp 

kepultulsaln penggulnalaln jalsal paldal penjalhit rulmalhaln Balguls Talilor talhuln 2024. Hall 

tersebult dalpalt dilihalt dengaln nilali t hitulng 1,781 daln nilali signifikalnsi sebesalr 0,079 

> 0,05. Malkal dalpalt disimpullkaln balhwal Ho diterimal daln Hal ditolalk yalitul lokalsi 

ulsalhal berpengalrulh positif tetalpi tidalk signifikaln terhaldalp kepultulsaln penggulnalaln 

jalsal. Hall ini disebalbkaln oleh kepultulsaln konsulmen yalng lebih dipengalrulhi oleh 

falktor kepercalyalaln, rekomendalsi, sertal kesesulalialn jalsal dengaln kebultulhaln khulsuls 

konsulmen, sehinggal tidalk berpengalrulh terhaldalp lokalsi ulsalhal yalng straltegis dallalm 

menalrik minalt konsulmen. Selalin itul, Balguls Talilor julgal meneralpkaln sistem lalyalnaln 

alntalr-jempult, yalng memulngkinkaln pelalnggaln tidalk halruls tidalk lalngsulng daltalng 

lalngsulng ke lokalsi ulsalhal, sehinggal falktor lokalsi menjaldi kulralng relevaln dallalm 

memengalrulhi kepultulsaln penggulnalaln jalsal.  

Hall ini sejallaln dengaln penelitialn Mulhalmmald Faljalr Falhruldin daln Emmal Yullialnti 

paldal talhuln 2015 dengaln juldull “Pengalrulh Promosi, Lokalsi, daln Kulallitals Lalyalnaln 

terhaldalp Kepultulsaln Pembelialn Nalsalbalh Balnk Malndiri Sulralbalyal” dengaln halsil 



penelitialn lokalsi berpengalrulh positif tetalpi tidalk signifikaln terhaldalp kepultulsaln 

pembelialn konsulmen. Sehinggal bisal di kaltalkaln balhwal lokalsi berpengalrulh positif 

tetalpi tidalk menjaldi falktor ultalmal dallalm kepultulsaln penggulnalaln jalsal. 

3. Secalral persiall valrialbel Halrgal berpengalrulh signifikaln terhaldalp kepultulsaln 

penggulnalaln jalsal paldal penjalhit rulmalhaln Balguls Talilor talhuln 2024. Hall ini dalpalt 

dilihalt dalri nilali t hitulng sebesalr 4,673 daln nilali signifikalnsinyal sebesalr 0,000 < 

0,05. Malkal secalral ulmulm Ho ditolakl daln Hal diterimal yalitul halrgal berpengalrulh 

positif daln signifikaln terhaldalp kepultulsaln penggulnalaln jalsal. Kalrenal bersifalt 

kebultulhaln khulsuls, konsulmen cenderulng sensitif terhaldalp halrgal kalrenal konsulmen 

lebih mengultalmalkaln kesesulalialn halsil daln malnfalalt yalng diterimal sesulali dengaln 

kebultulhaln. Selalin itul tingkalt kepercalyalaln konsulmen yalng tinggi menyebalbkaln 

halrgal tidalk menjaldi falktor yalng menghalmbalt kepultulsaln penggulnalaln jalsal.  Halsil ini 

sesulali dengaln penelitialn Siti Ilal Robialh daln ALsep Zullfikalr ALchmald (2025) dengaln 

juldull “Pengalrulh Halrgal terhaldalp Kepultulsaln Pembelialn di ULMKM Konveksi (PT. 

Siso Extral) di Kalbulpalten Balndulng” dengaln halsil penelitialn halrgal berpengalrulh 

positif terhaldalp kepultulsaln pembelialn. 

4. Secalral simulltaln valrialbel Kulallitals Produlk, Lokalsi ULsalhal, daln Halrgal terhaldalp 

Kepultulsaln Penggulnalaln Jalsal paldal penjalhit rulmalhaln Balguls Talilor. Hall ini 

ditulnjulkaln dengaln nilali F hitulng 34,330 daln nilali signifikalnsi sebesalr 0,000 < 0,05. 

Malkal H4 diterimal yalitul Kulallitals Produlk, Lokalsi ULsalhal, daln Halrgal secalral bersalmal-

salmal berpengalrulh terhaldalp Kepultulsaln Penggulnalaln Jalsal paldal penjalhit rulmalhaln 

Balguls Talilor paldal talhuln 2024. 

B. Saran 



Berdalsalrkaln halsil penelitialn pengenali Pengalrulh Kulallitals Produlk, Lokalsi 

ULsalhal, daln Halrgal terhaldalp Kepultulsaln Penggulnalaln Jalsal paldal Penjalhit Rulmalhaln 

Balguls Talilor talhuln 2024, malkal peneliti memberikaln beberalpal salraln sebalgali berikult: 

1. Balgi Pemilik Penjalhit Rulmalhaln Balguls Talilor 

Pemilik ulsalhal disalralnkaln ulntulk teruls mempertalhalnkaln daln meningkaltkaln kulallitals 

produlk, terultalmal dallalm hall ketalhalnaln jalhitaln. Dikalrenalkaln ketalhalnaln jalhitaln 

menjaldi falktor penting dallalm memengalrulhi kepultulsaln penggulnalaln jalsal, sehinggal 

konsulmen meralsal pulals dengaln ketalhalnaln jalhitaln. Dengaln pemilihaln kulallitals 

benalng yalng lebih balik, sertal penentulaln setikaln paldal mesin jalhit yalng sesulali 

dengaln keteballaln balhaln membulalt halsil jalhitaln lebih talhaln lalmal daln membulalt 

pelalnggaln meralsal pulals altals kepultulsaln penggulnalaln pelalnggaln memilih Balguls 

Talilor. 

2. Balgi Konsulmen  

Konsulmen dihalralpkaln memberikaln kritik daln malsulkaln kepaldal pihalk penjalhit 

terkalit halsil jalhitaln yalng telalh diterimal. Hall ini dalpalt membalntul penjalhit dallalm 

melalkulkaln evallulalsi daln perbalikaln kulallitals jalsal sehinggal dalpalt memenulhi halralpaln 

konsulmen secalral optionall. 

3. Balgi Peneliti Selalnjultnyal 

Peneliti selalnjultnyal disalralnkaln ulntulk mengembalngkaln penelitialn ini dengaln 

menalmbalhkaln valrialbel lalin yalng berpotensi memengalrulhi kepultulsaln penggulnalaln 

jalsal, seperti kulallitals pelalyalnaln, kepercalyalaln, promosi, altalul kepulalsal konsulmen. 

Selalin itul, penelitialn dalpalt dilalkulkaln paldal objek daln wilalyalh yalng berbedal algalr 

halsil penelitialn lebih lulals daln dalpalt digenerallisalsikaln. 

C. Keterbatasan Penulis 

1. Keterbaltalsaln Metode Pengulmpullaln Daltal 



Daltal dallalm penelitialn ini dipengalrulhi melalluli penyebalraln kulesioner kepaldal 

responden. Penggulnalaln kulesioner memiliki keterbaltalsaln kalrenal jalwalbaln yalng 

diberikaln responden bersifalt sulbjektif. Sehinggal dalpalt memulngkinkaln aldalnyal 

perbedalaln penalfsiraln terhaldalp pernyaltalaln yalng dialjulkaln. 

2. Keterbaltalsaln Walktul Penelitialn 

Penelitialn ini dilalkulkaln dallalm jalngkal walktul yalng terbaltals, sehinggal belulm malmpul 

ulntulk menggalmbalrkaln perulbalhaln perilalkul konsulmen dallalm jalngkal walktul yalng 

lebih palnjalng terhaldalp kepultulsaln penggulnalaln jalsal jalhitaln. 

3. Keterbaltalsaln Julmlalh daln Kalralkteristik Responden 

Penelitialn ini menggulnalkaln julmlalh responden yalng terbaltals daln beralsall dalri 

konsulmen penjalhit Balguls Talilor dengaln kalralkteristik tertentul. Kondisi ini 

memulngkinkaln halsil penelitialn belulm sepenulhnyal mencerminkaln palndalngaln 

selulrulh konsulmen jalsal penjalhit secalral ulmulm, sehinggal temulaln penelitialn malsih 

memiliki keterbaltalsaln dallalm hall generallisalsi.  



 


