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RINGKASAN

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan pendekatan survei
yang dilakukan pada pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) sektor
fashion di Kabupaten Cilacap. Penelitian ini mengangkat judul “Pengaruh Literasi
Keuangan dan Pemanfaatan Teknologi Keuangan (Fintech) terhadap Inklusi
Keuangan (Studi Kasus pada Pelaku UMKM Fashion di Kabupaten Cilacap”.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan dan
pemanfaatan teknologi keuangan (fintech) terhadap tingkat inklusi keuangan pada
pelaku UMKM fashion di Kabupaten Cilacap.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pelaku UMKM fashion yang
berada di Kabupaten Cilacap. Penentuan sampel dalam penelitian ini menggunakan
metode purposive sampling, dengan jumlah responden sebanyak 50 responden.
Data penelitian diperoleh melalui penyebaran kuesioner kepada responden yang
memenuhi kriteria sebagai pelaku UMKM fashion yang aktif menjalankan usaha
dan menggunakan atau mengenal layanan keuangan formal.

Data yang telah terkumpul kemudian dianalisis menggunakan analisis
statistik dengan bantuan perangkat lunak SPSS 25. Variabel independent dalam
penelitian ini adalah literasi keuangan dan pemanfaatan teknologi keuangan
(fintech), sedangkan variabel dependen adalah inklusi keuangan.

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis data yang telah dilakukan,
menunjukkan bahwa: (1) literasi keuangan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap inklusi keuangan; (2) pemanfaatan teknologi keuangan (fintech)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap inklusi keuangan; dan (3) literasi
keuangan dan pemanfaatan teknologi keuangan (fintech) secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap inklusi keuangan.

Implikasi dari hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dalam upaya
meningkatkan inklusi keuangan pelaku UMKM fashion, diperlukan peningkatan
literasi keuangan melalui edukasi dan pendampingan yang berkelanjutan, baik oleh
pemerintah daerah, lembaga keuangan, maupun institusi terkait. Selain itu,
optimalisasi pemanfaatan teknologi keuangan (fintech) juga perlu terus didorong
dengan menyediakan layanan keuangan digital yang mudah diakses, aman, dan
sesuai dengan kebutuhan pelaku UMKM. Dengan meningkatnya literasi keuangan
dan pemanfaatan fintech, diharapkan pelaku UMKM fashion di Kabupaten Cilacap
dapat lebih inklusif secara finansial serta mampu meningkatkan kinerja dan
keberlanjutan usahanya.

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Pemanfaatan Teknologi Keuangan (Fintech),
Inklusi Keuangan
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SUMMARY

This study is a quantitative research using a survey approach conducted on
Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in the fashion sector in Cilacap
Regency. The study is entitled “The Effect of Financial Literacy and the Utilization
of Financial Technology (Fintech) on Financial Inclusion (A Case Study of Fashion
MSME: in Cilacap Regency)”. The objective of this research is to analyze the effect
of financial literacy and the utilization of financial technology (fintech) on the level
of financial inclusion among fashion MSMEs in Cilacap Regency.

The population of this study consists of all fashion MSMEs in Cilacap
Regency. The sampling technique used was purposive sampling, with a total of 50
respondents. The research data were collected through questionnaires distributed
to respondents who met the criteria, namely fashion MSME owners who are actively
running their businesses and have used or are familiar with formal financial
services.

The collected data were analyzed using statistical analysis with the assistance
of SPSS 25 software. The independent variables in this study are financial literacy
and the utilization of financial technology (fintech), while the dependent variable is
financial inclusion.

The results of the study indicate that: (1) financial literacy has a positive and
significant effect on financial inclusion, (2) the utilization of financial technology
(fintech) has a positive and significant effect on financial inclusion; and (3)
financial literacy and the utilization of financial technology (fintech)
simultaneously have a significant effect on financial inclusion.

The implications of this study suggest that efforts to improve financial
inclusion among fashion MSMEs require the enhancement of financial literacy
through continuous education and assistance by local governments, financial
institutions, and related stakeholders. In addition, the optimization of fintech
utilization should be encouraged by providing accessible, secure, and user-friendly
digital financial services tailored to the needs of MSMEs. With improved financial
literacy and fintech utilization, fashion MSMEs in Cilacap Regency are expected to
achieve higher financial inclusion and improve their business performance and
sustainability.

Keyword: Financial Literacy, Utilization of Financial Technology (Fintech),
Financial Inclusion
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