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MOTTO

“Allah memang tidak menjanjikan hidupmu akan selalu mudah, tapi dua kali Allah
berjanji bahwa: fa inna ma’al- “usri Yusra, inna ma’al-usri Yusra”

(QS. Al-Insyirah 94: 5-6)

“Pada akhirnya, ini semua hanyalah permulaan”

(Nadin Amizah)

“Hambatan dan tantangan pasti ada. Tapi aku yakin, semua pasti akan selesai.
Walaupun harus sambil nangis dan sedih”

(Samudro Wijaya Sasongko)

“Ada pohon yang ditakdirkan tidak memiliki bunga yang indah, tetapi tumbuh diberi
akar yang kuat agar tidak tumbang”

(Annisaa)
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RINGKASAN

Desta Dwi Annisaa 22BH10003, 2025. “Pengaruh Penggunaan Sistem
Informasi Akuntansi, E-commerce, dan Digital Payment Terhadap Kinerja UMKM
Sektor Kuliner Kecamatan Kroya”. Skripsi Program Studi Manajemen, Fakultas
Ekonomi, Universitas Nahdlatul Ulama Al Ghazali Cilacap.

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh penggunaan Sistem
Informasi Akuntansi, E-commerce, dan Digital Payment terhadap Kinerja UMKM.
Latar belakang penelitian ini adalah banyaknya pelaku UMKM sektor kuliner di
Kecamatan Kroya, dimana tingginya daya saing penjualan dan belum maksimalnya
penggunaan teknologi digital terhadap perkembangan UMKM di kecamatan Kroya.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode observasi melalui
kuesioner penelitian kepada 40 responden yang sudah memenuhi kriteria. Teknik
analisis yang digunakan adalah regresi linear berganda menggunakan SPSS versi 25.

Hasil penelitian ini diketahui bahwa secara parsial, Sistem Informasi
Akuntansi dan E-commerce berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
UMKM, sementara Digital Payment tidak berpengaruh secara signifikan terhadap
kinerja UMKM. Dapat dilihat dari hasil pengujian statistk bahwa Digital Payment
memiliki nilai signifikansi > 0.05 (0.047 > 0.05) dengan nilai t hitung < t tabel (1.837
< 2.02809), Sistem Informasi Akuntansi memiliki nilai signifikansi < 0.05 (0.040 <
0.05) dengan nilai t hitung > t tabel (2.130 > 2.02809), E-commerce memiliki nilai
signifikansi < 0.05 (0.000 < 0.05) dengan t hitug > t tabel (5.037 > 2.02809),
sementara secara simultan penggunaan Sistem Informasi Akuntansi, E-commerce,
dan Digital Payment berpengaruh terhadap Kinerja UMKM dengan hasil uji F
diperoleh F hitung > F tabel (46.756 > 2.87) dan nilai sig 0.000 < 0.05. Nilai
koefisien determinasi (R?) sebesar 0.779, hal ini menunjukkan bahwa sebesar 77,9%
Kinerja UMKM dapat dijelaskan oleh variabel Sistem Informasi Akuntansi, E-
commerce, dan Digital Payment. Sisanya 22,1% dijelaskan oleh variabel lain diluar
variabel penelitian ini.

Kata kunci : Sistem Informasi Akuntansi, E-commerce, Digital Payment, Kinerja
UMKM, UMKM Sektor Kuliner
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SUMMARY

Desta Dwi Annisaa 22BHI10003, 2025. “The Influence of Accounting
Information Systems, E-commerce, and Digital Payment Usage on the Performance
of MSMEs in the Culinary Sector of Kroya District”. Undergraduate Thesis,
Management Study Program, Faculty of Economics, Nahdlatul Ulama Al Ghazali
University, Cilacap.

The objective of this research is to analyze the influence of Accounting
Information Systems (AIS), E-commerce, and Digital Payment on MSME
Performance. This study is motivated by the large number of culinary sector MSMEs
in Kroya District, where high sales competitiveness exists alongside the suboptimal
use of digital technology for MSME development. This research employs a
quantitative approach with observation methods through questionnaires distributed
to 40 respondents who met the criteria. The analysis technique used is multiple linear
regression using SPSS version 25.

The results of this study indicate that, partially, Accounting Information
Systems and E-commerce have a positive and significant influence on MSME
performance, while Digital Payment does not have a significant influence. Statistical
testing shows that Digital Payment has a significance value > 0.05 (0.047 > 0.05)
with a t-count < t-table (1.837 < 2.02809). Accounting Information Systems have a
significance value < 0.05 (0.040 < 0.05) with a t-count > t-table (2.130 > 2.02809).
E-commerce has a significance value < 0.05 (0.000 < 0.05) with a t-count > t-table
(5.037 > 2.02809). Simultaneously, the use of Accounting Information Systems, E-
commerce, and Digital Payment significantly influences MSME Performance, as
evidenced by the F-test results where F-count > F-table (46.756 > 2.87) and a
significance value of 0.000 < 0.05. The coefficient of determination (R?) is 0.779,
indicating that 77.9% of MSME Performance can be explained by the variables of
Accounting Information Systems, E-commerce, and Digital Payment. The remaining
22.1% is explained by other variables outside of this research.

Keywords: Accounting Information System, E-commerce, Digital Payment, MSME
Performance, Culinary Sector MSMEs.
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