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Lampiran 2 Output Hasil Uji SPSS 25 



86 
 

  



87 
 



88 
 

  



89 
 

Lampiran 3 Data Tabulasi 
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Lampiran 5 t Tabel 
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Lampiran 7 Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

 PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS NAHDLATUL ULAMA AL GHAZALI CILACAP 

 

Perkenalkan saya Desta Dwi Annisaa, mahasiswa S1 Universitas 

Nahdlatul Ulama Al Ghazali Cilacap Fakultas Ekonomi. Dalam hal ini saya 

sedang mengadakan penelitian tugas akhir dengan judul "Pengaruh Penggunaan 

Sistem Informasi Akuntansi, E-Commerce, dan Digital Payment dalam 

Kinerja UMKM Sektor Kuliner Kecamatan Kroya". Identitas responden akan 

dirahasiakan dan tidak akan dipublikasikan. Adapun hasil pengolahan data 

kuesioner ini akan dipublikasikan untuk kepentingan tugas akhir. 

Identitas Responden 

1. Nama    :        

2. Jenis Kelamin   : ☐ Laki-laki   ☐ Perempuan 

3. Pendidikan   : ☐ SMP   ☐ D3 

 ☐ SMA   ☐ S1 

4. Nama Usaha   :        

5. Lama Usaha Beroperasi :        

6. Modal Awal   :        

7. Rata-Rata Pendapatan/Tahun :        

8. Aplikasi Pencatatan 

Transaksi Yang Digunakan :        
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9. E-Commerce Yang  

Digunakan   :        

 

10. Digital Payment Yang 

Digunakan   :        

 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

 Berilah tanda ceklist (√) pada pilihan jawaban yang tersedia sesuai dengan 

pendapat Bapak/Ibu/Saudara. Keterangan dan nilai jawaban untuk setiap 

pernyataan adalah sebagai berikut: 

Nilai 1 : Sangat Tidak Setuju (STS) 

Nilai 2 : Tidak Setuju (TS) 

Nilai 3 : Kurang Setuju (KS) 

Nilai 4 : Setuju (S) 

Nilai 5 : Sangat Setuju (SS)  
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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI, E-

COMMERCE, DAN DIGITAL PAYMENT TERHADAP KINERJA UMKM 

SEKTOR KULINER DI KECAMATAN KROYA 

 

Sistem Informasi Akuntansi (X1) (Mauliansyah & Saputra, 2019) 

No Pertanyaan Jawaban 

Pemanfaatan SIA STS TS KS S SS 

1. Sistem informasi akuntansi yang digunakan 

menyajikan data yang lengkap 

     

2. Sistem informasi akuntansi yang digunakan 

mudah dimengerti dan diaplikasikan 

     

Kualitas SIA      

3. Sistem informasi akuntansi memiliki fitur yang 

lengkap sesuai kebutuhan 

     

4. Sistem informasi akuntansi yang digunakan 

mampu menampung data dengan baik 

     

Keamanan SIA      

5. Aplikasi sistem informasi akuntansi dapat 

mencegah kesalahan tindakan pengguna yang 

tidak disengaja 

     

6. Sistem informasi akuntansi memiliki tingkat 

keamanan dengan banyak memberikan izin akses 

kepada yang berhak 

     

Sarana Pendukung SIA      

7. Tersedia perangkat computer yang layak dan 

sesuai untuk digunakan 

     

8. Tersedia jaringan online untuk mendukung kinerja 

sistem informasi akuntansi 
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E-Commerce (X2) (Rahmawati, 2025) 

No Pertanyaan Jawaban 

Penjualan STS TS KS S SS 

1. Saya menggunakan e-commerce untuk membantu 

meningkatkan penjualan produk 

     

2. E-commerce meningkatkan penjualan produk 

kepada pelanggan 

     

Pembelian      

3. Platform e-commerce memudahkan pembelian 

bahan baku untuk usaha 

     

4. Saya merasa e-commerce efektif dalam 

memperoleh bahan baku yang dibutuhkan 

     

Pemasaran barang atau jasa      

5. Penggunaan platform e-commerce meningkatkan 

jangkauan pemasaran produk 

     

6. E-commerce membantu dalam mempromosikan 

produk secara lebih efektif 

     

Penggunaan sistem pembayaran elektronik      

7. Saya menggunakan layanan bank untuk 

memproses pembayaran melalui platform e-

commerce 

     

8. Sistem pembayaran yang tersedia di e-commerce 

memudahkan transaksi bagi pelanggan 

     

 

  



97 
 

Digital Payment (X3) (Abidin, 2024) 

No Pertanyaan Jawaban 

Kemudahan Akses STS TS KS S SS 

1. Selama awal pemakaian hingga saat ini saya 

merasa aman menggunakan digital payment 

     

2. Saya merasa mudah dalam mempelajari cara-cara 

menggunakan keuangan digital payment 

     

Kenyamanan      

3. Semua transaksi pembayaran terasa lebih praktis 

dengan digital payment 

     

4. Penggunaan digital payment memberikan 

kemudahan dalam hal penggunaannya serta 

pengaplikasiannya 

     

Manfaat pengguna dalam menggunakan 

pembayaran digital 

     

5. Saya merasa penggunaan digital payment 

bermanfaat bagi usaha saya untuk berkembang 

     

6. Penggunaan digital payment menjadikan kegiatan 

transaksi dan tugas menjadi lebih cepat 

terselesakan 
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Kinerja UMKM (X4) (Manik, 2024) 

No Pertanyaan Jawaban 

Pertumbuhan penjualan STS TS KS S SS 

1. Penjualan usaha yang saya miliki mengalami 

peningkatan yang cukup signifikan 

     

2. Jumlah penjualan tahun ini meningkat daripada 

tahun lalu 

     

Pertubuhan tenaga kerja      

3. Saya selalu memberikan arahan kepada karyawan 

dengan baik dan sopan 

     

4. Saya dapat melaukan pertambahan jumlah 

karyawan setiap tahunnya 

     

Pertumbuhan modal      

5. Usaha saya semakin berkembang karena adanya 

tambahan modal dari bank 

     

6. Peningkatan modal memudahkan saya untuk 

mengembangkan usaha 

     

 Pertumbuhan laba      

7. Laba dan keuntungan meningkat setiap tahunnya      

8. Laba dan keuntungan yang saya dapat sesuai 

dengan modal yang saya keluarkan 
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Lampiran 8 Biodata Penulis 

BIODATA PENULIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desta Dwi Annisaa dilahirkan di Cilacap pada 21 Desember 2004, oleh seorang 

Ibu Warsinah dan Bapak Pardiman dari tiga bersaudara. Penulis bertempat tinggal 

di Jl. Pejaten, Adirejakulon, Adipala, Cilacap 

Penulis menempuh Pendidikan Sekolah Menemngah Atas di Madrasah Aliyah 

Negeri 3 Cilacap, lulus tahun 2022. Melanjutkan pendidikan kuliah di Universitas 

Nahdlatul Ulama Al Ghazali Cilacap Fakultas Ekonomi Program Studi 

Manajemen  

Penulis juga aktif di organisasi seperti Himpunan Mahasiswa Program Studi 

Manajemen (HMPS Manajemen) 
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