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RINGKASAN 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan menguji pengaruh Inklusi 

Keuangan dan Digitalisasi Keuangan terhadap Pengelolaan Keuangan UMKM, 

dengan menggunakan Literasi Keuangan sebagai variabel mediasi. Data 

dikumpulkan dari 97 responden yang merupakan pelaku UMKM di Kecamatan 

Jatilawang, dengan menggunakan metode pendekatan kuantitatif dan dianalisis 

menggunakan SEM-PLS melalui perangkat lunak SmartPLS 4. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Inklusi Keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Pengelolaan Keuangan. Namun, Digitalisasi Keuangan ditemukan berpengaruh 

positif dan tidak signifikan terhadap Pengelolaan Keuangan. Selanjutnya, Inklusi 

Keuangan berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap tingkat literasi 

keuangan. Digitalisasi Keuangan terbukti berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap literasi keuangan. Literasi Keuangan sendiri memiliki pengaruh langsung 

yang positif dan signifikan terhadap Pengelolaan Keuangan. 

Hasil uji mediasi menunjukkan Literasi Keuangan tidak mampu 

menjembatani pengaruh Inklusi maupun Digitalisasi terhadap Pengelolaan 

Keuangan. Hal ini mengindikasikan bahwa bagi UMKM di Jatilawang, akses 

langsung terhadap fasilitas dan teknologi keuangan memberikan dampak yang jauh 

lebih dominan dalam memengaruhi tindakan pengelolaan keuangan dibandingkan 

faktor peningkatan pengetahuan atau pemahaman teoritis. 

Kata Kunci: Inklusi Keuangan, Digitalisasi Keuangan, Literasi Keuangan, 

Pengelolaan Keuangan, UMKM. 
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SUMMARY 

 
This study aims to analyze and test the influence of Financial Inclusion and 

Financial Digitalization on MSME Financial Management, using Financial 

Literacy as a mediating variable. Data were collected from 97 respondents, MSMEs 

in Jatilawang District, using a quantitative approach and analyzed using SEM-PLS 

using SmartPLS 4 software. The results indicate that Financial Inclusion has a 

positive and significant effect on Financial Management. However, Financial 

Digitalization has a positive but insignificant effect on Financial Management. 

Furthermore, Financial Inclusion has a negative and insignificant effect on 

financial literacy. Financial Digitalization has been shown to have a positive and 

significant effect on financial literacy. Financial Literacy itself has a positive and 

significant direct effect on Financial Management. 

The results of the mediation test indicate that Financial Literacy is unable 

to bridge the influence of Inclusion or Digitalization on Financial Management. 

This indicates that for MSMEs in Jatilawang, direct access to financial facilities 

and technology has a much more dominant impact on financial management 

actions than increased knowledge or theoretical understanding. 

Keywords: Financial Inclusion, Financial Digitalization, Financial Literacy, 

Financial Management, MSMEs. 
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