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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH INKLUSI KEUANGAN DAN DIGITALISASI KEUANGAN
TERHADAP PENGELOLAAN KEUANGAN UMKM DENGAN LITERASI
KEUANGAN SEBAGAI VARIABEL MEDIASI

(STUDI KASUS PADA UMKM DI KECAMATAN JATILAWANG)

IDENTITAS RESPONDEN

Petunjuk: Mohon Bapak/Ibu/Saudara/i berkenan mengisi data berikut ini dengan
cara menuliskan jawaban yang sebenarnya pada kolom atau garis yang telah

disediakan.

Nama Pemilik
Umur

Pendidikan Terakhir
Nama Usaha
Alamat Usaha
Umur Usaha

Jenis Usaha
PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

Berilah Jawaban Pernyataan Berikut Sesuai dengan Pendapat Anda, dengan cara

memberi tanda (V) pada kolom yang tersedia.



Keterangan:

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

N : Netral

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

INKLUSI KEUANGAN
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No Pertanyaan Alternatif Jawaban
STS| TS | N S SS
Akses Keuangan 1 2 3 4 5

1

Kantor Bank, ATM, atau Agen BRIlink
mudah saya temukan di sekitar tempat
tinggal/usaha saya.

Saya mengetahui berbagai produk bank
yang bisa membantu usaha saya (seperti
Tabungan, KUR/Pinjaman, dan lainnya)

Layanan perbankan sangat mudah
dijangkau (jaraknya dekat dan syaratnya
tidak ribet).

Kes

ejahteraan

4

Layanan perbankan (seperti tabungan
atau pinjaman) sangat membantu
kelancaran usaha saya.

Kemudahan bertransaksi di  bank
membuat ekonomi keluarga saya menjadi
lebih baik.

Adanya layanan bank (seperti modal
KUR atau tabungan) membantu
meningkatkan keuntungan usaha saya.

Sumber: Diadaptasi dari Zalikah (2025) dan Suci(2022)
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saya karena tidak perlu repot
mengitung uang kembalian.

No Pertanyaan Alternatif Jawaban
STS | TS N S SS
Pembayaran Digital 1 2 3 4 5
1 | Saya menyediakan pembayaran
non-tunai (seperti QRIS, Dana,
atau transfer).
2 | Transaksi digital menyingkat waktu

Layanan Perbankan Digital

3 |Saya sudah punya dan bisa
menggunakan  aplikasi  Mobile
Banking di HP saya.

4 | Layanan perbankan digital

menghemat waktu operasional
usaha saya, karena tidak perlu ke
bank.

Pencatatan Digital

5 | Menurut saya, pencatatan keuangan
di HP/Aplikasi jauh lebih rapi dan
aman daripada ditulis di buku atau
kertas.

Akses Modal Digital
6 | Saya berani menggunakan layanan

uang digital (seperti dompet digital
atau m-banking) karena menurut
saya itu aman.

Sumber: Diadaptasi dari Gomber dkk (2018), Hidayat & Azizah (2024), Laksana

dkk. (2023), Putri & Irwansyah (2022)
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LITERASI KEUANGAN
No Pertanyaan Alternatif Jawaban
STS TS N S SS
Pengetahuan Keuangan 1 2 3 4 5

1 | Saya bisa membedakan antara
investasi (modal) dengan
tabungan (simpanan).

2 | Saya paham hal-hal yag bisa

membuat usaha rugi (seperti harga
barang naik atau sepi pembeli).

Perilaku Keuangan

3 | Saya rutin membuat catatan
keuangan untuk mengendalikan
pengeluaran/pemasukan usaha.

4 | Saya  menyisihkan  sebagian
keuntungan usaha untuk di tabung.

Sikap Keuangan

5 | Saya memiliki rencana atau
strategi  yang jelas  dalam
mengelola uang tabungan.

6 | Saya membiasakan diri untuk

mengelola  keuangan  secara
bijaksana dan tidak boros.

Sumber : Diadaptasi dari Zalikah (2025)
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No Pertanyaan Alternatif Jawaban
STS TS N S SS
Penggunaan Anggaran 1 2 3 4 5

1 | Saya memiliki kemampuan untuk
mengelola keuangan usaha saya
dengan efektif.

2 | Saya selalu membuat rencana

anggaran belanja modal sebelum
memulai berjualan.

Pencatatan Keuangan

3 | Saya  memahami  pentingnya
pencatatan keuangan untuk
mengukur kinerja usaha saya.

4 | Saya mampu mengelola dan

mengawasi penggunaan dana yang
efektif pada usaha saya.

Pelaporan Keuangan

5

Saya rutin menghitung keuntungan
setiap hari, minggu maupun
bulanan.

Saya rutin memeriksa
perkembangan keuntungan usaha
saya dari hari ke hari, minggu ke
minggu maupun bulan ke bulan.

Pen

sendalian Keuangan

7 | Saya mengawasi pengeluaran usaha
dengan ketat untuk menjaga
kualitas barang/jasa yang saya jual.

8 | Dengan mengontrol keuangan

secara rutin, saya lebih percaya diri
dalam mengambil keputusan untuk

memajukan usaha.

Sumber: Diadaptasi dari Zalikah (2025)
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Lampiran 2 Identitas Responden

R1 | 26 SMK Pentol Mas Pras Pekuncen RTO3 RWO1 2 Tahun Makanan

R2 35 SMP Warung Kelontong Dewi Pekuncen RTO3 RW 02 12 Tahun Ritel

R3 43 SMP Warung Jajananku Pekuncen RT02 RWO1 4Bulan Ritel

R4 45 SMP Toko Kelontong Niswan Pekuncen RT02 RW 02 15 Tahun Ritel

RS 37 SMK Es Kelapa Muda Pekuncen RT04 RW 02 1 Tahua Mimuman
R6 36 SMP Martabak Bintang Rejeki Pekuncen RT04 RW 03 4 Bulan Makanan
R7 37 SMP Mie Avam Pertelon Pekuncen RT04 RW 04 13 Tahun Makanan
R3S 17 SMK Listi Collection Pekuncen RTO3 RW 02 3 Bulan Ritel

RY 36 SMP Toko Kelontong Haryat: Pekuncen RT02 RW 06 16 Tahun Ritel
R10 54 SD Serabi Manis Pekuncen RT04 RW 06 12 Tahun Makanan
R11 29 SMP Rizky Mandiri Aluminium Pekuncen RT04 RW 06 5 Tahun Jasa

R12 55 sD Warung Kelontong Mbeji Pekuncen RT04 RW 06 6 Tahun Ritel
R13 38 SMK Hanung Motor Pekuncen RTO5 RW 06 2 Tahun Jasa

R14 63 5D Gula Jawa Asli Pekuncen RT04 RW 06 50 Tahun Industri Pengelolaan
R15 70 SD Mul Tilor Pekuncen RTO5 RW 06 40 Tahun Jasa

R16 25 SMK Es Teh Desa Kuncen Pekuncen RTOL RW 03 3 Tahun Mimuman
R17 34 SMA Kang Sempol Ayam Pekuncen RTOl RW 03 3 Tahun Makanan
R18 40 SMP Nasi Padang Dua Putri Kedungwringin RT06 RW 05 8 Tahun Makanan
R19 42 D3 Krupuk Soto Luna Jasa Kedungwringin RTO6 RW 06 10 Tahan Industri Pengelolaan
R20 30 SMK Servis dan JualL ampu Kedungwringin RT06 RW 05 10 Tahun Ritel Jasa
R21 52 SD Mie Ayam Pak Toto Situpameling Kedungwringin RT04 RW 05 11 Tahun Makanan
R22 26 SMP Winong AbdiCell Kcdungwringin RT04 RW 05 S Tahuan Ritel
R23 49 SD Sriping Singkong Kedungwringin RT03 RW 04 16 Tahun Makanan
R24 49 SD Jamu Tradisional Kedungwringin RT04 RW 03 10 Tahun Mimnuman
R25 23 SMK Mega Kuliner Kedungwringin RT03 RW 03 3 Tahun Makanan
R26 21 SMK Jajanan Rumahan Tunjung RT02 RW 01 3 Minggu Makanan
R27 24 SMP Kentang Keriting Tunjung RT01 RW 04 2 Bulan Makanan
R28 19 SMK Pisangbae Jatilawang Tunjung RTOL RW 04 8 Bulan Makanan
R29 23 SMK Wonton Spicy Tunjung RTOS RW 04 4 Tahun Makanan
R30 22 SMA Guwe Angkringan Tunjung RT02 RW 04 5 Tahun Makanan
R31 29 SMK Vio's Dimsum M entai Tunjung RT0O3 RW 03 1 Tahun Makanan
R32 28 SMK Ade Frozen Food Tunjung RT03 RW 03 1 Tahun Ritel
R33 22 SMA Brushedby Niapuspita Tunjung RT02 RW 04 4 Tahun Jasa

R34 64 SD Dawet Ireng Mak Arni Margasana . Depan Pom Bensin 27 Tahun Mimuman
R3S 45 51 Stik Zafran Margasana RTOS RWOI 5 Tahun Makanan
R36 39 SMP Toko Umi Afnan Margasana RT0O5S RW Ol 3 Tahun Ritel
R37 32 SMP Es Durian Mba Manti Margasana RTOS RWOI 6 Tahun Minuman
R38 60 SD Serabi Manis Ibu Yani Margasana RT0S RWOI 5 Tahun Makanan
R39 29 SMK Bengkel Motor Riyan Margasana RTOS RWOI 10 Tahun Jasa

R40 30 SMP NMA Fried Chiken Margasana RT05S RWO1 3 Tahun Makanan
R41 35 SD Mie Ayam Bu Mike Margasana Karaggedang 10 Tahun Makanan
R42 47 SMP Chiken Crispy Karanganyar RT0O1 RW 01 7 Tahun Makanan
R43 30 SMA Rama Sinta Tarub Karanganyar RTOS RWO1 11 Tahun Jasa

R44 47 SD PecelBu Rom Karanganyar RTOS RW 01 8 Tahun Makanan
R45 22 SMK Peri Accesoris Karanganyar RTO3 RW 03 3 Tahun Industri Kreatif
R46 35 SD Sate Ayam Bakar Madu Karanganyar RT03 RW 03 1 Tahun Makanan
R47 22 SMK Es Kulkul Karanganyar RT01 RW 02 5 Tahun Makanan
R48 30 SMK Ayam Geprek Karanganyar RTO2 RW 01 3 Tahun Makanan
R49 40 SD Warung Dewi Karanganyar RT01 RW 02 8 Tahun Ritel
R50 35 SMP Warung Mba Tuts Gentawangi RT03 RW 06 10 Tahun Makanan
R51 27 SMK Donuts by Anisa Ul Gentawangi RTOl RWOL 5 Bulan Makanan
R52 24 SMK Salad Buah Gentawangi RTOl RWO1 5 Tahun Makanan
R53 50 SD Ayam Potong Pak Nur Gentawangi RT03 RW 06 10 Tahun Ritel
R54 29 SMK Azalea Collection Gentawangi RT03 RW 06 3 Tahun Ritel
RSS5 45 SD Toko Kelontong Pak Kino Gentawangi RT03 RW 06 6 Tahun Ritel
R56 44 SMP Ami Tailor Gentawangi RT03 RW 05 10 Tahun Industri Kreatif
R57 26 SMK Warung Dika yagesya Gentawangi Karanggedang 4 Tahun Ritel
R58 42 SMP Ayam Geperek Mak Naya Tinggarjaya RT03 RW 07 1 Tahun Makanan
R59 44 MTS Warung Batagor Mak Sumali Tinggarjaya RT03 RW 07 23 Tahuan Makanan
R60 50 MTS Seblak Bu Mun Tinggarjaya RT01 RW 06 10 Tahun Makanan
R61 43 MTS Indah Mast Sembako Aksesoris Tinggarjaya RT02 RW 06 5Bulan Ritel
R62 45 SD Warung Ndeso Bu Tuts Tinggarjaya RT02 RW 05 7 Tahun Makanan
R63 35 MTS BrownisMaryam Tinggarjaya RT01 RW 06 6 Tahua Makanan
R64 32 MTS Warung Mba Kristin Tinggarjaya RT03 RW 05 3 Tahun Makanan
R65 40 SMK Bengkel Teguh Jaya Tinggarjaya RT06 RW 06 15 Tahun Jasa

R66 21 SMA Rice Bowl & Nasi Bakar Bantar RT05 RW 03 1 Tahun Makanan
R67 27 SMA Seblak Teh Lilis Bantar RT05 RW 03 8 Tahun Makanan
R68 30 SMP Tahu Crispy Mba Dewi Bantar RT05 RW 03 2 Tahun Makanan
R69 34 SMK Hari Cellular Bantar RT05 RW 02 3 Tahun Ritel
R70 43 SD Toko Kelontong Bu Siti Bantar RT02 RW 04 7 Tahun Ritel
R71 49 SD Toko Kelontong Bu Rasilem & Raihan Cell Bantar, Karangwangkal RTI0 RW 04 20 Tahun Ritel
R72 22 SMK ELShoop Bantar, Karangwangkal RTIO RW 04 3 Tahun Ritel
R73 28 SMK UD.Ayam Potong Cabut Bulu Bantar RT09 RW 04 3 Tahun Ritel
R74 48 SD Saleh Pisang Madu Gunungwetan, Kaliduren RT07 RW 01 5 Tahun Makanan
R75 22 SMP Lapis Legit Sar1 Asih Gunungwetan, Pulean RT02 RW 01 6 Tahun Makanan
R76 55 SD Warung Kelontong Ibu Ani Gunungwetan, Kaliduren RT06 RW 01 7 Tahun Makanan
R77 29 SMK Putri Al-Mubarok Snack Gunungwetan, Kaliduren RT06 RW 01 5 Tahun Makanan
R78 56 SD Ayam Potong Bu Kuswati Gunungwetan, Kaliduren RT06 RW 01 10 Tahuan Ritel
R79 24 SMP Oemah Wallpaper Kaliduren Gunungwetan, Kaliduren RT04 RW 01 15 Tahun Ritel
RS8O 56 SMP SCR TRI Gunungwetan RT04 RWO1 S Tahun Ritel
R81 55 SD Tiny Shop Gunungwetan, Kaliduren RT07 RW 02 4 Tahun Ritel
RS2 22 SMK Juallkan Lele Adisara RT01 RWO03 3 Tahun Ritel
R83 32 SMK Raras Gending Sholawat Adisara RT01 RWO03 1 Tahun Jasa

R84 63 SD Warung Makan & Jajanan Adisara RT02 RW 06 6 Tahun Ritel
R85 27 S1 Warung Plastik & Sembako Dua Saudara Adisara RT03 RW 03 2 Tahun Ritel
RS86 22 SMK Tongkol Suwir & Bandeng Presto Adisara RT03 RWO1 3 Tahun Makanan
R87 49 SMP Soto & Bakso Pak Kasum Adisara RT06 RWO03 10 Tahun Makanan
RSS 70 SD Ayam Bakar Pak Kosim Adisara RT02 RW 03 40 Tahun Makanan
R89 32 SMK Seblak Khalisa Adisara RT03 RWO1 2 Tahun Makanan
R90 63 SD Mitha Cake Karanglewas RT02 RW 02 1 Tahun Makanan
RI1 53 SMP Rengginang Bu Mun Karanglewas RT02 RW 03 9 Tahun Industri Pengelolaan
R92 30 SMP Bandeng Presto & Pepes Mbak Trie Karanglewas RT0O1 RW 02 5 Tahun Makanan
R93 28 SMEK Warung Sembako Karanglewas, Rau RT07 RW 03 2 Tahun Ritel
R94 40 SD Toko Kelontong Pak W arto Karanglewas, Rau RT01 RW 03 10 Tahun Ritel
RIS 26 SMK Warung Bowo Karanglewas, Rau RT01 RW 03 12 Tahun Ritel
R96 25 SMK May Faeyza Kitchen Karanglewas Jl. KepelJombang 5 Tahun Makanan
R97 45 5D Warung Bu Siti Karanglewas RT01 R02 8 Tahun Ritel




133

Lampiran 3 Tabulasi Data Penelitian

K3 |PK4|PK5|PK6[PK7|PKS

PENGELOLAANKEUANGAN

LITERASIKEUANGAN

IGITALISASIKEUANGAN

PK1 [PK2

INKLUSIKEUANGAN

IK 1 [IK2|IK3 |IK4|IK5[IK6
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Lampiran 4 Hasil Uji PLS Algorithm (Outer Model)
1. Gambar Outer Model

TIK

21K

~

‘D DDD 1 INKLUSI KEUANGAN
0.000
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3K

0.000
anc

0.0
.
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e
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3 LITE KEUANGAN 4 PENGELOLAAN KEUANGAI
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2.DK ODDD
A
ODDD
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40K

e DDDOZ DIGITALISASI KEUANGAN
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Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026

2. Tabel Nilai Outer Loading (Loading Factor)

Outer loadings - Matrix

1INKLUSI KEUANGAN 2DIGITAUSASI KEUANGAN SLITERASI KEUANGAN 4PENGELOLAAN KEUANGAN
11K 0.933

2IK 0917
JIK 0914
41K 0.921
51K 5

BIK

DK1
DK2
DK3
DK4
DK5
DK6
LK1

LK2

LK3

LK4

LK5 7
LKG& 0.957
PK1

PK2

PK3

PK4

PK5

PK6

PKT7

PK&

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026



3.

Tabel Validitas Konvergen (AVE)

Construct el and vlcty - Overview

Cronbach's alpha

T INKLUS! KEUANGAN

2 DIGITALISAS! KEUANGAN
3LITERASI KEUANGAN

4 PENGELOLAAN KEUANGAN

Composit efabiity (rho o)

%1 0%
193 1999
%7 099
070 147

iU Wt Jd

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026

4.

Composite reiabiity rho ¢
0958
038

i
100

nNY
097

Tabel Discriminant Validity Cross Loadings

Discriminant validity - Cross loadings

1IK
2IK
3K
41K
5IK
BIK
DK1
DK2
DK3
DK4
DKS
DKG
LK1
LK2
LK3
LK4
LKS
LKe
PK1
PK2
PK3
PK4
PK5
PK&
PKT
PK8

1INKLUST KEUANGAN
0.933
0.917
0.914
0.921
0.895
0.907
0.174
0.174
0.180
0.143
0.152
0.058
-0162
-0.296
-0.256
-0.109
-0.108
-0173
0.602
0.610
0.616
0.500
0.580
0.634
0.634
0.595

2DIGITALISAS] KEUANGAN
0139
0169
04075
0.250
0106
0144
0966
0974
0951
0.981
0976
0.912
0132
0180
0177
0114
0174
0.205
0213
0187
0214
0172
0158
0.204
0214
0.204

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026

JLITERASI KEUANGAN
-0187
-0.159
-0.152
-0.175
-0.264
-0.265

0.179
0.190
0.180
0.200
0.185
0.078
0.954
0.934
0.858
0.930
0.917
0.957
-0.109
0.064
-0.123
0.072
0.114
0.065
0.113
0.155

135

Average variance extraced (AVE

‘-‘IDJ \J

APENGELOLAAN KEUANGAN
0.659
0.587
0.616
0.587
0.570
0.566
0.205
0.205
0.195
0.215
0.235
0.124
0.137

-0:048
0,046
0.166
0.013
0,031
0.883
0.955
0.855
0.966
0.913
0.964
0.956
0,944
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5.  Tabel Discriminant Validity Fornell-Larcker

Discriminant vality - Fomell-Larcker citerion

1 INKLUSI KEUANGAN 2 DIGITALISASI KEUANGAN ~ 3 LITERASI KEUANGAN 4 PENGELOLAAN KEUANGAN

1 INKLUSI KEUANGAN 0915

2 DIGITALISAS! KEUANGAN 0160 0%!

3 LITERASI KEUANGAN 0215 0162 0926

4 PENGELOLAAN KEUANGAN 0653 0210 0055 091

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026

6.  Tabel Discriminant Validity HTMT

Discriminant validity - Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - Matrix

1INKLUSI KEUANGAN  2DIGITALISASI KEUANGAN ~ SLITERASI KEUANGAN  4PENGELOLAAN KEUANGAN

1INKLUSI KEUANGAN

2DIGITALISAS| KEUANGAN 0,160

JLITERASI KEUANGAN 0207 017

APENGELOLAAN KEUANGAN 0673 0.208 0139
Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026

7.  Tabel Reliabilitas Cronbach Alpha dan Reliabilitas Composite

Construct reliability and validity - Overview

Cronbach'salpha  Composite reliability (tho.a) ~ Composite reliability (tho_c)  Average variance extracted (AVE)

1 INKLUSI KEUANGAN 0361 0962 0968 0837
2 DIGITALISASI KEUANGAN 0.983 0998 0.986 0923
3 LITERASI KEUANGAN 0.967 0590 0973 0858
4 PENGELOLAAN KEUANGAN 0978 0979 0.981 0.866

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026
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Lampiran 5 Hasil Uji Model Struktural (Inner Model)

1. Tabel R-Square
R-square - Overview

R-square R-square adjusted
3 LITERASI KEUANGAN 0.094 0.075
4 PENGELOLAAN KEUANGAN 0.471 0.454

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026

2.  Tabel f-Square

f-square - List

f-square

1 INKLUSI KEUANGAN -> 3 LITERASI KEUANGAN 0.068
1 INKLUSI KEUANGAN -> 4 PENGELOLAAN KEUANGAN 0.806
2 DIGITALISASI KEUANGAN -> 3 LITERASI KEUANGAN 0.053
2 DIGITALISASI KEUANGAN -> 4 PENGELOLAAN KEUANGAN 0.008
3 LITERASI KEUANGAN -> 4 PENGELOLAAN KEUANGAN 0.062

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026

3.  Goodness of Fit (GoF) (SRMR dan NFI)

Model fit

Saturated model Estimated model
SRMR 0.071 0.071
d_ULS 1.-775 1745
d G 6.205 6.205
Chi-square 1886.200 1886.200
NFI 0.662 0.662

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026



Lampiran 6 Hasil Uji Hipotesis (Bootstrapping)

1.

Gambar Model Bootstrapping

DKA

DK2  q000
, N\

0.000

K3 <o

0,000
ks ¢

0000
ADIGITALISASI KEKUANGAN
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I's
DK6

DK.

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026

2. Tabel Path Coefficients

Path coefficients - Mean, STDEV, T values, p values

Original sample (0) Sample mean (M) Standard deviation (ST...

1INKLUS! KEUANGAN -> 3 LITERAS|KEUANGAN -0.251 -0.246 0.129
1 INKLUSI KEUANGAN.-> 4 PENGELOLAAN KEUANGAN 0684 0688 0071
2DIGITALISAS| KEUANGAN-» 3 LITERAS| KEUANGAN 0222 0222 0.108
2DIGITALISASI KEUANGAN > 4 PENGELOLAAN KEUANGAN 0.066 0062 0,089
SLITERASIKEJANGAH -» & ENGELOLAN KEUANGAN 0191 0193 0,086

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4, 2026

3. Specific Indirect Effects

Specificindirect effects - Mean, STOEV, T values, p values

138

T statistics (|0/STDEV])

Original sample (0) ~ Samplemean (M) Standard deviation (STDEV)

1INWLLS REUANAN-»  TERAS KEUANGA - 4 PENGELOLUANKEUAMEAN 0048 0045

2DIGMALISASIKEUANGAN -5 } LITERASI KEUANGAN - » 4 PENGELOLAAN KEUANGAN 0.042 0043

Sumber: Data Diolah SmartPLS 4

0032
0030

1942
9385
2062
0741
2223

P values

T statistics (|0/STDEV])

0052
0000
0039
0459
0026

Pualues
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Lampiran 7 Dokumentasi Penyebaran Kuesioner Offline

Lampiran 8 Dokumentasi Penyebaran Kuesioner Online
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