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ABSTRAK 

IMAM BUDIMAN, 212411040, IMPLEMENTASI BIMBINGAN DAN 

KONSELING DALAM PROGRAM INTERVENSI BERBASIS 

MASYARAKAT DI DESA JERUKLEGI KULON. FAKULTAS 

KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN UNIVERSITAS 

NAHDLATUL ULAMA AL GHAZALI, CILACAP, JANUARI 2026.   

 

Program Intervensi Berbasis Masyarakat di Desa Jeruklegi Kulon 

dilatarbelakangi oleh kebutuhan penguatan layanan rehabilitasi berbasis 

komunitas sebagai upaya penanganan penyalahgunaan narkoba di tingkat 

masyarakat. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan penerapan 

bimbingan dan konseling dalam Program Intervensi Berbasis Masyarakat 

(IBM) di Desa Jeruklegi Kulon serta menjelaskan peran Agen Pemulihan 

dalam proses pendampingan klien.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan desain studi kasus. 

Subjek penelitian dipilih secara purposive, terdiri atas Agen Pemulihan dan 

klien rehabilitasi yang terlibat langsung dalam program. Data dikumpulkan 

melalui wawancara mendalam, observasi, fokus grup diskusi, dan 

dokumentasi, kemudian dianalisis dengan analisis tematik melalui tahap 

reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan, disertai triangulasi 

untuk menjaga keabsahan data. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan bimbingan dan konseling 

dalam program IBM dilaksanakan melalui pendampingan berkelanjutan, 

layanan konseling individual dan kelompok, serta pemantauan terhadap 

perkembangan klien. Agen Pemulihan berperan tidak hanya sebagai 

pendamping, tetapi juga sebagai motivator, fasilitator, dan penghubung antara 

klien, keluarga, dan lingkungan sosial. Pendekatan kekeluargaan, empati, 

penerimaan, serta komunikasi terapeutik menjadi kunci yang membantu 

membangun kepercayaan dan mendorong keterbukaan klien. Perubahan 

perilaku klien terjadi secara bertahap, ditandai dengan meningkatnya 

kedisiplinan, tanggung jawab, kepedulian terhadap keluarga, serta 

berkurangnya kecenderungan untuk menggunakan narkoba kembali. 

 

Kata kunci: Bimbingan dan Konseling, Intervensi Berbasis Masyarakat, 

Agen Pemulihan, Rehabilitasi Sosial.  
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ABSTRACT 

IMAM BUDIMAN, 212411040, THE IMPLEMENTATION OF 

GUIDANCE AND COUNSELING IN THE COMMUNITY-BASED 

INTERVENTION PROGRAM IN JERUKLEGI KULON VILLAGE. 

FACULTY OF TEACHER TRAINING AND EDUCATION, 

NAHDLATUL ULAMA AL GHAZALI UNIVERSITY, CILACAP, 

JANUARI 2026. 

 

The Community-Based Intervention Program in Jeruklegi Kulon Village was 

initiated to strengthen community-based rehabilitation services as an effort to 

address drug abuse at the community level. This study aims to describe the 

implementation of guidance and counseling within the Community-Based 

Intervention (IBM) Program and to explain the role of Recovery Agents in 

the client assistance process. 

This research employed a qualitative approach with a case study design. The 

subjects were selected purposively and consisted of Recovery Agents and 

rehabilitation clients directly involved in the program. Data were collected 

through in-depth interviews, observation, focus group discussions, and 

documentation, then analyzed thematically through data reduction, data 

display, and conclusion drawing, accompanied by triangulation to ensure data 

validity. 

The findings indicate that the implementation of guidance and counseling in 

the IBM program is carried out through continuous assistance, individual and 

group counseling services, and monitoring of clients’ progress. Recovery 

Agents act not only as companions but also as motivators, facilitators, and 

intermediaries between clients, families, and the social environment. Family-

oriented approaches, empathy, acceptance, and therapeutic communication 

help build trust and encourage client openness. Behavioral changes occur 

gradually, characterized by increased discipline, responsibility, concern for 

family, and a decreased tendency to relapse into drug use. 

 

Keywords: Guidance and Counseling; Community-Based Intervention; 

Recovery Agent; Social Rehabilitation. 
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