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DAFTAR LAMPIRAN 
 

Lampiran 1 Dokumentasi Penelitian 

Bukti Penyebaran kuisioner online (Gform) kepada 216 pelaku umkm 
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Lampiran 2 Output Hasil Uji SEM PLS 4.0 

 

Skema Model Partial Least Square (PLS) 
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Skema Model Partial Least Square (PLS) 
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Hasil Outer Loading 
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Skema Model Partial Least Square (PLS) setelah dihilangkan beberapa indicator 

yang tidak valid karena <0,70 
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Outer Loadings  

setelah dihilangkan beberapa indicator yang tidak valid karena <0,70 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Discriminant Validity Metode Average Variance Extracted (AVE)  
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Cronbach's Alpha 
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Skema Model Teknik Boostrapping 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hasil Uji Hipotesis melalui Path Coefficient Teknik Boostrapping 

 

 

 

 

 

Hasil Pengujian Tidak Langsung  
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Lampiran 4 Kuisioner Penelitian 

  

KUESIONER PENELITIAN 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS NAHDLATUL ULAMA AL GHAZALI CILACAP 

 

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh, 

Yth, Bapak/Ibu/Saudara/i Pelaku UMKM Kabupaten Banyumas 

Perkenalkan, saya Umi Wahidah mahasiswa Program Studi Manajemen, 

Fakultas Ekonomi, Universitas Nahdlatul Ulama Al Ghazali Cilacap. Saat 

ini saya sedang melakukan penelitian sebagai bagian dari tugas akademik. 

Sehubungan dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk berpartisipasi dalam penelitian yang berjudul 

“Pengaruh Literasi Keuangan Dan Inklusi Keuangan Terhadap 

Kinerja Keuangan Usaha Mikro, Kecil, Dan Menengah (Umkm) Di 

Kabupaten Banyumas Dengan Financial Technology Sebagai Variabel 

Mediasi.” 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah pemahaman keuangan, 

kemudahan akses layanan keuangan, dan penggunaan fintech dapat 

membantu UMKM meningkatkan keuntungan, mengatur keuangan, dan 

mengembangkan usaha. Responden penelitian ini berjumlah 119 pelaku 

UMKM di Kabupaten Banyumas yang aktif menjalankan dan mengelola 

keuangan usaha. Kuesioner ini berisi pernyataan sesuai pengalaman 

Bapak/Ibu/Saudara/i. Tidak ada jawaban benar atau salah. Mohon diisi 

secara jujur. Seluruh data dijamin kerahasiaannya dan hanya digunakan 

untuk keperluan akademik. Atas kesediaan dan partisipasi 

Bapak/Ibu/Saudara/i, saya mengucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

      Hormat saya, 

 

      Umi Wahidah 
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A. DATA DIRI RESPONDEN 

 

Petunjuk : 

Berilah tanda checklist (✓) pada jawaban yang tersedia sesuai dengan 

pendapat Bapak/Ibu/Sdr/i responden 

Nama     : 

Jenis kelamin   : ( ) Laki-Laki   ( ) Perempuan 

No HP     : 

Usia    : 

Pendidikan Terakhir : ( ) SD / Sederaja    

( ) SMP Sederajat  

( ) SMA / SMK / Sederajat   

( ) Diploma (D1/D2/D3)   

( ) Sarjana (S1)    

( ) Pascasarjana (S2/S3)   

( ) Lainnya:____________  

Nama Usaha     : 

Jenis Usaha   : ( ) Perdagangan   ( ) Kuliner  

  ( ) Jasa    ( ) Produksi  

  ( ) Pertanian    ( ) Perikanan 

  ( ) Kerajinan    

  ( ) Lainnya:____________ 

Lama Usaha   : 

Alamat  Usaha   : 

Hasil penjualan pertahun : 

 

Petunjuk Pengisian Kuisioner 

Berilah tanda checklist (✓) pada jawaban yang tersedia sesuai dengan 

pendapat Bapak/Ibu/Sdr/i responden 

Keterangan : 

SS  : Sangat Setuju S  : Setuju N  : Netral 

S  : Setuju  TS  : Tidak Setuju 
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B. LEMBAR KUISIONER PENELITIAN 

 LITERASI KEUANGAN  

 

 

 

 

  

 

 

No  

Pernyataan 

 

Pilihan Jawaban  

STS TS N S SS 

1 Saya bisa menghitung biaya 

produksi atau modal usaha 

     

2 Saya paham pentingnya 

mengatur keuangan usaha 
     

3 Saya bisa membuat catatan 

keuangan usaha saya 
     

4 Saya tahu syarat mengajukan 

pinjaman usaha ke bank 

     

5 Saya tahu manfaat dan layanan 

yang diberikan bank 
     

6 Saya tahu berapa keuntungan 

dan pengeluaran usaha saya 
     

7 Saya mencatat uang masuk dan 

keluar setiap hari 

     

8 Saya membimbing dan 

mengarahkan karyawan dalam 

bekerja 

     

9 Saya merencanakan 

penggunaan uang untuk usaha 
     

10 Saya membuat anggaran 

belanja usaha setiap bulan 
     

11 Saya berhati-hati saat 

mengambil pinjaman atau 

utang 

     

12 Saya berani mengambil 

keputusan dalam usaha 
     

13 Saya berusaha mengurangi 

risiko kerugian usaha 

     

14 Saya membuat rencana usaha 

untuk ke depan 
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INKLUSI KEUANGAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FIANCIAL TECHNOLOGY 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No  

Pernyataan 

 

Pilihan Jawaban  

STS TS N S SS 

1 Saya suka menggunakan 

fintech karena memudahkan 

transaksi usaha 

     

2 Dengan adanya fintech, 

transaksi usaha menjadi lebih 

cepat dan praktis 

     

3 Saya menggunakan fintech 

sebagai alat pembayaran karena 

mudah digunakan 

     

4 Saya merasa aman saat 

bertransaksi menggunakan 

fintech 

     

5 Saya menggunakan fintech 

sebagai alat pembayaran karena 

risikonya kecil 

     

No  

Pernyataan 

 

Pilihan Jawaban  

STS TS N S SS 

1 Saya merasa transaksi di 

bank mudah dilakukan 

     

2 Lokasi bank atau lembaga 

keuangan mudah dijangkau 

dari tempat usaha saya 

     

3 Saya mengetahui produk atau 

layanan yang tersedia di bank 

atau lembaga keuangan 

     

4 Saya merasa mudah 

mendapatkan pinjaman usaha 

dari lembaga keuangan 

     

5 Proses pengajuan pinjaman 

usaha terasa mudah 

     

6 Dana pinjaman yang saya 

terima cukup untuk modal 

usaha 

     

7 Saya mampu membayar cicilan 

pinjaman sesuai jadwal 
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KINERJA KEUANGAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No  

Pernyataan 

 

Pilihan Jawaban  

STS TS N S SS 

1 Nilai aset usaha saya 

(peralatan, barang, atau 

modal) semakin bertambah 

     

2 Keuntungan usaha saya 

semakin meningkat 
     

3 Jumlah produksi atau barang 

yang saya hasilkan semakin 

banyak 

     

4 Jumlah tenaga kerja dalam 

usaha saya semakin 

bertambah 
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Lampiran 5 Biodata Penulis 
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