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Untuk apa pun yang terjadi, aku hanya ingin menjadi sebaik-baiknya 

manusia. Bahkan di titik terburuk dalam hidupku, aku selalu ingin 

bermanfaat bagi banyak orang dan lingkungan sekitar. 
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RINGKASAN 
 

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Kesejahteraan dan Work-life balance 
terhadap Kepuasan Kerja Karyawan UMKM MPASI Bebilov”. Penelitian ini 
dilatarbelakangi oleh pentingnya kepuasan kerja dalam mendukung produktivitas 
dan keberlangsungan usaha, khususnya pada sektor Usaha Mikro, Kecil, dan 
Menengah (UMKM). UMKM MPASI Bebilov sebagai usaha yang bergerak di 
bidang makanan pendamping ASI memerlukan karyawan yang memiliki tingkat 
kepuasan kerja yang baik agar mampu menjaga kualitas produk dan pelayanan. 
Namun demikian, dalam praktiknya masih ditemukan beberapa indikasi yang 
menunjukkan bahwa kepuasan kerja belum sepenuhnya optimal. Oleh karena itu, 
diperlukan kajian empiris mengenai faktor-faktor yang memengaruhi kepuasan 
kerja, khususnya kesejahteraan dan work-life balance. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan membuktikan secara empiris 
pengaruh kesejahteraan terhadap kepuasan kerja, pengaruh work-life balance 
terhadap kepuasan kerja, serta pengaruh kedua variabel tersebut secara bersama- 
sama terhadap kepuasan kerja karyawan UMKM MPASI Bebilov. Penelitian ini 
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei. Populasi dalam 
penelitian ini adalah seluruh karyawan UMKM MPASI Bebilov yang berjumlah 50 
orang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah sampling jenuh, 
sehingga seluruh populasi dijadikan responden penelitian. Data diperoleh melalui 
penyebaran kuesioner dengan menggunakan skala Likert untuk mengukur persepsi 
responden terhadap variabel kesejahteraan, work-life balance, dan kepuasan kerja. 
Data yang terkumpul kemudian dianalisis menggunakan teknik regresi linier 
berganda dengan bantuan program IBM SPSS Statistics untuk mengetahui 
pengaruh masing-masing variabel independen terhadap variabel dependen. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial kesejahteraan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja. Hal ini dibuktikan 
dengan nilai t hitung sebesar 3,821 dengan tingkat signifikansi 0,000 serta koefisien 
regresi sebesar 0,355. Artinya, setiap peningkatan kesejahteraan akan diikuti oleh 
peningkatan kepuasan kerja karyawan. Selain itu, work-life balance juga 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja dengan nilai t hitung 
sebesar 5,749, tingkat signifikansi 0,000, dan koefisien regresi sebesar 0,506. Hasil 
ini menunjukkan bahwa work-life balance menjadi variabel yang paling dominan 
dalam memengaruhi kepuasan kerja karyawan. Secara simultan, kesejahteraan dan 
work-life balance berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja. Hal 
ini ditunjukkan oleh nilai F hitung sebesar 56,563 dengan tingkat signifikansi 0,000. 
Nilai Adjusted R Square sebesar 0,694 menunjukkan bahwa 69,4% variasi 
kepuasan kerja karyawan dapat dijelaskan oleh kedua variabel tersebut, sedangkan 
sisanya sebesar 30,6% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian. 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa peningkatan 
kesejahteraan dan pengelolaan work-life balance secara optimal merupakan faktor 
penting dalam meningkatkan kepuasan kerja karyawan. Implikasi manajerial yang 
dapat diberikan adalah perlunya perusahaan mempertahankan dan meningkatkan 
sistem kesejahteraan karyawan, baik dalam bentuk kompensasi finansial maupun 
fasilitas kerja, serta menciptakan kebijakan yang mendukung keseimbangan antara 
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kehidupan kerja dan kehidupan pribadi karyawan. Dengan demikian, kepuasan 
kerja dapat meningkat dan berdampak positif terhadap keberlangsungan usaha. 
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SUMMARY 
 

This research is entitled “The Effect of Welfare and Work-life balance on Job 
Satisfaction of Employees at UMKM MPASI Bebilov.” This study is motivated by 
the importance of job satisfaction in supporting productivity and business 
sustainability, particularly in the Micro, Small, and Medium Enterprises (SMEs) 
sector. UMKM MPASI Bebilov, which operates in the complementary food industry 
for infants, requires employees who possess a good level of job satisfaction in 
order to maintain product quality and service performance. However, in practice, 
several indications suggest that job satisfaction has not been fully optimal. 
Therefore, an empirical study is necessary to examine the factors influencing job 
satisfaction, particularly welfare and work-life balance. 

The research problem focuses on whether welfare and work-life balance 
influence employee job satisfaction, both partially and simultaneously. This study 
aims to analyze and empirically prove the effect of welfare on job satisfaction, the 
effect of work-life balance on job satisfaction, and the simultaneous effect of both 
variables on the job satisfaction of employees at UMKM MPASI Bebilov. 

This research employed a quantitative approach using a survey method. 
The population consisted of all 50 employees of UMKM MPASI Bebilov. A 

saturated sampling technique was applied, meaning that the entire population 
was used as research respondents. Data were collected through questionnaires 
using a Likert scale to measure respondents’ perceptions of welfare, work-life 

balance, and job satisfaction. The collected data were then analyzed using 
multiple linear regression analysis with the assistance of IBM SPSS Statistics 

to determine the effect of each independent variable on the dependent variable. 
The results of the study indicate that partially, welfare has a positive and 

significant effect on job satisfaction. This is evidenced by a t-value of 3.821 
with a significance level of 0.000 and a regression coefficient of 0.355. This 

means that every increase in welfare is followed by an increase in employee 
job satisfaction. In addition, work-life balance also has a positive and 

significant effect on job satisfaction, with a t-value of 5.749, a significance 
level of 0.000, and a regression coefficient of 0.506. These findings indicate 

that work-life balance is the dominant variable influencing employee job 
satisfaction. 

Simultaneously, welfare and work-life balance have a positive and significant 
effect on job satisfaction. This is shown by an F-value of 56.563 with a 
significance level of 0.000. The Adjusted R Square value of 0.694 indicates that 
69.4% of the variance in job satisfaction can be explained by welfare and work-life 
balance, while the remaining 30.6% is influenced by other factors outside the 
research model. 

Based on the research findings, it can be concluded that improving welfare 
and optimizing work-life balance are essential factors in enhancing employee job 
satisfaction. The managerial implications of this study suggest that the company 
should maintain and improve employee welfare systems, both 
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in terms of financial compensation and work facilities, as well as implement 
policies that support a balance between employees’ professional and personal 
lives. By doing so, job satisfaction can increase and positively contribute to 
business sustainability. 
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