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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Kuesioner penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

Dengan Hormat, 

Nama: Utami Sri Rahayu 

NIM: 22BH10031 

Saya Utami Sri Rahayu mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Nahdlatul Ulama 

Al Ghazali Cilacap, ingin melakukan penelitian pada seluruh karyawan UMKM 

MPASI Bebilov Jl. Sanya, Kedungwringin, Kec. Jatilawang, Kabupaten Banyumas, 

Jawa Tengah. Untuk itu saya mohon kepada saudara/i untuk mengisi kuesioner ini 

dengan keadaan dan fakta yang sebenarnya. Jawaban yang saudara/i berikan 

semata-mata hanya untuk kepentingan skripsi 

Atas kesediaan dan bantuan mengisi kuesioner ini saya ucapkan Terima Kasih. 

 

 

Hormat saya, 

 

Utami Sri Rahayu 

Mohon diisi dengan memberikan tanda (√) pada kolom yang telah disediakan. 

Keterangan:  

Nilai 5 : Sangat Setuju (SS) 
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Nilai 4 : Setuju (S) 

Nilai 3 : Netral (N) 

Nilai 2 : Tidak Setuju (TS) 

Nilai 1 : Sangat Tidak Setuju (STS) 

Data Responden: 

Nama : 

Jenis Kelamin Laki-laki  

Perempuan 

Usia < 25 tahun 

25-35 tahun  

>35 tahun  

Lama Bekerja < 1 tahun  

1-3 tahun  

>3 tahun  

Posisi Kerja : 

 

1. Kesejahteraan  

No Pertanyaan 
Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1. Perusahaan 

memberikan gaji 

yang sesuai 

dengan standar 
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upah/kesepakatan 

awal yang 

mencukupi 

kebutuhan dasar. 

2. Besaran gaji saya 

mengalami 

peningkatan 

secara berkala 

sesuai dengan 

kinerja.  

     

3. Saya menerima 

tunjangan yang 

sesuai (makan, 

transportasi, hari 

raya) dari tempat 

kerja.  

     

4. Tunjangan yang 

diberikan 

disesuaikan 

dengan kondisi 

atau kebutuhan 

saya saat ini. 

     

5. Saya 

mendapatkan 

akses terhadap 

perlindungan 

kesehatan 

(misalnya: 

asuransi 

kesehatan, 
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bantuan biaya 

pengobatan) yang 

memadai dari 

UMKM ini.  

6. Jika UMKM ini 

menyediakan 

perlindungan 

kesehatan 

(asuransi atau 

bantuan biaya), 

proses klaim atau 

penggunaannya 

sangat mudah.  

     

7. Fasilitas kerja 

yang disediakan 

mendukung 

produktivitas dan 

kenyamanan saya. 

     

8. Peralatan atau 

sarana kerja yang 

diberikan terawat 

dan berfungsi 

dengan baik.  

     

9.  Saya merasa ada 

perhatian dari 

UMKM ini 

mengenai 

kesejahteraan saya 

setelah tidak 

bekerja lagi.  
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10. Jika UMKM ini 

memiliki program 

jaminan masa 

depan atau 

pensiun, saya rasa 

hal itu akan 

menguntungkan 

bagi saya. 

     

Sumber: Diadaptasi dari Pujianti (2025) 

2. Work Life Balance 

No Pertanyaan 
Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1. Saya mampu 

membagi waktu 

dengan seimbang 

antara pekerjaan 

dan kehidupan 

pribadi/keluarga. 

     

2. Jadwal kerja yang 

diberikan 

memungkinkan 

saya untuk 

mengatur aktivitas 

pribadi/keluarga.  

     

3. Saya bisa fokus 

pada pekerjaan 

saat bekerja tanpa 

terpengaruh 

masalah pribadi. 
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4. Saya bisa 

sepenuhnya 

menikmati waktu 

pribadi/keluarga 

tanpa terus 

memikirkan 

pekerjaan. 

     

5. Saya puas dengan 

keseimbangan 

antara pekerjaan 

dan kehidupan 

pribadi saya saat 

ini. 

     

6. Keseimbangan 

kerja-pribadi yang 

saya miliki 

membuat saya 

merasa lebih 

bahagia. 

     

7.  Organisasi 

memberikan 

dukungan cukup 

(fleksibilitas 

waktu, kebijakan 

cuti) untuk 

menjaga 

keseimbangan 

kerja-pribadi. 

     

8. Organisasi 

memahami dan 
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menghargai 

kebutuhan saya 

terkait kehidupan 

pribadi/keluarga.  

9.  Saya merasa 

mampu mengelola 

tuntutan dari 

pekerjaan dengan 

baik. 

     

10. Saya merasa 

mampu mengelola 

tuntutan dari 

kehidupan 

pribadi/keluarga 

tanpa mengganggu 

pekerjaan. 

     

Sumber: Diadaptasi dari Pujianti (2025) 

3. Kepuasan Kerja 

No Pertanyaan 
Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1. Tugas saya 

(membuat MPASI, 

pengemasan, 

penjualan, 

distribusi) memiliki 

elemen yang 

membuat saya 

puas. 

     

2. Pekerjaan saya 

memberikan rasa 
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kepuasan karena 

bermanfaat bagi 

pelanggan (bayi 

dan orang tua). 

3. Jumlah gaji yang 

saya terima sesuai 

dengan beban kerja 

yang saya lakukan. 

     

4. Saya merasa puas 

dan dihargai karena 

gaji yang saya 

terima mencukupi 

kebutuhan hidup 

saya.  

     

5. Saya melihat 

kemungkinan 

untuk berkembang 

diri (belajar hal 

baru, menguasai 

keterampilan 

MPASI lebih 

lanjut) di UMKM 

ini. 

     

6. UMKM ini 

memberikan 

kesempatan untuk 

mendapatkan 

tanggung jawab 

lebih besar 
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meskipun tanpa 

kenaikan jabatan. 

7. Pengawas/pemilik 

memberikan 

perintah dan 

petunjuk yang jelas 

tentang pekerjaan 

saya. 

     

8. Pengawas/pemilik 

mendengarkan 

pendapat dan 

masukan saya 

terkait proses kerja 

atau produk 

MPASI. 

     

9. Interaksi saya 

dengan rekan kerja 

menyenangkan dan 

nyaman. 

     

10. Rekan kerja saya 

selalu saling 

mendukung dalam 

menyelesaikan 

tugas bersama. 

     

Sumber: Diadaptasi dari Pujianti (2025) 
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Lampiran 2 Permohonan Izin Observasi Skripsi 
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Lampiran 3 Data Tabulasi Responden 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total X1 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 Total X2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Total Y

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 40

3 2 2 3 4 4 3 3 3 3 30 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 27 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 27

4 5 4 4 3 4 4 4 3 5 40 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

4 4 3 3 2 4 3 4 2 4 33 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 38 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39

4 4 5 4 3 5 5 5 5 5 45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 40

4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 5 4 3 3 4 4 4 4 4 39

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 36 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 41

4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 43 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 43

3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 32 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 36 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 35

3 3 3 4 2 5 4 4 4 4 36 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 35 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 37

4 5 5 4 3 3 5 5 4 5 43 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 46 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 47

3 4 3 3 3 4 3 3 3 5 34 4 4 4 3 3 4 5 3 4 3 37 3 4 3 2 4 3 3 3 4 4 33

4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 37 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 38 3 4 4 4 3 3 4 4 5 5 39

4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 36 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 43

3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 38

4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 37 5 4 4 4 4 4 3 3 4 4 39 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 38

4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 38

3 4 3 3 2 2 3 3 3 5 31 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 38 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30

3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 47 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 3 5 4 4 4 4 5 4 5 4 42

4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 34 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39

4 3 4 4 3 4 4 4 4 5 39 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30

3 5 3 4 4 3 5 5 3 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 48

4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 36 3 4 4 3 4 4 4 4 5 4 39 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42

3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 31 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 4 4 3 3 3 3 3 3 3 5 34

4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 38 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 38 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 37

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 5 5 5 3 5 3 5 5 42 3 5 4 4 4 3 3 3 3 3 35

4 3 3 2 3 3 3 3 2 4 30 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 38 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 36

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 2 3 3 2 2 2 3 3 3 3 26 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 25

3 3 2 2 5 5 5 3 5 3 36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 33

3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 34 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30

4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 32 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 32 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 32

4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 37

4 3 3 3 2 2 3 4 2 4 30 4 4 4 4 4 3 4 2 4 4 37 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 37

3 4 4 3 2 2 3 4 3 3 31 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 37 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38

3 4 4 4 3 2 4 4 4 5 37 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 4 4 3 3 4 4 4 5 5 5 41

2 2 3 2 1 1 4 4 2 4 25 3 3 4 3 3 3 2 3 4 3 31 3 3 2 2 4 3 3 4 4 4 32

3 3 3 3 1 1 3 4 1 1 23 4 4 4 4 4 2 1 2 4 4 33 3 4 1 1 3 3 4 4 4 4 31

3 4 4 4 2 2 4 4 2 2 31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 37

3 3 4 2 4 4 3 4 3 3 33 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 34 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 33

3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 33 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 33 3 4 3 3 3 4 3 3 4 5 35

3 3 3 3 1 1 3 4 1 1 23 4 4 4 4 4 2 1 2 4 4 33 3 4 1 1 3 3 4 4 4 4 31

3 4 4 4 2 2 4 4 2 2 31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 37

3 3 3 3 2 2 4 4 2 2 28 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 37 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 37

3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 35 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 46 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 40

3 4 4 3 3 4 4 5 3 3 36 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 32 4 4 3 3 4 4 4 5 5 5 41

3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 35 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 30 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42
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Lampiran 4 Hasil Output SPSS 25 For windows 

Hasil Uji validitas variabel X1 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Kesejahteraan 

X1.1 Pearson Correlation 1 .306* .328* .165 .267 .333* .226 .268 .237 .308* .490** 

Sig. (2-tailed)  .031 .020 .253 .061 .018 .114 .060 .098 .029 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X1.2 Pearson Correlation .306* 1 .525** .500** .233 .203 .429** .483** .271 .432** .629** 

Sig. (2-tailed) .031  .000 .000 .104 .158 .002 .000 .057 .002 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X1.3 Pearson Correlation .328* .525** 1 .606** .196 .150 .319* .571** .344* .329* .617** 
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Sig. (2-tailed) .020 .000  .000 .173 .300 .024 .000 .014 .020 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X1.4 Pearson Correlation .165 .500** .606** 1 .210 .149 .347* .488** .314* .303* .580** 

Sig. (2-tailed) .253 .000 .000  .144 .300 .014 .000 .026 .033 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X1.5 Pearson Correlation .267 .233 .196 .210 1 .712** .373** .131 .705** .434** .703** 

Sig. (2-tailed) .061 .104 .173 .144  .000 .008 .366 .000 .002 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X1.6 Pearson Correlation .333* .203 .150 .149 .712** 1 .346* .094 .727** .480** .705** 

Sig. (2-tailed) .018 .158 .300 .300 .000  .014 .514 .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 
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X1.7 Pearson Correlation .226 .429** .319* .347* .373** .346* 1 .642** .557** .352* .679** 

Sig. (2-tailed) .114 .002 .024 .014 .008 .014  .000 .000 .012 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X1.8 Pearson Correlation .268 .483** .571** .488** .131 .094 .642** 1 .218 .273 .572** 

Sig. (2-tailed) .060 .000 .000 .000 .366 .514 .000  .128 .055 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X1.9 Pearson Correlation .237 .271 .344* .314* .705** .727** .557** .218 1 .605** .808** 

Sig. (2-tailed) .098 .057 .014 .026 .000 .000 .000 .128  .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X1.10 Pearson Correlation .308* .432** .329* .303* .434** .480** .352* .273 .605** 1 .727** 

Sig. (2-tailed) .029 .002 .020 .033 .002 .000 .012 .055 .000  .000 
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N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Kesejahteraan Pearson Correlation .490** .629** .617** .580** .703** .705** .679** .572** .808** .727** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Hasil Uji validitas variabel X2 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 WLB 

X2.1 Pearson Correlation 1 .759** .753** .772** .714** .576** .401** .473** .478** .521** .808** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .004 .001 .000 .000 .000 
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N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X2.2 Pearson Correlation .759** 1 .622** .633** .550** .611** .390** .423** .540** .536** .757** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .005 .002 .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X2.3 Pearson Correlation .753** .622** 1 .876** .842** .510** .540** .518** .674** .684** .874** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X2.4 Pearson Correlation .772** .633** .876** 1 .915** .553** .511** .508** .578** .723** .882** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X2.5 Pearson Correlation .714** .550** .842** .915** 1 .520** .496** .507** .649** .708** .859** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 



101 

 

 

X2.6 Pearson Correlation .576** .611** .510** .553** .520** 1 .680** .746** .399** .445** .782** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .004 .001 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X2.7 Pearson Correlation .401** .390** .540** .511** .496** .680** 1 .659** .372** .404** .720** 

Sig. (2-tailed) .004 .005 .000 .000 .000 .000  .000 .008 .004 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X2.8 Pearson Correlation .473** .423** .518** .508** .507** .746** .659** 1 .437** .497** .748** 

Sig. (2-tailed) .001 .002 .000 .000 .000 .000 .000  .001 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X2.9 Pearson Correlation .478** .540** .674** .578** .649** .399** .372** .437** 1 .760** .720** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .004 .008 .001  .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

X2.10 Pearson Correlation .521** .536** .684** .723** .708** .445** .404** .497** .760** 1 .771** 
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .001 .004 .000 .000  .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

WLB Pearson Correlation .808** .757** .874** .882** .859** .782** .720** .748** .720** .771** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Hasil Uji validitas variabel Y 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 KepuasanKerja 

Y.1 Pearson Correlation 1 .582** .551** .349* .530** .524** .640** .613** .501** .528** .796** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .013 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Y.2 Pearson Correlation .582** 1 .506** .183 .496** .543** .704** .541** .505** .476** .759** 
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Sig. (2-tailed) .000  .000 .203 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Y.3 Pearson Correlation .551** .506** 1 .711** .530** .482** .513** .208 .320* .198 .705** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .148 .023 .169 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Y.4 Pearson Correlation .349* .183 .711** 1 .289* .375** .247 .132 .271 .183 .532** 

Sig. (2-tailed) .013 .203 .000  .042 .007 .083 .360 .057 .203 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Y.5 Pearson Correlation .530** .496** .530** .289* 1 .522** .538** .470** .458** .269 .687** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .042  .000 .000 .001 .001 .059 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Y.6 Pearson Correlation .524** .543** .482** .375** .522** 1 .583** .592** .534** .462** .758** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .007 .000  .000 .000 .000 .001 .000 



104 

 

 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Y.7 Pearson Correlation .640** .704** .513** .247 .538** .583** 1 .712** .646** .474** .826** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .083 .000 .000  .000 .000 .001 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Y.8 Pearson Correlation .613** .541** .208 .132 .470** .592** .712** 1 .721** .572** .752** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .148 .360 .001 .000 .000  .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Y.9 Pearson Correlation .501** .505** .320* .271 .458** .534** .646** .721** 1 .808** .790** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .023 .057 .001 .000 .000 .000  .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Y.10 Pearson Correlation .528** .476** .198 .183 .269 .462** .474** .572** .808** 1 .683** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .169 .203 .059 .001 .001 .000 .000  .000 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 
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KepuasanKerja Pearson Correlation .796** .759** .705** .532** .687** .758** .826** .752** .790** .683** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Hasil uji reabilitas X1 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.849 10 

 

Hasil uji reabilitas X2 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
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.929 10 

 

Hasil uji reabilitas Y 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.897 10 
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Lampiran 5 r tabel, t tabel, dan f tabel 

r tabel 
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t tabel 
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f tabel 
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Lampiran 6 Dokumentasi wawancara dan penyebaran kuesioner 

Penyebaran kuesioner kepada owner 

sebagai perantara responden 

Follow-up langsung kepada responden 

yang belum memberikan respon 

Koordinasi dan sosialisasi pengisian 

kuesioner bersama owner dan 

karyawan 

Pemberian arahan teknis pengisian 

kuesioner kepada karyawan secara 

bertahap 
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Pendampingan personal kepada 

responden guna memastikan 

kelengkapan data 

Verifikasi dan apresiasi kepada 

responden setelah pengisian kuesioner 

Kunjungan langsung ke outlet untuk 

pendampingan pengisian kuesioner 

tatap muka 

Dokumentasi kunjungan rumah (home 

visit) dan pendampingan pengisian 

kuesioner 
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Lampiran 7 Biodata Penulis 
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