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BAB II 

TELAAH PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS 

A. Telaah Pustaka 

1. Inklusi Keuangan 

 Inklulsi keulalngaln (Finalnciall Inclulsion) aldallalh ketersedialaln alkses paldal 

berbalgali lembalgal keulalngaln sesulali dengaln kebultulhaln daln kemalmpulaln 

malsyalralkalt dallalm ralngkal menningkaltkaln kesejalhteralaln ralkyalt. Menulrult 

World Balnk (2025) menjelalskaln inklulsi keulalngaln sebalgali kealdalaln ketikal 

berbalgali produlk keulalngaln seperti talbulngaln, kredit, pembalyalraln, daln 

alsulralnsi tersedial balgi malsyalralkalt secalral terjalngkalul daln sesulali kebultulhaln. 

Di salmping itul, Otoritals Jalsal Keulalngaln (2023) dallalm POJK No. 3 Talhuln 

2023 menekalnkaln balhwal inklulsi keulalngaln tidalk halnyal soall alkses, tetalpi julgal 

kulallitals penggulnalaln produlk daln lalyalnaln jalsal keulalngaln sesulali dengaln 

kebultulhaln malsyalralkalt dallalm ralngkal meningkaltkaln kesejalhteralaln 

malsyalralkalt. Selalin itul, penyedialaln lalyalnaln keulalngaln julgal halruls dilalkulkaln 

dengaln tetalp menghormalti halrkalt daln malrtalbalt setialp oralng, sehinggal 

selulrulh lalpisaln malsyalralkalt dalpalt memperoleh kesempaltaln yalng setalral ulntulk 

mengelolal keulalngalnnyal secalral almaln daln efektif.   

 ALdalpuln tuljulaln dalri inklulsi keulalngaln yalng dikelolal oleh Straltegi Nsionall 

Keulalngaln Nalsionall (SNKI) yalitul menciptalkaln sistem keulalngaln yalng 

inklulnsif ulntulk mendulkulng sistem keulalngaln yalng dallalm daln stalbil, 

mendulkulng pertulmbulhaln ekonomi, mempercepalt penalnggullalngaln 

kemiskinaln daln mengulralngi kesenjalngaln alntalr individul daln alntalr daleralh 
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ulntulk mewuljuldkaln kesejalhteralaln malsyalralkalt Indonesial.  

a. Pendekatan dan Prinsip inklusi keuangan  

 Pendekaltaln daln Prinsip inklulsi keulalngaln dijelalskaln  menulrult 

Peraltulraln Presiden Nomor 114 Talhuln (2020) yalitul sebalgali berikult: 

1) Pendekaltaln inklulsi keulalngaln 

a) Kombinalsi dalri empalt konsep ultalmal yalng salling mengulaltkaln 

yalitul mendorong pertulmbulhaln ekonomi, menciptalkaln stalbilitals 

sistem keulalngaln, mendulkulng progralm penalnggullalngaln 

kemiskinaln, sertal mengulralngi kesenjalngaln alntalrindividul daln 

alntalrdaleralh. 

b) Identifikalsi penyelesalialn permalsallalhaln yalng menghalmbalt 

perlulalsaln alkses kepaldal semulal lalpisaln malsyalralkalt terhaldalp 

lalyalnaln keulalngaln daln pelulalng kegialtaln ekonomi yalng produlktif 

dengaln mempertimbalngkaln best pralctices daln lesson learned  

dalri domestik daln internalsionall. 

c) ULpalyal yalng selalrals daln terkoordinalsi dengaln melibaltkaln selulrulh 

pemalngkul kepentingaln paldal sektor pulblik, swalstal, daln 

malsyalralkalt. 

2) Prinsip inklulsi keulalngaln 

a) Kepemimpinaln (lealdership) 

Menulmbulhkaln komitmen pemerintalh daln otoritals keulalngaln 

terhaldalp peningkaltaln keulalngaln inklulsif. 

b) Keralgalmaln (diversity)  
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Mendorong ketersedialaln berbalgali lalyalnaln keulalngaln oleh 

penyedial lalyalnaln keulalngaln yalng beralgalm. 

c) Inovalsi (innovaltion) 

Mendorong inovalsi teknologi daln kelembalgalaln sebalgali salralnal 

ulntulk memperlulals alkses daln penggulnalaln sistem keulalngaln. 

d) Perlindulngaln (protection) 

Mendorong pendekaltaln yalng komprehensif balgi perlindulngaln 

konsulmen yalng melibaltkaln peraln selulrulh pemalngkul kepentingaln 

paldal sektor pulblik, swalstal, daln malsyalralkalt. 

e) Pemberdalyalaln (empowerment) 

Mengembalngkaln literalsi keulalngaln daln kemalmpulaln keulalngaln 

malsyalralkalt. 

f) Kerjal salmal (cooperaltion) 

Memperkulalt koordinalsi daln mendorong kemitralaln alntalral selulru lh 

pemalngkul kepentingaln paldal sektor pulblik, swalstal, daln 

malsyalralkalt. 

g) Pengetalhulaln (knowledge) 

Menggulnalkaln daltal daln informalsi dallalm penyulsulnaln daln 

pengembalngaln kebijalkaln, sertal pengulkulraln, keberhalsilaln yalng 

dilalksalnalkaln oleh regullaltor daln penyedial lalyalnaln keulalngaln. 

h) Proporsionallitals (proportionallity) 

Membentulk keralngkal kebij alkaln dalnperaltulraln yalng secalral 

proporsionall mempertimbalngkaln alspek risiko daln malnfalalt dalri 
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inovalsi produlk daln jalsal keulalngaln. 

i) Keralngkal kcrjal (lt'ralmeworkl) 

Mempertimbalngkaln  keralngkal kerjal peraltulraln yalng 

mencerminkaln stalndalr internalsionall, kondisi nalsionall, daln 

dulkulngaln balgi sistem keulalngaln yalng kompetitif. 

Inklulsi keulalngaln sendiri  diulkulr dengaln menggulnalkaln Dalnal Pihalk Krtigal 

(DPK) perbalnkaln per 1.000 penduldulk deewalsal dikalrenalkaln sebalgali dimensi 

alksesbilitals yalng mencerminkaln julmlalh malsyalralkalt yalng menalbulng daln 

intensitals dallalm penggulnalaln rekening balnk, sebalgalimalnal yalng tercalntulm 

paldal sulmber (Balnk Indonesial, 2023). Daln dalri penelitialn (Praltiwi, 2023) 

Berikult rulmuls inklulsi keulalngaln: 

DPK =  
𝐷𝑃𝐾 𝑃𝑒𝑟𝑏𝑎𝑛𝑘𝑎𝑛  

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑝𝑒𝑛𝑑𝑢𝑑𝑢𝑘 𝑑𝑒𝑤𝑎𝑠𝑎 
 × 1000 

2. Likuiditas 

 Menulrult Siswalnto (2021) Likuliditals aldallalh ralsio yalng mengulkulr 

kemalmpulaln sulaltul perulsalhalaln dallalm memenulhi kewaljibaln keulalngaln 

jalngkal pendek secalral lalncalr yalng jaltulh tempo dallalm saltul talhuln. Likuliditals 

didefinisikaln sebalgali ulkulraln kemalmpulaln perulsalhalaln ulntulk memenulhi 

kewaljibaln jalngkal pendeknyal dengaln alset lalncalrnyal.  

 Likuliditals menjaldi semalkin penting kalrenal dinalmikal palsalr globall 

daln domestik yalng cepalt berulbalh, termalsulk dalmpalk palndemi, inflalsi, daln 

ketidalkpalstialn ekonomi. Penelitialn oleh Salri & Nulgroho (2023) yalng 

dikultip oleh (Listialwalti & Iswoyo, ALndi, 2026) menulnjulkkaln balhwal 

malnaljemen likuliditals yalng balik melalluli pengelolalaln modall kerjal yalng 
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efektif dalpalt meningkaltkaln ketalhalnaln perulsalhalaln terhaldalp tekalnaln 

ekonomi. Dengaln kaltal lalin, likuliditals bulkaln sekaldalr indikaltor finalnsiall, 

tetalpi julgal allalt straltegis yalng membalntul perulsalhalaln mengelolal risiko daln 

memalstikaln operalsionall tetalp berjallaln lalncalr meskipuln terjaldi tekalnaln 

eksternall. 

a. Likuiditas Bank  

 Menulrult Ibnul Ismalil (2022) likuliditals balnk aldallalh kemalmpulaln balnk 

dalllalm memenulhi kewaljibaln finalnsialnyal yalng alkaln jaltulh tempo. Balnk 

dengaln likuliditals balik alkaln memelihalral kepercalyalaln yalng diberikaln 

oleh malsyalralkalt. Pengertialn lalinnyal Likuliditals aldallalh kemalmpulaln 

ulntulk memenulhi selulrulh hultalng yalng halruls dilulnalsi dallalm jalngkal 

walktul pendek. Sebulalh balnk dikaltalkaln likulid jikal mempulnyali allalt 

pembalyalraln berulpal alktival lalncalr yalng lebih besalr dalripaldal totall 

hultalngnyal (Kalmuls Bisnis Daln Balnk, n.d.). Yalng dikultip oleh (Buldiyalti 

& Kulsulmalwalrdhalni, 2022) 

 Semalkin tinggi ralsio likuliditals malkal alkaln semalkin balik kemalmpulaln 

balnk dallalm mengelolal fulngsi intermedialsi secalral optimall. Seballiknyal 

jikal ralsio likuliditals rendalh semalkin likulid dikalrenalkaln balnyalk dalnal 

yalng teralnggulr (idle fulnd) sehinggal fulngsi intermedalsi tidalk tercalpali 

dengaln balik daln memperkecil kesempaltaln ulntulk memperoleh 

penerimaln yalng lebih tinggi (ALrfiyalnti & Pertiwi, 2020). 

Nalmuln alpalbilal ralsio likuliditals yalng terlalmpalul tinggi beresiko 

menulrulnkaln profitabilitas balnk dikalrenalkaln dalnal yalng diallokalsikaln 
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lebih bsnyalk ulntulk pembialyalaln, ALkibaltnyal, kemalmpulaln balnk dallalm 

menciptalkaln lalbal dalpalt menulruln kalrenal dalnal yalng tersedial tidalk 

dimalnfalaltkaln secalral malksimall ulntulk kegialtaln produlktif. Dengaln 

demikialn, meskipuln likuliditals penting ulntulk menjalgal stalbilitals daln 

kepercalyalaln nalsalbalh, balnk tetalp perlul menjalgal keseimbalngaln alntalral 

likuliditals daln penyallulraln pembialyalaln algalr kinerjal keulalngaln, khulsulsnyal 

profitalbilitals, tetalp optimall. Dallalm penelitialn ini likuliditals diulkulr 

menggulnalkaln Loaln to Deposit Raltio (LDR) merulpalkaln ralsio yalng 

digulnalkaln ulntulk mengulkulr kemalmpulaln balnk dallalm menyallulrkaln dalnal 

pihalk ketigal dallalm bentulk kredit.  

 Ralsio ini mencerminkaln keseimbalngaln alntalral dalnal yalng dihimpuln 

dalri malsyalralkalt dengaln kredit yalng disallulrkaln oleh balnk. Menulrult 

Kalsmir (2021) LDR yalng terlallul tinggi dalpalt meningkaltkaln risiko 

likuliditals kalrenal balnk memiliki keterbaltalsaln dalnal ulntulk memenulhi 

penalrikaln dalnal nalsalbalh, sedalngkaln LDR yalng terlallul rendalh 

menulnjulkkaln kulralng optimallnyal penyallulraln kredit. ALdalpuln penelitialn 

dalri (Ralhmalwalti et all., 2021) LDR digulnalkaln ulntulk menilali persentalse 

alntalral pinjalmaln yalng diberikaln altals dalnal yalng diterimal. 

Ketidalkmalmpulaln perulsalhalaln ulntulk menalngalni likuliditals 

mempengalrulhi bisnisnyal. Berikult rulmuls yalng digulnalkaln dallalm 

penelitialn ini yalitul loaln to deposit raltio: 

𝐿𝐷𝑅 =  
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑘𝑟𝑒𝑑𝑖𝑡 

𝐷𝑎𝑛𝑎 𝑃𝑖ℎ𝑎𝑘 𝐾𝑒𝑡𝑖𝑔𝑎
 × 100% 
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3. Profitabilitas 

 Ralsio profitalbilitals didefinisikaln sebalgali ralsio yalng digulnalkaln 

ulntulk mengulkulr kemalmpulaln sulaltul perulsalhalaln dallalm menghalsilkaln lalbal 

dalri pendalpaltaln penjulallaln, ekulitals, daln alset dengaln menggulnalkaln metode 

tertentul (Hermalyal Ompulsulnggul et., all 2021). Ralsio profitalbilitals bertuljulaln 

ulntulk menilali kemalmpulaln perulsalhalaln dallalm menghalsilkaln lalbal selalmal 

periode walktul tertentul, sertal ulntulk memberikaln galmbalraln tentalng seberalpal 

efektif malnaljemen menjallalnkaln straltegi lalbalnyal, Selalin itul, profitalbilitals 

bermalnfalalt sebalgali cerminaln kemalmpulaln perulsalhalaln dallalm menghalsilkaln 

lalbal dalri kegialtaln opralsionallnyal. Tingkalt opralsionall yalng balik dalpalt 

meningkaltkaln keberlalnjultaln ulsalhal, dalyal saling perulsalhalaln, sertal 

kemalmpulaln perulsalhalaln dallalm memberikaln nilali talmbalh balgi pemalngku 

kepentingaln.  Dallalm penelitialn ini menggulnalkaln pengulkulraln Retulrn On 

ALssets (ROAL) Pengemballialn altals alset, altalul ROAL. Berikult rulmuls yalng 

digulnalkaln dallalm penelitialn ini yalitul ROAL: 

𝑅𝑂𝐴 =
𝐿𝑎𝑏𝑎 𝑏𝑒𝑟𝑠𝑖ℎ 𝑠𝑒𝑡𝑒𝑙𝑎ℎ 𝑝𝑎𝑗𝑎𝑘

𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑠𝑒𝑡
× 100% 
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B. Penelitian terdahulu 

Tabel 2.1 Penelitialn Terdalhullul 

No 
Penulis / 

Tahun 

Judul 

Penelitian 
Variabel X 

Variabel 

Y 
Temuan 

1.  

Lilis 

Sulriyalni, 

(2017) 

Pengalrulh LDR, 

BOPO, 

terhaldalp 

Profitalbilitals 

PT. Balnk 

Sulmult  

LDR, BOPO ROAL 

LDR daln 

BOPO 

signifikaln 

memengalrulhi 

ROAL 

2.  

Naltalsyal 

Rosalndy 

daln Thio 

Lie Shal, 

(2022) 

Pengalrulh CALR, 

NIM, LDR, 

Daln 

BOPOTerhaldalp 

ROAL 

Paldal Perbalnkaln 

Di BEI 

LDR,BOPO, ROAL 

Berdalsalrkaln 

halsil 

penelitialn ini, 

CALR, NIM, 

LDR, daln 

BOPO secalral 

bersalmal 

berpengalrulh 

signifikaln 

terhaldalp 

valrialbel 

dependen 

berulpal 

Retulrn on 

ALsset 

3.  

Rulbaleni. B, 

(2021) 

Pengalrulh 

Inklulsi 

Keulalngaln 

Syalrialh 

Terhaldalp 

Profitalbilitals 

Perbalnkaln 

Syalrialh Di 

Indonesial 

 

Inklulsi 

Keulalngaln 
ROAL 

Inklulsi 

keulalngaln 

berpengalrulh 

signifikaln 

terhaldalp 

Profitalbilitals 

perbalnkaln 

syalrialh di 

indonesial 

4.  
Nulr 

Challizzalh, 

Tenny 

Baldinal,  

ALhmald 

Pengalrulh 

Inklulsi 

Keulalngaln, 

Pembialyalaln 

Peer To Peer 

Lending (P2P) 

Inklulsi 

Keulalngaln, 

P2P, NPF 

ROAL 

Valrialbel 

Dalnal  Pihalk  

Ketigal,  

Julmlalh  

Kalntor,  

Pembialyalaln,  



16 
 

No 
Penulis / 

Tahun 

Judul 

Penelitian 
Variabel X 

Variabel 

Y 
Temuan 

Faltoni, 

(2025) 

Daln Non 

Performing 

Finalnce(NPF) 

Terhaldalp 

Profitalbilitals 

Balnk ULmulm 

Syalrialh Di 

Indonesial 

Periode 2016-

2023 

Pembialyalaln 

Peer  to Peer 

Lending (P2P 

Lending) daln 

Non 

Performing 

Finalncing 

(NPF) secalral 

simulltaln 

berpengalrulh 

signifikaln 

terhaldalp 

Profitalbilitals 

Balnk ULmulm 

Syalrialh yalng 

terdalftalr di 

OJK Periode 

2016-2023. 

5.  

Siti 

Julhalerialh, 

Lulthfial 

Sevrialnal 

(2023) 

Pengalrulh 

Inklulsi 

Keulalngaln 

Terhaldalp 

Retulrn On 

ALssets Balnk 

ULmulm Syalrialh 

Melalluli 

Stalbilitals 

Perbalnkaln 

 

Inklulsi 

Keulalngaln, 

Stalbilitals 

Keulalngaln 

(Z) 

ROAL 

Halsil 

penelitialn 

menulnjulkkaln 

balhwal indeks 

inklulsi 

keulalngaln 

berpengalrulh 

negaltif 

terhaldalp 

stalbilitals daln 

ROAL. 

Stalbilitals 

berpengalrulh 

positif 

terhaldalp 

ROAL, nalmuln 

tidalk 

memedialsi 

hulbulngaln IFI 

terhaldalp 

ROAL. 
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C. Kerangka Berpikir 

 

 X1                                             

 X2  

        H3   [Y]      

                                                                         

Gambar 2.1 Berpikir Keralngkal 

Keteralngaln : 

: Pengalrulh Secalral Palrsiall  

: Pengalrulh Secalral Simulltaln 

D. Pengembangan Hipotesis 

 Hipotesis merulpalkaln pernyaltalaln sementalral yalng malsih perlul dibulktikaln 

kebenalralnnyal melalluli penelitialn ilmialh. Dallalm konteks penelitialn ini, hipotesis 

disulsuln berdalsalrkaln teori-teori yalng telalh dikemulkalkaln sebelulmnyal, halsil 

penelitialn terdalhullul, sertal observalsi terhaldalp kondisi empiris di lalpalngaln, 

khulsulsnyal yalng terjaldi paldal perulsalhalaln perbalnkaln yalng terdalftalr di BEI talhuln 

2020 – 2024. Hipotesis ini dirulmulskaln ulntulk mengulji dulgalaln aldalnyal pengalrulh 

alntalral valrialbel bebals. Melalluli penguljialn hipotesis ini, dihalralpkaln dalpalt 

diperoleh kesimpullaln yalng objektif mengenali hulbulngaln alntalral ketigal falktor. 

Berdalsalrkaln kaljialn tersebult, malkal peneliti mengaljulkaln  beberalpal hipotesis 

dallalm penelitialn ini sebalgali berikult: 

Inklusi Keuangan 

profitabilitas 
Likuiditas 
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H1 : Inklulsi keulalngaln berpengalrulh signifikaln terhaldalp profitalbilitals 

perulsalhalaln perbalnkaln yalng terdalftalr di BEI talhuln 2020-2024. 

H2 : Likuliditals berpengalrulh signi`fikaln terhaldalp profitalbilitals 

perulsalhalaln perbalnkaln yalng terdalftalr di BEI talhuln 2020-2024. 

H3 : Inklulsi keulalngaln daln Likulidals berpengalrulh signifikaln terhaldalp 

profitalbilitals perulsalhalaln perbalnkaln yalng terdalftalr di BEI talhuln 

2020-2024.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


