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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian mengenai pola komunikasi 

interpersonal mahasiswa Fakultas Keagamaan Islam (FKI) 

UNUGHA dalam pertemanan di media sosial, dapat disimpulkan 

sebagai berikut: 

1. Pola Komunikasi Interpersonal Mahasiswa FKI UNUGHA 

Mahasiswa Fakultas Keagamaan Islam UNUGHA 

menunjukkan pola komunikasi interpersonal yang khas dalam 

pertemanan di media sosial. Meskipun dilakukan secara 

daring, interaksi mereka tetap mencerminkan nilai 

keterbukaan, empati, dukungan, sikap positif, dan kesetaraan. 

Hal ini dipengaruhi oleh latar belakang pendidikan pesantren 

yang membentuk karakter komunikasi yang beretika dan 

menjaga adab, bahkan di ruang digital. 

2. Pengaruh Media Sosial terhadap Kualitas Hubungan 

Pertemanan Mahasiswa FKI UNUGHA. 

Media sosial berperan besar dalam memperkuat kualitas 

hubungan pertemanan mahasiswa FKI. Mahasiswa dapat 

menjaga kedekatan emosional, membangun rasa kebersamaan, 

dan saling mendukung meskipun tanpa pertemuan langsung. 

Namun, media sosial juga menghadirkan tantangan seperti 
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miskomunikasi dan hubungan yang terasa dangkal. Meski 

demikian, mahasiswa FKI mampu beradaptasi dan tetap 

menjaga kualitas interaksi melalui etika komunikasi yang baik. 

 

3. Tantangan dan Peluang Komunikasi di Media Sosial 

Tantangan utama yang dihadapi mahasiswa dalam komunikasi 

daring adalah risiko kesalahpahaman akibat keterbatasan 

ekspresi teks dan kurangnya nuansa emosional. Hal ini bisa 

menyebabkan ketegangan dalam pertemanan. Namun, di sisi 

lain, media sosial memberi peluang untuk memperluas 

jaringan, menyampaikan informasi secara cepat, serta menjalin 

relasi lintas latar belakang. Dengan pemanfaatan yang tepat, 

media sosial menjadi sarana yang efektif dalam membangun 

dan mempertahankan pertemanan mahasiswa FKI. 

B. Saran 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan yang 

berharga bagi pembaca, terutama mahasiswa, pendidik, dan 

penulis, mengenai dinamika komunikasi interpersonal di era 

digital, khususnya dalam konteks komunikasi interpersonal pada 

mahasiswa dengan latar belakang pesantren. Bagi mahasiswa, 

penelitian ini dapat menjadi refleksi dan panduan untuk 

meningkatkan kualitas interaksi mereka di media sosial, dengan 

tetap menjunjung tinggi nilai-nilai etika dan persaudaraan. Bagi 

pendidik, penelitian ini dapat memberikan inspirasi untuk 
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mengembangkan program pelatihan atau edukasi tentang literasi 

digital dan komunikasi interpersonal yang efektif. 

Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk memperluas 

cakupan penelitian dengan melibatkan sampel yang lebih beragam, 

termasuk mahasiswa dari berbagai fakultas dan universitas. 

Penelitian kuantitatif dengan survei skala besar juga dapat 

dilakukan untuk menguji generalisasi temuan kualitatif ini. Selain 

itu, penelitian longitudinal dapat dilakukan untuk mengamati 

perubahan pola komunikasi interpersonal Mahasiswa Fakultas 

Keagamaan Islam (FKI) dari waktu ke waktu. Penelitian yang 

mengeksplorasi dampak media sosial terhadap kesejahteraan 

psikologis dan sosial Mahasiswa Fakultas Keagamaan Islam (FKI) 

juga akan memberikan kontribusi yang signifikan. 

C. Kata penutup 

Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT yang telah 

memberikan kemudahan, kekuatan, dan kelancaran dalam 

penyusunan skripsi ini. Penelitian ini disusun sebagai bentuk 

tanggung jawab akademik dan upaya untuk memberikan kontribusi 

dalam pengembangan ilmu komunikasi, khususnya dalam konteks 

komunikasi interpersonal mahasiswa berbasis nilai-nilai 

keagamaan di era digital. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari 

sempurna. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun 

sangat penulis harapkan demi perbaikan dan pengembangan 
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penelitian ke depan. Semoga hasil penelitian ini dapat memberikan 

manfaat, baik secara teoritis maupun praktis, serta menjadi 

referensi bagi penelitian selanjutnya yang berkaitan dengan 

komunikasi interpersonal di lingkungan pendidikan tinggi berbasis 

keislaman. Akhir kata, penulis mengucapkan terima kasih kepada 

semua pihak yang telah memberikan dukungan, arahan, dan 

semangat dalam proses penyusunan skripsi ini. Semoga segala 

kebaikan dibalas oleh Allah SWT dengan limpahan pahala dan 

keberkahan. 


