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ABSTRAK 

Istinganatul khasanah, 15612011005, 2020. Skripsi Judul “Analisis Kinerja 

Kuangan PT. SMARTFREN TELECOM. Tbk Ditinjau Dari Rasio Likuiditas, 

Solvabilitas, Profitabilitas tahun 2016-2018”. Program Studi Manajemen, 

Fakultas Ekonomi, Universitas Nahdlotul Ulama Al Ghozali (UNUGHA) 

Cilacap.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana kinerja 

keuangan PT. Smartfren Telecom. Tbk ditinjau dari segi rasio likuiditas, 

solvabilitas dan profitabilitas, bagaimana perkembanganya dari tahun ke 

tahun. 

Penelitian ini termasuk jenis penelitian kuantitatif deskriptif dengan 

sampel data laporan keuangan PT. Smartfren Telecom. Tbk. Dan 

penghitungan data menggunakan metode rasio likuiditas, rasio solvabilitas, 

dan rasio profitabilitas.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerja keuangan PT. Smartfren 

Telecom. Tbk dari tahun ke tahun tidak mengalami fluktuatif selama tahun 

2016-2018. Likuiditas meningkat tapi angkanya belum mencapai standar 

industri, Solvabilitas juga mengalami peningkatan tetapi angkanya belum 

mencapai standar industri. Begitupula dengan Profitabilitasnya masih dibawah 

rata-rata standart industri. 

Berdasarkan hasil analisis, penulis merekomendasikan agar menejemn 

perusahaan melakukan penekanan pada hutang lancar, mengurangi hutang 

perusahaan dan meningkatkan modal kerja dan laba yang diterima perusahaan 

agar dapat menutup hutang perusahaan. 

Kata Kunci : analisis laporan keuangan, rasio likuiditas, rasio solvabilitas, 

rasio profitabilita. Kinerja keuangan. 
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ABSTRACT 

Istinganatul Khasanah, 15612011005,2020. Thesis title “Financial Performance 

Analysis PT. Smartfren Telecom. Tbk in interm of Liquidity ratio, Solvability ratio, 

and Profitability ratio on 2016 – 2018”. Management’s study program, Faculty Of 

Economy, University Nahdlotul Ulama Al Ghozali ( UNUGHA) Cilacap. 

This research aims to determine how financial of PT. Smartfren Telecom. Tbk in 

interm of Liquidity ratio, Solvability ratio, and Profitability ratio, and how it develop 

from year to year. 

This research is a descriptive quantitative whit financial statemen data samples of 

PT. Smartfren Teecom. Tbk and data calculation using method Liquidity ratio, 

Solvability ratio, and Profitability ratio. 

The research result show that financial performing of PT. Smartfen Telecom. Tbk 

from year to year does not fluctuate during 2016-2018. Liqudty is increasing but 

figures aren’t yet up to industry standards, also solvability is increasing but aren’t 

yet up to industry standards, likewise profitability is still below the standard average. 

Based on the result of the analysis, the author recommend that company management 

emphasize current debt, reduce corporate debt and increase working capital and 

profit received by the company in order to cover the company’s debt. 

Keyword : financial statement analysis, Liqudity ratio, Solvability ratio, profitability 

ratio. Financial performing. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. LATAR BELAKANG MASALAH 

Masalah keuangan merupakan masalah yang sangat penting bagi 

peusahaan dalam memajukan pekembangan bisnisnya. Salah satu tujuan 

utama dalam didirikanya perusahaan adalah untuk mendapatkan untung yang 

semaksimal dengan modal yang seminimal mungkin. Namun berhasil atau 

tidaknya sebuah perusahaan dalam mencari keuntungan dan 

mempertahankankan perusahaannya itu tegantung pada bagus atau tidaknya 

manajemen keuangan perusahaan dalam mengatur keuangan perusahaan itu 

sendiri. Perusahaan harus mempunyai kinerja keuangan yang sehat dan efisien 

untuk mendapatkan keuntungan atau laba. Oleh karena itu, kinerja keuangan 

merupakan hal yang paling penting bagi setiap perusahaan didalam persaingan 

bisnis untuk mempetahankan perusahaanya. 

 Kemampuan perusahaan dalam menghasilkan keuntungan atau laba 

merupakan kunci keberhasilan sebuah persahaan untuk dapat dikatakan 

memiliki kinerja yang baik, karena laba sendiri merupakan komponen laporan 

yang digunakan untuk menilai baik atau tidaknya kinerja keuangan sebuah  

perusahaan. Hal ini juga akan mempengruhi keberlangsungan sebuah 

perusahaan untuk maju dan berkembang dan menjalin kerjasama antar 

perusahaan.  

 Perusahaan juga perlu melakukan analisis laporan keuangan karena ini 

penting untuk menilai bagaimana kinerja keuangan perusahaan, dan juga 

untuk membandingkan bagaimana kondisi peusahaan dari tahun ketahun 

apakah kondisi perusahaan meningkat atau menurun, sehingga peusahaan 

dapat mempertimbangkan keputusan apa yang harus dilakukan untuk tahun 

yang akan datang sesuai dengan kinerja perusahaannya. Jadi, kineja adalah 

usaha untuk mencapai sesuatu yang ingin dicapai. Jadi, kinerja perusahaan 
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adalah proses pengkajian secara kritis terhadap keuangan peusahaan untuk 

memberikan solusi dalam pengambilan suatu keputusan yang tepat pada suatu 

periode tertentu. 

 Analisis laporan  keuangan menggunakan rasio-rasio agar dapat 

mengevaluasi keadaan finansial perusahaan dimasa lalu, sekarang, dan masa 

yang akan datang. Rasio dapat dihitung dengan berdasarkan sumber datanya 

yang tediri dari rasio-rasio neraca yaitu rasio yang disusun dari data yang 

berasal dari neraca, rasio-rasio laporan laba rugi yang berasal dari perhitungan 

laba rugi, dan rasio-rasio antar laporan yang disusun berasal dari data neraca 

dan laporan laba rugi. Laporan keuangan perlu disusun untuk mengetahui 

apakah kinerja suatu perusahaan meningkat atau menurun dan didalam 

menganalsis laporan keuangan diperlukan alat analisis laporan keuangan, 

salah satunya adalah rasio-rasio keuangan. Rasio keuangan tersebut meliputi 

rasio likuiditas, rasio solvabilitas, rasio aktivitas, rasio profitabilitas, dan rasio 

pertumbuhan. 

 PT. Smartfren Telecom. Tbk juga adalah sebuah perusahaan yang 

beroperasi untuk memperoleh keuntungan dalam menghasilkan efektifitas dan 

efisiensi pengelolaan keuangan. PT. Smartfren Telecom. Tbk dalam 

mengetahui kondisi keuangan peusahaanya perlu adanya penilaian kinerja 

keuangan dengan menggunakan berbagai macam rasio, yaitu rasio likuiditas, 

rasio solvabilitas, rasio aktifitas, rasio profitabilitas, dan rasio pertumbuhan 

untuk petimbangan dalam pengambilan keputusan masa yang akan datang. 

Dalam penjualannya PT. Smartfren Telecom. Tbk untuk pulsa ssedikit lebih 

mahal tapi untuk datanya lebih murah dibanding yang lain walaupun telah 

menggunakan teknologi yang canggih, lantas dengan kenyataan seperti itu 

apakah masih mendapat keuntungan seperti yang diharapkan? 
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TABEL 1 Perbandingan Pengguna Provider Smartfren Dan Operator Lain 

Provider 
Tahun  

2016 2017 2018 

Smartfren 12.000.000 5,800.000 11.000.000 

XL Axiata 46.000.000  42.000.000  54,900.000  

Telkomsel 157,400.000 140.000.000 167,700.000  

 Sumber : seluler.id 

Dari tabel data diatas dapat kita lihat pengguna provider Smartfren masih 

rendah dibawah provider-provider yang lain. Terjadi fluktuatif dikarenakan 

adanya program registrasi ulang dari pemerintah yang menyebabkan 

menurunya jumlah pengguna masing-masing provider. Termasuk smartfren 

yang kehilangan 48,3% pelangganya ditahun 2017 lebih banyak dibanding 

dengan XL Axiata yang hanya kehilangan sebanyak 8,7%  pelangganya dan 

telkomsel sebanyak 11,1%. Dan kenaikan pelanggan ditahun 2018, smartfren 

masih kalah dibanding XL Axiata dan Telkomsel. Smartfren hanya 

mengalami kenaikan sebesar 52,7% sedangkan XL Axiata sebesar 76,5% dan 

untuk Telkomsel sebesar 83,4%.  

Dari latar belakang masalah tersebut, maka penulis ingin mengetahui 

bagaimana kinerja dan perkembangan dari PT. Smartfren Telecom. Tbk, dan  

melakukan penelitian dengan judul “ANALISIS KINERJA KEUANGAN PT. 

SMARTFREN TELECOM. Tbk DITINJAU dari ASPEK LIKUIDITAS, 

SOLVABILITAS, dan PROFITABILITAS Tahun 2016-2018” 

A. RUMUSAN MASALAH 

1. Bagaimana kinerja keuangan PT. Smartfren Telecom. Tbk berdasarkan 

analisis rasio likuiditas, solvabilitas, dan profitabilitas? 

2. Bagaimana perkembangan kinerja keuangan PT. Smartfren Telecom. Tbk  

berdasarkan analisis rasio likuiditas, solvabilitas, dan profitabilitas? 
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B. TUJUAN PENELITIAN 

1. Untuk mengetahui kinerja keuangan pada PT. Smartfren Telecom. Tbk dilihat 

dari rasio Likuiditas, Solvabilitas, dan Profitabiltas 

2. Untuk mengetahui perkembangan kinerja keuangan pada PT.Smartfren 

Telecom. Tbk berdasarkan rasio likuiditas, solvabilitas, dan profitabilitas 

C.  RUANG LINGKUP PENELITIAN 

Dalam peneltian ini, penulis membatas ruang lingkup penelitian hanya sebatas 

pada permasalahan laporan keuangan PT. Smartfren Telecom. Tbk pada periode 

2016-2018.  

D. MANFAAT PENELITIAN 

1. Manfaat teoritis 

a. Penelitian ini dapat bermanfaat sebagai bahan penelitian periode-periode 

selanjutnya untuk diteliti kembali lebih baik lagi sesuai dengan 

perkembangannya. 

b. Bagi pembaca dapat djadikan sebagai referensi dalam menghadapi 

masalah yang sama dan sebagai sarana pengembangan ilmu pengetahuan. 

2. Manfaat Praktis 

Manfaat bagi perusahaan, Untuk mengetahui kondisi keuangan 

perusahaan sehingga dapat memberikan gambaran dan pertimbangan bagi PT. 

Smartfren Telecom. Tbk untuk mengambil keputusan dimasa mendatang dan 

dapat dijadikan salah satu pertimbangan dalam menyusun rencana kerja 

berikutnya. 

 

 

 


