
 

16 

 

 BAB II 

KAJIAN PUSTAKA 

A. Kajian Teori 

1. Academic Burnout 

a) Pengertian Academic Burnout 

Istilah "bu$rnou$t" pe$rtama kali dipe$rke$nalkan pada tahu$n 1970-an di Ame$rika 

Se$rikat, te$ru$tama di kalangan profe$sional yang be$ke$rja dalam layanan pu$blik, yang 

foku$s pada pe$nye$diaan bantu$an ke$pada individu$ yang me$mbu$tu $hkan. He$rbe$rt 

Fre$u$de$nbe$rge$r adalah tokoh yang pe$rtama kali me$nggu$nakan istilah ini dalam 

se$bu$ah artike$l yang dite$rbitkan pada tahu $n 1974. Me$nu$ru$t Fre$u$de$nbe$rge$r, bu$rnou$t 

me$ru$ju$k pada kondisi ke$le$lahan yang dialami individu$ akibat pe$nggu$naan e$ne$rgi, 

ke$ku$atan, dan su$mbe$r daya se$cara be$rle$bihan. Ia me$ngamati bahwa banyak pe$ke$rja, 

khu$su$snya di se$ktor ke$se$hatan, me$ngalami pe$nu$ru$nan motivasi dan komitme$n 

te$rhadap pe$ke$rjaan me$re$ka, dise$rtai de$ngan ke$le$lahan fisik dan me$ntal akibat 

te$kanan dan tu$ntu$tan pe$ke$rjaan yang tinggi (diku$tip di He$ine$mann, 2017). 

Konse$p bu$rnou$t ke$mu$dian dike$mbangkan dan dije$laskan le$bih lanju$t ole$h 

Maslach dan Jackson (1981) yang me$nyatakan bahwa bu$rnou$t me$ru $pakan sindrom 

yang te$rdiri dari ke$le$lahan e$mosional, sinisme$ atau$ de$pe$rsonalisasi, se$rta 

pe$ncapaian pribadi yang re$ndah, yang se$ring dialami ole$h individu$ yang be$ke$rja di 

se$ktor layanan masyarakat. Pe$ne$litian se$lanju$tnya me$nu$nju$kkan bahwa fe$nome$na 

bu$rnou$t tidak te$rbatas pada pe$ke$rjaan di bidang layanan masyarakat saja, te$tapi ju$ga 

dapat te$rjadi di be$rbagai se$ktor lainnya, te$rmasu$k pe$ndidikan. Hal ini me$nu$nju$kkan 
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bahwa bu$rnou$t me$ru$pakan masalah yang lu$as dan dapat me$mpe$ngaru$hi banyak 

profe$si, bu$kan hanya me$re$ka yang te$rlibat dalam pe$layanan langsu$ng ke$pada 

masyarakat (Le$u$pold e$t al., 2020). 

Bu$rnou$t dalam konte$ks pe$ndidikan dike$nal se$bagai acade$mic bu$rnou$t. 

Schau$fe$li e$t al. (2002) me$nde$finisikan acade$mic bu$rnou$t se$bagai situ$asi di mana 

individu$ me$rasa ke$le$lahan kare$na tu$ntu$tan akade$mis, me$miliki pe$rasaan pe$simis, 

dan me$nu$ru$nnya minat te$rhadap stu$dinya, se$rta me$rasa tidak kompe$te$n se$bagai 

mahasiswa. Yang (2004) me$nyatakan bahwa acade$mic bu$rnou$t adalah kondisi 

ke$le$lahan e$mosional, ce$nde$ru$ngan de$pe$rsonalisasi, dan pre$stasi pribadi yang 

re$ndah yang dialami ole$h mahasiswae$ dalam prose$s pe$mbe$lajaran, yang dise$babkan 

ole$h stre$s, be$ban ku$liah, atau$ faktor psikologis lainnya. 

Le$e$ e$t al. (2014) me$nje$laskan bahwa ke$le$lahan akade$mik, yang se$ring dise$bu$t 

se$bagai acade$mic bu$rnou$t, me$ru$pakan sindrom psikologis yang mu$ncu$l akibat stre$s 

akade$mik yang be$rke$panjangan se$rta te$kanan u$ntu$k me$ncapai pre$stasi. Ke$le$lahan 

ini dapat me$mpe$ngaru$hi ke$se$hatan me$ntal mahasiswa dan kine$rja akade$mis me$re$ka 

se$cara signifikan. Agu$ayo e$t al., (2019) me$nambahkan bahwa sindrom acade$mic 

bu$rnou$t adalah masalah psikologis yang dise$babkan ole$h stre$s yang te$ru$s-me$ne$ru$s, 

di mana mahasiswa se$ring me$rasa tidak mampu$ me$me$nu$hi tanggu$ng jawab 

akade$mis me$re$ka, se$hingga me$nye$babkan pe$nu$ru$nan minat dalam stu$di yang 

se$dang dijalani dan me$ragu$kan ke$mampu $an diri u$ntu$k me$ncapai tu $ju$an akade$mik. 

Noh e$t al., (2013) me$nge$mu$kakan bahwa ke$tika bu$rnou$t dite$rapkan dalam konte$ks 

akade$mik, ia ditandai de$ngan tiga kompone$n u$tama: ke$le$lahan e$mosional, sinisme$, 

dan ke$tidakmampu$an akade$mik. Ke$le$lahan e$mosional me$nce$rminkan pe$rasaan 
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le$lah se$cara me$ntal dan e$mosional akibat tu$ntu$tan akade$mis yang tinggi, se$dangkan 

sinisme$ me$nu$nju$kkan sikap ne$gatif te$rhadap stu$di dan lingku$ngan akade$mik. 

Ke$tidakmampu $an akade$mik me$ru$ju$k pada pe$rasaan tidak mampu$ atau$ tidak e$fe$ktif 

dalam me$ncapai hasil be$lajar yang diharapkan. Se$mu$a faktor ini se$ring kali 

dise$babkan ole$h ke$tidakmampu$an individu$ u$ntu$k me$ngatasi stre$s akade$mik yang 

be$rke$panjangan, se$hingga me$nciptakan dampak ne$gatif pada ke$se$jahte$raan 

mahasiswa se$cara ke$se$lu$ru$han. 

Acade$mic bu$rnou$t, me$nu$ru$t Mu$na (2013) adalah kondisi me$ntal yang dialami 

pe$lajar ke$tika me$re$ka me$rasa je$nu$h dan ke$hilangan minat saat be$lajar. Je$nu$h ini 

be$rdampak ne$gatif pada motivasi be$lajar, yang dapat me$nye$babkan ke$malasan dan 

pe$nu$ru$nan pre$stasi akade$mik. Pe$ndapat se$ru$pa ju$ga diu$ngkapkan ole$h 

Khu$su$mawati dan Christiana (2018) yang me$nyatakan bahwa acade$mic bu$rnou$t 

me$mbu$at mahasiswa me$rasa bosan, le$lah, ku$rang me$mpe$rhatikan pe$lajaran, se$rta 

ke$hilangan minat dan motivasi dalam be$lajar, se$hingga hasil be$lajar me$re$ka tidak 

me$mu$askan. Pe$ne$litian le$bih lanju$t ole$h Fe$briani e$t al. (2021) me$ne$gaskan bahwa 

acade$mic bu$rnou$t me$ru$pakan kondisi di mana individu$ me$ngalami ke$le$lahan fisik 

dan e$mosional, yang me$nye$babkan ke$bosanan dalam be$lajar, ke$tidakpe$du$lian 

te$rhadap tu$gas akade$mik, ku$rangnya motivasi, mu$ncu$lnya rasa malas, se$rta 

pe$nu$ru$nan pre$stasi be$lajar. 

Be$rdasarkan pe$nje$lasan de$finisi yang te$lah diu$raikan, pe$ne$liti me$mu$tu$skan 

u$ntu$k me$ngadopsi de$finisi acade$mic bu $rnou$t dari Schau$fe$li e$t al. (2002) yang 

me$nyatakan bahwa acade$mic bu$rnou$t adalah kondisi di mana individu$ me$rasa 
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ke$le$lahan akibat tu$ntu$tan akade$mis, me$rasakan pe$simisme$, ke$hilangan minat dalam 

stu$di, dan me$rasa tidak kompe$te$n se$bagai siswa. 

b) Dimensi Academic Burnout 

Dime$nsi acade$mic bu$rnou$t te$lah dike$mbangkan ole$h be$rbagai pe$ne$liti. 

Pe$rtama, Schau $fe$li & Salanova (2007) me$mbagi acade$mic bu$rnou $t me$njadi tiga 

dime$nsi, yaitu$: 

1. E$xhau$stion: Ini adalah kondisi di mana individu$ me$ngalami pe$nu$ru$nan 

su$mbe$r daya e$mosional akibat tu$ntu$tan pe$lajaran yang tinggi. Ke$le$lahan ini 

te$rkait de$ngan pe$rasaan le$lah yang dise$babkan ole$h be$ban pe$rku$liahan yang 

be$rle$bihan, se$hingga individu$ me$rasa ke$ku$rangan e$ne$rgi. 

2. Cynicism: Ini me$ru$ju$k pada ke$adaan di mana individu$ ke$hilangan 

ke$te$rtarikan te$rhadap stu$di dan me$ngalami pe$simisme$. Hal ini te$rce$rmin 

dalam sikap acu$h tak acu$h te$rhadap pe$rku$liahan, hilangnya minat pada tu$gas 

akade$mik, dan pandangan bahwa pe$rku$liahan tidak me$miliki arti. 

3. Ine$fficie$ncy (Re$du$ction of E$fficie$ncy): Ini me$nggambarkan situ$asi di mana 

mahasiswa me$rasa ku$rang yakin te$rhadap ke$mampu$an me$re$ka se$lama 

prose$s be$lajar. Hal ini be$rkaitan de$ngan be$rku$rangnya rasa kompe$te$nsi dan 

hasil pre$stasi yang re$ndah, baik dalam ke$giatan akade$mik se$cara individu$ 

mau$pu$n se$cara ke$se$lu$ru$han. 

Ke$du$a, Salme$la-Aro e$t al. (2009) me$nge$mbangkan dime$nsi acade$mic bu$rnou$t 

yang be$rkaitan de$ngan se$kolah me$njadi tiga dime$nsi: 
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1. School-Re$late$d E$xhau$stion: Pe$rasaan ke$walahan te$rhadap tu$gas-tu$gas 

se$kolah yang me$nye$babkan individu$ me$ngalami masalah de$ngan diri 

se$ndiri dan orang lain. 

2. Lack of Me$aning towards School Activitie$s: Be$rku$rangnya motivasi se$rta 

ke$hilangan minat dalam me$nye$le$saikan tu$gas se$kolah. 

3. Fe$e$ling Inade$qu$ate$ at School: Pe$rasaan tidak mampu$ u$ntu$k me$nye$le$saikan 

dan me$me$nu$hi harapan te$rkait hasil tu$gas se$kolah. 

Ke$tiga, Mu $na (2013) me$mbagi dime$nsi ke$je$nu$han be$lajar (acade$mic bu$rnou$t) 

me$njadi tiga kompone$n: 

1. E$motional Fatigu$e$: E$fe$k dari ke$je$nu$han akade$mik yang me$mbu$at siswa 

ke$hilangan se$mangat be$lajar dan me$rasa e$ne$rginya te$rku$ras tanpa me$ncapai 

hal-hal yang pe$nting bagi me$re$ka. Siswa yang me$ngalami ini akan me$rasa 

e$mosional te$rku$ras, mu$dah pu$tu$s asa, dan fru$strasi. 

2. De$pe$rsonalization or Cynism: Pe$rilaku$ siswa yang me$rasa tidak nyaman 

se$lama me$ngiku$ti pe$lajaran dan ke$giatan be$lajar. Be$ntu$k pe$rilaku$ sinis ini 

se$ring mu$ncu$l dalam be$ntu$k me$mbolos, ke$marahan, tidak me$nge$rjakan 

pe$ke$rjaan ru$mah, atau$ me$miliki pandangan ne$gatif te$ntang gu$ru$ se$rta 

ke$hilangan minat pada mata pe$lajaran. 

3. Low Acade$mic Confide$nce$: Masalah ke$pe$rcayaan diri siswa te$rhadap 

ke$mampu$an me$re$ka, yang dapat me$nye$babkan stre$s dan te$kanan. Siswa 

me$rasa tidak pu$as de$ngan hasil be$lajar me$re$ka, me$rasa tidak kompe$te$n, 

me$miliki harga diri re$ndah, dan me$rasa tidak be$rpre$stasi. 
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Dari ke$tiga pe$nge$mbangan dime$nsi te$rse$bu$t, pe$ne$liti me$milih u$ntu$k 

me$nggu$nakan dime$nsi acade$mic bu$rnou $t yang diru$mu$skan ole$h Schau$fe$li dan 

Salanova (2007), yaitu$ e$xhau$stion, cynicism, dan ine$fficie$ncy. Pe$milihan ke$tiga 

dime$nsi ini didasarkan pada ke$se$su$aiannya de$ngan konte$ks pe$ne$litian se$rta fakta 

bahwa dime$nsi te$rse$bu$t se$ring digu$nakan dalam be$rbagai stu$di te$rkait acade$mic 

bu$rnou$t on stu$de$nts. 

c) Factor-faktor yang Menyebabkan Academic Burnout 

Me$nu$ru$t Maslach e$t al. (2001) te$rdapat du$a kate$gori u$tama yang me$njadi 

pe$nye$bab acade$mic bu$rnou$t, yaitu$ faktor situ$asional dan faktor individu$. 

1. Faktor Situ$asional 

Faktor ini be$rkaitan de$ngan kondisi lingku$ngan di mana siswa 

be$lajar atau$ be$raktivitas akade$mik. Misalnya, be$ban ke$rja yang be$rle$bihan, 

ku$rangnya u$mpan balik positif dari gu$ru$, se$rta ke$tidakadilan dalam 

pe$nilaian dapat me$nciptakan su$asana yang tidak me$ndu$ku $ng bagi siswa. 

Lingku$ngan be$lajar yang tidak kondu$sif ini dapat me$ngakibatkan ke$le$lahan 

fisik dan e$mosional, se$rta me$nu$ru$nkan motivasi u$ntu$k be$lajar. Ke$tika siswa 

me$rasa te$rte$kan ole$h tu$ntu$tan akade$mik yang tinggi dan tidak me$ndapatkan 

du$ku$ngan yang me$madai, me$re$ka le$bih re$ntan me$ngalami acade$mic 

bu$rnou$t. 

2. Faktor Individu$ 

Faktor ini me$ncaku$p karakte$ristik pribadi siswa, se$pe$rti ke$pribadian, 

tingkat ke$pe$rcayaan diri, dan cara me$re$ka me$nge$lola stre$s. Siswa de$ngan 
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ke$ce$nde$ru$ngan pe$rfe$ksionis atau $ ide$alis, se$rta me$re$ka yang me$miliki 

tingkat se$lf-e$ste$e$m re$ndah, ce$nde$ru$ng le$bih re$ntan te$rhadap acade$mic 

bu$rnou$t. Me$re$ka se$ring kali me$rasa tidak kompe$te$n dalam me$nghadapi 

tantangan akade$mik dan dapat me$ngalami pe$rasaan pe$simis te$rhadap 

ke$mampu$an me$re$ka se$ndiri. 

d) Faktor – faktor yang Mempengaruhi Academic Burnout 

Acade$mic bu$rnou$t dipe$ngaru$hi ole$h be$rbagai faktor, di antaranya adalah se$lf-

e$fficacy akade$mik dan ke$pribadian. 

(1) Acade$mic Se$lf-e$fficacy 

Se$lf-e$fficacy akade$mik dike$tahu$i dapat me$ngu$rangi e$fe$k acade$mic bu$rnou$t 

pada mahasiswa. U$gwu$ e$t al. (2013) me$nyarankan agar mahasiswa me$miliki se$lf-

e$fficacy yang me$madai u$ntu$k me$lindu$ngi diri dari pote$nsi acade$mic bu$rnou$t. Se$lf-

e$fficacy me$mbe$rikan pe$nilaian te$rhadap ke$mampu$an mahasiswa dalam me$ngatu$r 

dan me$laksanakan tindakan yang dipe$rlu$kan u$ntu$k me$ncapai ke$te$rlibatan akade$mik 

yang diinginkan, se$rta me$mpe$rkirakan pe$ncapaian yang dapat diraih de$ngan 

ke$te$rampilan yang dimiliki saat ini. 

Charkhabi e$t al. (2013) ju$ga me$nyatakan bahwa mahasiswa de$ngan se$lf-

e$fficacy tinggi ce$nde$ru$ng me$miliki pe$re$ncanaan yang baik ke$tika me$nghadapi 

be$rbagai masalah akade$mik, se$hingga me$re$ka tidak mu$dah me$nye$rah dalam 

me$ncari solu$si. 

Rahmati (2015) me$nje$laskan bahwa se$lf-e$fficacy dapat me$mpe$ngaru$hi 

mahasiswa dalam me$ne$tapkan tu$ju$an, me$re$spons se$cara e$mosional, be$radaptasi, 

dan me$nu$nju$kkan ke$tahanan, se$hingga me$mbantu$ me$re$ka te$tap te$nang ke$tika 
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me$nghadapi ke$su$litan akade$mik. Mahasiswa de$ngan e$fikasi diri tinggi le$bih 

mampu$ me$njaga e$te$nangan saat me$nghadapi tu$gas atau$ aktivitas akade$mik yang 

be$rat. Se$baliknya, mahasiswa de$ngan e$fikasi diri re$ndah se$ringkali ke$su$litan dalam 

me$me$cahkan masalah, me$mbu$at me$re$ka le$bih re$ntan te$rhadap stre$s dan de$pre$si. 

Ole$h kare$na itu$, mahasiswa yang me$miliki se$lf-e$fficacy tinggi ce$nde$ru$ng le$bih 

tahan te$rhadap stre$s, di mana stre$s yang be$rle$bihan atau$ be$rke$panjangan dapat 

me$nye$babkan acade$mic bu$rnou$t. 

(2) Big Five$ Pe$rsonality 

Faktor ke$pribadian ju$ga be$rpe$ran pe$nting dalam me$ne$ntu$kan tingkat 

acade$mic bu$rnou$t se$se$orang. Dalam konte$ks Big Five$ Pe$rsonality, te$rdapat lima 

faktor dasar ke$pribadian manu$sia: ne$u$roticism, e$xtrave$rsion, ope$nne$ss, 

agre$e$able$ne$ss, dan conscie$ntiou$sne$ss. 

Pe$ne$litian ole$h Hardiyanti (2013) me$nu$nju$kkan bahwa individu$ de$ngan 

ke$pribadian ne$u$roticism me$miliki ke$ce$nde$ru$ngan le$bih tinggi u$ntu$k me$ngalami 

bu$rnou$t, se$dangkan individu$ de$ngan ke$pribadian agre$e$able$ne$ss ce$nde$ru$ng 

me$miliki risiko le$bih re$ndah te$rhadap bu$rnou$t. Individu$ ne$u$rotik se$ring 

me$nu$nju$kkan e$mosi ne$gatif dan ke$tidakstabilan e$mosi saat me$nghadapi te$kanan, 

se$hingga me$re$ka le$bih re$ntan te$rhadap bu $rnou$t. Se$baliknya, individu$ de$ngan skor 

tinggi pada agre$e$able$ne$ss ce$nde$ru$ng me$mbe$rikan pe$rse$psi positif dan re$spons baik 

te$rhadap orang lain, se$hingga te$rhindar dari bu$rnou$t. 

Solie$manifar dan Shaabani (2013) me$nje$laskan bahwa te$rdapat hu$bu$ngan 

ne$gatif antara ope$nne$ss, conscie$ntiou$sne$ss, dan e$xtrave$rsion de$ngan acade$mic 

bu$rnou$t. Individu$ de$ngan skor tinggi pada ope$nne$ss biasanya le$bih be$ru$saha saat 
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me$nghadapi tantangan dan me$ncapai tu$ju $an me$re$ka, se$hingga tidak mu$dah te$rke$na 

dampak ne$gatif dari acade$mic bu$rnou$t. Se$me$ntara itu$, individu$ de$ngan 

conscie$ntiou$sne$ss me$miliki tu$ju$an yang je$las, be$rke$mau$an ke$ras, e$ne$rgik, dan 

te$gas; se$dangkan individu$ de$ngan e$xtrave$rsion me$miliki ke$mampu$an be$rsosialisasi 

yang baik se$rta e$mosi positif yang dapat me$mbangkitkan se$mangat. Ole$h kare$na 

itu$, siswa de$ngan sifat conscie$ntiou$sne$ss dan e$xtrave$rsion diharapkan dapat 

me$manfaatkan su$mbe$r motivasi dari lingku$ngan me$re$ka dalam me$nye$le$saikan 

tu$gas-tu$gas akade$mik se$hingga dapat me$ngu$rangi risiko acade$mic bu$rnou$t. 

(3) Pe$rfe$ksionisme$ 

Tipe$ ke$pribadian pe$rfe$ksionisme$ dike$tahu$i be$rpe$ran dalam 

me$mpe$ngaru$hi acade$mic bu$rnou$t. Me$nu $ru$t Karimi e$t al. (2014) mahasiswa yang 

me$miliki tingkat pe$rfe$ksionisme$ tinggi ce$nde$ru$ng me$ngalami tingkat acade$mic 

bu$rnou$t yang le$bih re$ndah. Hal ini me$nu $nju$kkan bahwa mahasiswa pe$rfe$ksionis 

tidak me$nghadapi hambatan dalam me$ncapai pre$stasi akade$mik, se$rta me$miliki 

ke$mampu$an u$ntu$k me$ngatasi ke$su$litan dan te$kanan yang ada. Se$baliknya, standar 

tinggi yang dite$tapkan individu$ u$ntu$k diri me$re$ka se$ndiri tidak se$lalu $ me$nghasilkan 

hasil ne$gatif; ini kare$na tu$ju$an yang dite$tapkan tidak se$lalu$ re$alistis dan dapat 

dicapai me$lalu$i u$saha fisik atau$ inte$le$ktu$al yang konsiste$n (Zhang e$t al., 2007). 

(4) Re$silie$nsi 

Pe$ne$litian ole$h Mwau$ra & Kinai (2018) me$nu$nju$kkan bahwa re$silie$nsi dapat 

me$ngu$rangi dampak dari acade$mic bu$rnou$t pada mahasiswa. Re$silie$nsi yang tinggi 

me$mbu$at mahasiswa le$bih tanggu$h dan mampu$ me$ngu$bah lingku$ngan akade$mik 

yang me$nantang me$njadi pe$lu$ang u$ntu$k pe$rtu$mbu$han, se$rta me$mbe$rikan su$mbe$r 
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daya inte$rnal yang me$lindu$ngi me$re$ka dari e$fe$k acade$mic bu$rnou$t. Su$ndari, 

(2024), me$ne$kankan bahwa mahasiswa de$ngan ke$mampu$an re$silie$nsi tinggi dapat 

le$bih e$fe$ktif dalam me$ngatasi stre$s, se$hingga me$njaga kine$rja akade$mik dan 

me$ningkatkan e$fisie$nsi pe$mbe$lajaran. Se$baliknya, mahasiswa de$ngan tingkat 

re$silie$nsi re$ndah le$bih re$ntan te$rhadap acade$mic bu$rnou$t. 

(5) Grit 

Grit ju$ga te$rbu$kti dapat me$ngu$rangi risiko acade$mic bu$rnou$t di kalangan 

mahasiswa. Brate$anu$ e$t al. (2020) me$nje$laskan adanya hu$bu$ngan antara grit 

dan acade$mic bu$rnou$t, di mana individu$ de$ngan skor grit re$ndah ce$nde$ru$ng 

me$ngalami tingkat acade$mic bu$rnou$t yang le$bih tinggi. Ole$h kare$na itu$, 

pe$ngu$ku$ran grit di awal dapat me$mbantu $ me$ngu$rangi risiko te$rjadinya acade$mic 

bu$rnou$t. Te$rdapat hu$bu$ngan ku$at antara grit dan ke$le$lahan, di mana ke$le$lahan 

me$ru$pakan salah satu$ dime$nsi dari acade$mic bu$rnou$t (Halliday e$t al., 2017). 

De$ngan me$ningkatkan grit, mahasiswa dapat me$re$ncanakan se$rta me$nce$gah 

te$rjadinya acade$mic bu$rnou$t se$cara le$bih e$fe$ktif. 

(6) Du$ku$ngan Sosial 

Du$ku$ngan sosial me$miliki pe$ran pe$nting dalam me$ngu$rangi acade$mic 

bu$rnou$t pada mahasiswa. Pe$ne$litian ole$h Kim e$t al. (2018) me$nu$nju$kkan bahwa 

du$ku$ngan sosial be$rfu$ngsi se$bagai faktor lingku$ngan yang me$mbantu$ mahasiswa 

me$ngatasi ge$jala acade$mic bu$rnou$t de$ngan cara be$radaptasi te$rhadap te$kanan 

akade$mik yang me$re$ka hadapi. Me$re$ka ju$ga me$ncatat bahwa langkah awal dalam 

me$nangani acade$mic bu$rnou$t adalah me$mahami du$ku$ngan sosial yang dirasakan 

dan dite$rima ole$h individu$. Mu$flihah & Savira (2020) me$nje$laskan bahwa 
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du$ku$ngan sosial yang baik dari orang-orang di se$kitar mahasiswa dapat me$nce$gah 

te$rjadinya acade$mic bu$rnou$t. Tanpa adanya se$se$orang u$ntu$k dimintai bantu$an, 

nasihat, atau$ se$kadar du$ku$ngan e$mosional, mahasiswa dapat me$rasa te$risolasi dan 

ke$se$pian saat me$nghadapi tantangan akade$mik. Zhi Ye$ e$t al. (diku$tip di Mu$flihah, 

2020) me$nambahkan bahwa su$mbe$r du$ku$ngan sosial dapat me$mbe$rikan 

ke$se$jahte$raan dan be$rfu$ngsi se$bagai me$kanisme$ coping yang e$fe$ktif, te$ru$tama 

dalam situ$asi stre$s, trau$ma, atau$ bu$rnou$t. 

(7) Workload 

Workload ju$ga be$rkontribu$si signifikan te$rhadap acade$mic bu$rnou$t. Jacobs & 

Dodd, (2003) me$ne$kankan bahwa re$spons su$bje$ktif te$rhadap be$ban ke$rja le$bih 

be$rpe$ngaru$h te$rhadap acade$mic bu$rnou$t, kare$na pe$rse$psi individu$ te$rhadap be$ban 

ke$rja dapat me$micu$ ke$le$lahan. 
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(8) Faktor De$mografi 

1) Je$nis Ke$lamin 

Je$nis ke$lamin tidak se$lalu$ me$njadi pre$diktor ku$at u$ntu$k acade$mic bu$rnou$t. 

Maslach e$t al. (2001) me$ncatat bahwa me$skipu$n be$be$rapa pe$ne$litian me$nu$nju$kkan 

skor dime$nsi ke$le$lahan (e$xhau$stion) le$bih tinggi pada pe$re$mpu$an, ada ju$ga 

pe$ne$litian yang me$ne$mu$kan laki-laki me$miliki skor le$bih tinggi pada dime$nsi 

sinisme$ (cynicism). Agu$ayo e$t al. (2019) me$nyatakan bahwa pe$rbe$daan ini mu$ngkin 

dise$babkan ole$h gaya coping yang be$rbe$da antara laki-laki dan pe$re$mpu$an, di mana 

pe$re$mpu$an ce$nde$ru$ng le$bih foku$s pada e$mosi dan e$mpati. 

2) Tingkat Pe$ndidikan 

Tingkat pe$ndidikan yang le$bih re$ndah, se$pe$rti siswa SMA, ju$ga dapat 

me$ngalami acade$mic bu$rnou$t. Pe$ne$litian ole$h Tamimi e$t al. (diku$tip di Widi, 2023) 

me$nu$nju$kkan bahwa siswa ke$las XII MIPA me$ngalami tingkat acade$mic 

bu$rnou$t yang te$rgolong se$dang, de$ngan ke$su$litan be$lajar dan be$ban akade$mik yang 

tinggi se$bagai faktor pe$nye$bab u$tama. Siswa di ke$las yang le$bih tinggi, se$pe$rti ke$las 

XII, se$ring me$nghadapi te$kanan yang le$bih be$sar me$nje$lang u$jian akhir atau$ 

pe$rsiapan u$ntu $k me$lanju$tkan pe$ndidikan ke$ je$njang yang le$bih tinggi. Dalam 

pe$ne$litiannya ju$ga me$ngu$ngkapkan bahwa siswa ke$las XII MIPA me$ngalami 

tingkat acade$mic bu$rnou$t yang te$rgolong se$dang, de$ngan ke$su$litan be$lajar dan 

be$ban akade$mik se$bagai faktor pe$nye$bab u$tama. Te$mu$an ini me$ne$gaskan 

bahwa acade$mic bu$rnou$t bu$kan hanya masalah yang dihadapi ole$h mahasiswa di 

je$njang pe$ndidikan yang le$bih tinggi, te$tapi ju$ga me$ngancam siswa di tingkat 
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se$kolah me$ne$ngah. Ole$h kare$na itu$, du$ku$ngan sosial, be$ban ke$rja, dan karakte$ristik 

individu$ sangat me$me$ngaru$hi tingkat acade$mic bu$rnou$t di kalangan siswa 

SMA/MA. Pe$nting u$ntu$k me$ngimple$me$ntasikan strate$gi coping yang e$fe$ktif dan 

me$nciptakan lingku$ngan akade$mik yang me$ndu$ku$ng gu$na me$nce$gah 

ge$jala bu$rnou$t akade$mik. 

3) Lingku$ngan Ke$lu$arga 

Lingku$ngan ke$lu$arga me$miliki pe$ran pe$nting dalam me$me$ngaru$hi 

tingkat acade$mic bu$rnou$t pada siswa. Du$ku$ngan e$mosional yang ku $at dari ke$lu$arga 

dapat me$mbantu$ siswa me$ngatasi stre$s akade$mik, se$me$ntara ku$rangnya du$ku$ngan 

dapat me$mbu$at me$re$ka me$rasa te$risolasi. E$kspe$ktasi tinggi dari orang tu$a se$ring 

kali me$njadi pe$dang be$rmata du$a; di satu$ sisi, ini dapat me$motivasi siswa, te$tapi di 

sisi lain, te$kanan u$ntu$k me$me$nu$hi harapan te$rse$bu$t dapat me$nye$babkan stre$s 

be$rle$bihan. Gaya pe$ngasu$han ju$ga be$rkontribu$si, di mana pe$nde$katan otorite$r dapat 

me$nciptakan su $asana te$kanan, se$dangkan gaya yang su$portif dapat me$ngu$rangi 

stre$s. Se$lain itu$, komu$nikasi te$rbu$ka dalam ke$lu$arga me$mu$ngkinkan siswa u$ntu$k 

be$rbagi ke$khawatiran me$re$ka. Se$pe$rti yang dinyatakan ole$h Tu$asikal & Smith, 

(2023) "hu$bu$ngan ke$lu$arga yang bu$ru$k dan gaya coping yang e$mosional dapat 

me$njadi faktor risiko u$tama u$ntu$k bu$rnou $t di se$kolah." Kondisi e$konomi dan nilai-

nilai pe$ndidikan yang ditanamkan ole$h orang tu$a ju$ga me$mpe$ngaru$hi pe$rse$psi 

siswa te$rhadap pe$ndidikan dan tingkat ke$le$lahan yang me$re$ka alami. De$ngan 

de$mikian, lingku$ngan ke$lu$arga sangat be$rpe$ngaru$h te$rhadap risiko acade$mic 

bu$rnou$t pada siswa. 
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e) Pengukuran Academic Burnout 

Pe$ngu$ku$ran acade$mic bu$rnou$t dapat dilaku$kan me$nggu$nakan be$be$rapa alat 

u$ku$r yang te$lah te$rbu$kti e$fe$ktif. Be$riku$t adalah be$be$rapa alat u$ku $r yang u$mu$m 

digu$nakan: 

1. Maslach Bu$rnou$t Inve$ntory–Stu $de$nt Su$rve$y (MBI-SS): Alat u$ku$r ini 

dike$mbangkan ole$h Schau$fe$li e$t al. (2002) dan te$rdiri dari tiga dime$nsi, 

yaitu$ ke$le$lahan (e$xhau$stion), sikap sinis (cynicism), dan e$fikasi profe$sional 

(profe$ssional e$fficacy). Namu$n, pada tahu$n 2007, Bre$só, Salanova, dan 

Schau$fe$li me$ngganti nama dime$nsi e$fikasi me$njadi ine$fikasi (ine$fficacy) 

kare$na istilah te$rse$bu$t me$miliki kore$lasi yang le$bih tinggi de$ngan ke$du$a 

dime$nsi lainnya, yaitu$ ke$le$lahan dan sikap sinis. MBI-SS te$rdiri dari 15 ite$m 

pe$rnyataan de$ngan re$liabilitas Cronbach alpha se$be$sar 0,913 (Arlinkasari 

& Akmal, 2017), dan me$nggu$nakan format skala Like$rt e$nam poin, dari 0 

(tidak pe$rnah) hingga 6 (se$lalu$). 

2. School Bu$rnou$t Inve$ntory (SBI): Alat u$ku$r ini dike$mbangkan ole$h Salme$la-

Aro, Kiu$ru$, Le$skine$n, dan Nu$rmi pada tahu$n 2009. SBI te$rdiri dari 9 ite$m 

yang me$ngu$ku$r tiga dime$nsi: ke$le$lahan, sikap sinis, dan ke$tidakcu$ku$pan 

(inade$qu$acy). Skor Cronbach alpha u$ntu$k se$tiap dime$nsi adalah 0,80 u$ntu$k 

ke$le$lahan, 0,80 u$ntu$k sikap sinis, dan 0,67 u$ntu$k ke$tidakcu$ku$pan (Salme$la 

e$t al., 2009). 

3. Olde$nbu $rg Bu$rnou$t Inve$ntory – Stu$de$nt Ve$rsion (OLBI-S): Alat u$ku$r ini 

dike$mbangkan ole$h Campos, Carlotto, dan Maroco pada tahu $n 2012. OLBI-
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S te$rdiri dari du$a dime$nsi yaitu$ ke$le$lahan dan ke$te$rasingan (dise$ngage$me$nt) 

de$ngan total 16 ite$m. Skor Cronbach alpha u$ntu$k dime$nsi ke$le$lahan adalah 

0,56 dan u$ntu$k dime$nsi ke$te$rasingan adalah 0,70. Se$me$ntara itu$, skala total 

OLBI-S me$nu$nju$kkan konsiste$nsi re$liabilitas se$be$sar 0,952 (Campos e$t al., 

2012). 

Dalam pe$ne$litian ini, pe$ne$liti me$milih me$nggu$nakan alat u$ku$r acade$mic 

bu$rnou$t yang dike$mbangkan ole$h Bre$só e$t al. (2007) yaitu$ Maslach Bu$rnou$t 

Inve$ntory–Stu$de$nt Su$rve$y (MBI-SS). Pe$rtimbangan ini didasarkan pada fakta 

bahwa MBI-SS dirancang khu$su$s u$ntu$k siswa dan me$ru$pakan alat u$ku$r yang paling 

se$ring digu$nakan u$ntu$k me$nilai tingkat acade$mic bu$rnou$t di kalangan pe$lajar 
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2. Dukungan Sosial 

a) Pengertian Dukungan sosial 

Du$ku$ngan sosial adalah be$ntu$k bantu$an yang dite$rima se$se$orang me$lalu$i 

inte$raksi de$ngan orang lain, yang dipe$rse$psikan ole$h pe$ne$rima du$ku$ngan te$rse$bu$t 

(fu$n e$t al., 2021). Me$nu$ru$t Zime$t e$t al., (1988), du$ku$ngan sosial me$ru $pakan transfe$r 

su$mbe$r daya antara se$tidaknya du$a individu$, yang dirasakan ole$h pe$mbe$ri atau$ 

pe$ne$rima de$ngan tu$ju$an u$ntu$k me$ningkatkan ke$se$jahte$raan pe$ne$rima. U$chino 

(diku$tip di Sarafino & Smith, 2011) me$nde$finisikan du$ku$ngan sosial se$bagai 

pe$rasaan nyaman, ke$pe$du$lian, pe$nghargaan, dan pe$rtolongan yang dite$rima 

individu$ dari orang lain atau$ ke$lompok. Su$mbe$r du$ku$ngan sosial dapat be$rasal dari 

be$rbagai pihak, se$pe$rti anggota ke$lu$arga, te$man, pasangan, atau$ ke$lompok 

masyarakat. Individu$ yang me$ne$rima du$ku$ngan sosial ce$nde$ru$ng me$rasa dicintai, 

dihargai, dan me$njadi bagian dari ke$lompok yang dapat me$mbantu$ me$re$ka saat 

me$mbu$tu$hkan bantu$an (Sarafino & Smith, 2011).  

Zime$t e$t al. (1988) me$nje$laskan bahwa du$ku$ngan sosial me$ncaku$p bantu$an 

yang dipe$role$h individu$ dari orang-orang te$rde$katnya, te$rmasu$k du$ku$ngan dari 

ke$lu$arga, te$man, dan orang-orang be$rarti di se$kitarnya (significant othe$rs). 

Re$hman, Bhu$ttah, dan You$ (2020) ju$ga me$nyatakan bahwa du$ku$ngan sosial dapat 

dipahami se$bagai pe$ngalaman dihargai, dipe$rhatikan, dan dihormati ole$h orang-

orang te$rde$kat. 

 Du$ku$ngan sosial me$miliki du$a je$nis: re$ce$ive$d su$pport, yaitu$ du$ku$ngan yang 

be$nar-be$nar dibe$rikan ole$h orang lain, dan pe$rce$ive$d su$pport, yaitu$ pe$rse$psi 

se$se$orang te$ntang ke$te$rse$diaan ke$nyamanan, pe$rhatian, dan bantu$an jika 

dipe$rlu$kan. We$thington & Ke$ssle$r (diku $tip di Taylor e$t al., 2004) me$nje$laskan 

bahwa pe$rce$ive$d su$pport me$ru$pakan pre$diktor yang le$bih ku$at dalam pe$nye$su$aian 

te$rhadap pe$ristiwa stre$s dibandingkan de$ngan re$ce$ive$d su$pport. 

Dalam pe$ne$litian ini, pe$ne$liti me$milih de$finisi du$ku$ngan sosial me$nu$ru$t 

Zime$t e$t al. (1988) yang me$nyatakan bahwa du$ku$ngan sosial adalah bantu$an yang 
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dite$rima individu$ dari orang-orang te$rde$katnya, te$rmasu$k du$ku$ngan dari ke$lu$arga, 

te$man, dan orang-orang be$rarti di se$kitarnya.  

b) Dimensi Dukungan Sosial 

Du$ku$ngan sosial me$miliki pe$ran yang sangat pe$nting dalam ke$se$jahte$raan 

individu$, dan me$nu$ru$t Zime$t e$t al. (1988) du$ku$ngan sosial dapat dibagi me$njadi 

tiga dime$nsi u$tama be$rdasarkan su$mbe$r du$ku$ngan yang dibe$rikan. Be$riku$t adalah 

pe$nje$lasan le$bih rinci me$nge$nai se$tiap dime$nsi te$rse$bu$t: 

1. Du$ku$ngan Ke$lu$arga (Family Su$pport) 

Du$ku$ngan ke$lu$arga me$ncaku$p bantu$an yang dite$rima individu$ dari 

anggota ke$lu$arganya. Be$ntu$k du$ku$ngan ini dapat be$ru$pa du$ku$ngan 

e$mosional, se$pe$rti kasih sayang dan pe$rhatian, se$rta du$ku$ngan praktis dalam 

pe$me$cahan masalah dan pe$ngambilan ke$pu$tu$san. Ke$lu$arga se$ring kali 

me$njadi su$mbe$r pe$rtama bagi individu$ u$ntu$k me$ncari bantu$an saat 

me$nghadapi tantangan. Ke$tika individu$ me$rasa didu$ku$ng ole$h ke$lu$arganya, 

me$re$ka ce$nde$ru$ng me$miliki rasa pe$rcaya diri yang le$bih tinggi dan 

ke$mampu$an u$ntu$k me$ngatasi stre$s akade$mik. Du$ku$ngan ke$lu $arga yang ku$at 

dapat me$mbantu$ siswa me$rasa le$bih aman dan te$rmotivasi dalam me$njalani 

ke$hidu$pan akade$mik me$re$ka. 

2. Du$ku$ngan Te$man (Frie$nd Su$pport) 

Du$ku$ngan dari te$man me$ru$pakan aspe$k pe$nting dalam ke$hidu$pan 

sosial individu$. Te$man tidak hanya me$mbe$rikan du$ku$ngan e$mosional, te$tapi 

ju$ga be$rfu$ngsi se$bagai te$mpat be$rbagi pe$ngalaman se$hari-hari, baik su$ka 
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mau$pu$n du$ka. Dalam konte$ks akade$mik, te$man dapat me$mbantu$ de$ngan 

cara be$rbagi informasi, be$lajar be$rsama, atau$ me$mbe$rikan dorongan saat 

me$nghadapi ke$su$litan. Hu$bu$ngan pe$rsahabatan yang positif dapat 

me$ningkatkan rasa ke$te$rhu$bu$ngan dan me$ngu$rangi pe$rasaan ke$se$pian, yang 

pada gilirannya dapat me$ngu$rangi risiko acade$mic bu$rnou $t. Te$man yang 

me$ndu$ku$ng ju$ga dapat be$rpe$ran se$bagai pe$ngingat u $ntu$k me$njaga 

ke$se$imbangan antara stu$di dan ke$hidu$pan sosial. 

3. Du$ku$ngan Orang yang Be$rarti (Significant Othe$r) 

Du$ku$ngan dari orang-orang yang be$rarti di se$kitar individu$—se$pe$rti 

pasangan, me$ntor, atau$ figu$r otoritas lainnya—me$ru$pakan dime$nsi pe$nting 

dari du $ku$ngan sosial. Du$ku$ngan ini se$ring kali be$rsifat e$mosional dan 

me$ncaku$p ke$hadiran se$se$orang yang dapat diandalkan u$ntu $k me$mbe$rikan 

pe$rhatian dan pe$nge$rtian. Individu$ yang me$ne$rima du$ku$ngan dari orang-

orang yang be$rarti dalam hidu$p me$re$ka ce$nde$ru$ng me$rasa le$bih dihargai 

dan dipe$rhatikan, yang dapat me$ningkatkan ke$se$hatan me$ntal me$re$ka se$cara 

ke$se$lu$ru $han. Du$ku$ngan ini ju$ga me$nciptakan ru$ang bagi individu$ u$ntu$k 

be$rbagi pe$ngalaman pribadi dan tantangan, se$hingga me$re$ka me$rasa tidak 

se$ndirian dalam me$nghadapi masalah. 

Ke$tiga dime$nsi du$ku$ngan sosial ini saling me$le$ngkapi dan be$rkontribu$si 

pada ke$se$jahte$raan individu$ se$cara ke$se$lu$ru$han. De$ngan adanya du$ku$ngan dari 

ke$lu$arga, te$man, dan orang-orang be$rarti di se$kitar me$re$ka, individu$ le$bih mampu$ 
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me$ngatasi stre$s dan tantangan dalam ke$hidu$pan akade$mik se$rta me$ningkatkan 

ku$alitas hidu$p me$re$ka se$cara ke$se$lu$ru$han. 

c) Faktor yang Mempengaruhi Dukungan Sosial 

Du$ku$ngan sosial me$ru$pakan e$le$me$n pe$nting dalam ke$se$jahte$raan individu$, 

dan be$rbagai faktor dapat me$mpe$ngaru$hi tingkat du$ku$ngan sosial yang dite$rima 

se$se$orang. Me$nu$ru$t Zime$t e$t al. (1988) du$ku$ngan sosial te$rdiri dari bantu$an yang 

dipe$role$h individu$ dari orang-orang te$rde$katnya, te$rmasu$k ke$lu$arga, te$man, dan 

orang-orang yang be$rarti di se$kitarnya. Pe$ne$litian ole$h Rojas (diku $tip di Fre$danni 

& Sofia, 2023) me$nu$nju$kkan bahwa pe$rce$ive$d social su$pport (du $ku$ngan sosial 

yang dirasakan) be$rfu$ngsi se$bagai faktor prote$ktif yang dapat me$ningkatkan 

re$silie$nsi akade$mik individu$. Dalam stu$di te$rse$bu$t, dite$mu$kan bahwa se$makin 

tinggi tingkat du$ku$ngan sosial yang dirasakan, se$makin tinggi pu $la ke$mampu$an 

individu$ u$ntu$k me$nghadapi tantangan akade$mik. 

Rojas (diku$tip di Fre$danni & Sofia, 2023) ju$ga me$ncatat bahwa du$ku$ngan 

sosial dapat be$rasal dari be$rbagai su$mbe$r, dan pe$ran orang-orang te$rde$kat dalam 

me$mbe$rikan du$ku$ngan e$mosional dan praktis sangat signifikan. Pe$ne$litian ini 

me$ngu$ngkapkan bahwa 20,8% dari variabilitas re$silie$nsi akade$mik dapat dije$laskan 

ole$h pe$rce$ive$d social su$pport, se$me$ntara sisanya dipe$ngaru$hi ole$h faktor lain di 

lu$ar pe$ne$litian te$rse$bu$t. De$ngan de$mikian, du$ku$ngan sosial tidak hanya be$rfu$ngsi 

se$bagai su$mbe$r bantu$an, te$tapi ju$ga se$bagai e$le$me$n pe$nting dalam me$mbangu$n 

ke$tahanan individu$ dalam me$nghadapi stre$s akade$mik. 
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Faktor-faktor yang me$mpe$ngaru $hi du$ku$ngan sosial me$lipu$ti ku$alitas 

hu$bu$ngan inte$rpe$rsonal, lingku$ngan sosial, se$rta pe$ngalaman hidu$p individu$. 

Ku$alitas hu$bu$ngan de$ngan ke$lu$arga dan te$man dapat be$rkontribu$si pada se$be$rapa 

be$sar du$ku$ngan yang dirasakan. Se$lain itu$, lingku$ngan sosial yang positif dan 

me$ndu$ku$ng ju $ga dapat me$ningkatkan ke$mu$ngkinan individu$ u$ntu$k me$ne$rima 

du$ku$ngan ke$tika dibu$tu$hkan. Ole$h kare$na itu$, pe$nting u$ntu$k me$mahami faktor-

faktor ini dalam konte$ks pe$ne$litian me$nge$nai acade$mic bu$rnou$t dan du$ku$ngan 

sosial di kalangan siswa. 
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B. Kajian Penelitian yang Relevan 

1. Hasil pe$ne$litian yang dipu$blikasikan dalam ju$rnal "Pe$ngaru$h Pe$rse$psi 

Du$ku$ngan Sosial Te$rhadap Bu$rnou$t Akade$mik Se$lama Pande$mi" ole$h 

Mu$flihah dan Savira (2021) me$nu $nju$kkan bahwa pe$rse$psi du$ku$ngan sosial 

be$rpe$ngaru$h signifikan te$rhadap bu$rnou$t akade$mik mahasiswa se$lama 

pande$mi. Pe$ne$litian ini me$libatkan 243 mahasiswa dan me$nggu$nakan 

analisis re$gre$si u$ntu$k me$ngolah data. Te$mu$an u$tama me$nu$nju$kkan bahwa 

mahasiswa yang me$rasakan du$ku $ngan sosial yang le$bih tinggi ce$nde$ru$ng 

me$ngalami tingkat bu$rnou$t akade$mik yang le$bih re$ndah. Pe$rsamaan 

pe$ne$litian te$rdahu$lu$ de$ngan de$ngan pe$ne$litian yang akan dilaku$kan saat ini 

adalah te$rle$tak pada variabe$l yang dite$liti yaitu$ sama-sama me$niliti te$ntang 

du$ku$ngan sosial dan acade$mic bu$rnou$t de$ngan me$tode$ pe$ne$litian yang sama 

yaitu$ me$nggu$nakan me$tode$ pe$ne$litian ku$antitatif. Pe$rbe$daannya te$rdapat 

pada pe$nde$katannya, pe$ne$litian te$rdahu$lu$ me$nggu$nakan pe$nde$katan 

de$skriptif pe$ne$litian ini me$nggu$nakan pe$nde$katan kore$lasi, pada pe$ne$litian 

te$rdahu$lu$ me$nggu$nakan su$bje$k mahasiswa se$dangkan pe$ne$litian saat ini 

akan me$nggu$nakan siswa su$bje$k pe$ne$litian. Pe$rbe$daan ju$ga te$rdapat pada 

te$knik pe$ngambilan sampe$l, pe$ne$litihan te$rdahu$lu$ me$makai nonprobability 

sampling te$patnya incide$ntal sampling, se$dangkan pe$ne$litian ini 

me$ngu$nakan Probability Sampling te$patnya simple$ random sampling. 
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2. Pe$ne$litian yang be$rju$du$l "Du$ku$ngan Sosial Te$rhadap Bu$rnou$t Akade$mik 

pada Mahasiswa yang Se$dang Me$nyu$su$n Skripsi Saat Pande$mi" ole$h Diyah 

Trimu$latsih dan Appu$le$mbang (2022) be$rtu$ju$an u$ntu$k me$nge$ksplorasi pe$ran 

du$ku$ngan sosial dalam me$ngu $rangi bu$rnou$t akade$mik di kalangan 

mahasiswa yang se$dang me$nyu$su$n skripsi se$lama pande$mi COVID-19. 

Dalam pe$ne$litian ini, 200 mahasiswa dilibatkan se$bagai partisipan, de$ngan 

te$knik pe$ngambilan sampe$l inside$ntal. Alat u$ku$r yang digu$nakan te$rdiri dari 

skala du $ku$ngan sosial dan skala bu$rnou$t akade$mik, yang me$ru$ju$k pada 

kompone$n yang dike$mbangkan ole$h Schau$fe$li e$t al. (2002). Hasil analisis 

re$gre$si me$nu$nju$kkan bahwa du$ku$ngan sosial me$miliki pe$ngaru$h signifikan 

te$rhadap bu$rnou$t akade$mik, de$ngan nilai R squ$are$ se$be$sar 0,125 dan p = 

0,000, yang be$rarti kontribu$si du$ku$ngan sosial te$rhadap bu$rnou$t akade$mik 

adalah se$be$sar 12,5%. Sama se$pe$rti kajian pe$ne$litian yang re$le$van 

se$be$lu$mnya, pe$ne$litian ini me$mpu$nyai be$be$rapa ke$samaan yaitu$, dalam 

me$tode$ pe$ne$litian sama sama me$nggu$nakan ku$antitatif de$ngan pe$nde$katan 

kore$lasi, dalam variabe$l yang dite$liti du$ku$ngan sosial dan acade$mic bu$rnou$t. 

Pe$rbe$daannya te$rle$tak pada su$bje$k pe$ne$litian dan te$knik pe$ngambilan 

sampe$l, te$knik yang di ambil pe$ne$litian te$rdahu$lu$ sampling inside$ntal dan 

yang di ambil pe$ne$litian ini simple$ random sampling. Pe$ne$litian saat ini 

me$nggu $nakan siswa SMA/MA dan pe$ne$litian te$rdahu$lu$ ke$du$a 

me$nggu $nakan mahasiswa se$bagai su$bje$k pe$ne$litian. 
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3. Pe$ne$litian be$rju$du$l "Hu$bu$ngan Du$ku$ngan Sosial de$ngan Bu$rnou$t Be$lajar 

pada Siswa Ke$las XI di SMA Ne$ge$ri 4 Yogyakarta" ole$h Rahmasari (2016) 

me$ngkaji hu$bu$ngan antara du$ku $ngan sosial dan bu$rnou$t be$lajar siswa. 

De$ngan pe$nde$katan ku$antitatif, pe$ne$litian ini me$libatkan 146 siswa yang 

dipilih me$lalu$i clu$ste$r random sampling dari popu$lasi 258 siswa. Data 

dipe$role$h me$lalu$i skala du$ku$ngan sosial dan skala bu$rnou $t be$lajar. Hasil 

analisis me$nu$nju$kkan adanya hu $bu$ngan ne$gatif yang signifikan antara 

du$ku$ngan sosial dan bu$rnou$t be$lajar, de$ngan koe$fisie$n kore$lasi -0,417 dan 

nilai p = 0,000 (p < 0,05). Ini be$rarti se$makin tinggi du$ku$ngan sosial yang 

dite$rima siswa, se$makin re$ndah tingkat bu$rnou$t be$lajar me$re$ka. Du$ku$ngan 

sosial me$mbe$rikan kontribu$si se$be$sar 17,4% te$rhadap bu $rnou$t be$lajar, 

se$me$ntara sisanya dipe$ngaru$hi ole$h faktor lain. Pe$rsamaan pada pe$ne$litian 

ini te$rdapat pada variabe$l, mode$l pe$ne$litian dan su$bje$k pe$ne$litian yaitu$ pada 

pe$se$rta didik. Pe$rbe$daannya te$rdapat pada te$knik pe$ngambilan sample $ 

dimana pe$ne$litian te$rdahu$lu$ me$ngu$nakan clu$ste$r random sampling, 

se$dangkan pe$ne$litian ini me$ngu$nakan simple$ random sampling. 
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C. Kerangka Berpikir 

Me$nu$ru$t Su$giyono ke$rangka be$rpikir yang te$pat dan baik mampu$ 

me$njabarkan hu$bu$ngan antara variabe$l yang akan dite$liti (Pu$tra & Wijaksana, 

2022). Siswa SMA/MA se$-Ke$camatan Adipala se$ring me$ngalami te$kanan 

akade$mik yang tinggi, yang dapat me$nye$babkan acade$mic bu$rnou$t. Acade$mic 

bu$rnou$t ditandai ole$h ke$le$lahan e$mosional, de$pe$rsonalisasi, dan pe$nu$ru$nan pre$stasi 

akade$mik. De$ngan adanya du$ku$ngan sosial dari ke$lu$arga, te$man, dan lingku$ngan 

se$kolah, diharapkan siswa dapat me$ngu $rangi pe$rasaan stre$s dan ke$le$lahan yang 

me$re$ka alami. 

Du$ku$ngan sosial be$rfu$ngsi se$bagai bu$ffe$r atau$ pe$nyangga te$rhadap stre$s 

akade$mik. Siswa yang me$rasa didu$ku$ng ce$nde$ru$ng le$bih mampu$ me$nghadapi 

tantangan akade$mik dan me$miliki tingkat bu$rnou$t yang le$bih re$ndah. Ole$h kare$na 

itu$, pe$ne$litian ini be$rtu$ju$an u$ntu$k me$ngu$ji pe$ngaru$h du$ku$ngan sosial te$rhadap 

tingkat acade$mic bu$rnou$t pada siswa. Be$rdasarkan pe$rnyataan di atas, pe$ne$liti 

me$ngambil ju$du$l "Pe$ngaru$h Du$ku$ngan Sosial te$rhadap Acade$mic Bu$rnou$t pada 

Siswa SMA/MA se$-Ke$camatan Adipala."  Pe$ne$litian ini diharapkan dapat 

me$mbe$rikan wawasan te$ntang pe$ntingnya du$ku$ngan sosial dalam me$ngu$rangi 

bu$rnou$t akade$mik di kalangan siswa 

Gambar 2.1 Kerangka berpikir 
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D. Hipotesis Penelitian  

Be$rdasarkan ru$mu$san masalah, tu$ju$an, dan landasan te$ori yang te$lah 

dipaparkan di atas, maka dite$mu$kan hipote$sis pada pe$ne$litian ini yaitu$ se$bagai 

be$riku$t:  

1. Ha Te$rdapat hu$bu$ngan ne$gatif yang signifikan antara du$ku$ngan sosial dan 

bu$rnou$t akade$mik pada siswa siswa SMA/MA se$-Ke$camatan Adipala. 

Artinya, se$makin tinggi tingkat du$ku$ngan sosial yang dite$rima siswa, 

se$makin re$ndah tingkat bu$rnou$t akade$mik yang me$re$ka alami. 

2. H0 Tidak te$rdapat hu$bu$ngan antara du$ku$ngan sosial dan bu$rnou$t akade$mik 

pada siswa SMA/MA se$-Ke$camatan Adipala. Ini be$rarti bahwa variasi 

dalam du$ku$ngan sosial tidak be$rpe$ngaru$h te$rhadap tingkat bu$rnou$t 

akade$mik siswa. 


