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RINGKASAN

Penelitian ini mengambil judul “Pengaruh Displin Kerja dan Pengetahuan
Teknologi Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Pada Perusahaan Umum
Daerah Air Minum (Perumdam) Tirta Wijaya Cilacap”. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui pengaruh displin kerja dan pengetahuan teknologi terhadap
produktivitas kerja karyawa pada perusahaan umum daerah air minum
(perumdam) Tirta Wijaya Cilacap. Latar belakang penelitian ini didasari oleh
pentingnya kualitas sumber daya manusia. Khususnya dalam aspek kedisplinan
dan pengetahuan teknologi, dalam menunjang pelayanan publik dan peningkatan
produktivitas kerja karyawan.

Objek penelitian ini adalah Perusahaan Umum Daerah Air Minum
(Perumdam) Tirta Wijaya yang beralamat di JLMT. Haryono No.16, Banyusrep
Lomanis, Kec.Cilacap Tengah, Kabupaten Cilacap, Provinsi Jawa Tengah, yang
bergerak dibidang jasa pelayanan air bersih. Sumber data yang digunakan adalah
data primer dan data sekunder, dengan penelitian berupa kuesioner dengan sampel
73 karyawan Perusahaan Umum Daerah Air Minum (Perumdam) Tirta Wijaya
Cilacap.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh signifikan antara
Disiplin Kerja dan Pengetahuan Teknologi terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan pada Perusahaan Umum Daerah Air Minum (Perumdam) Tirta Wijaya
Cilacap. Hasil uji t (parsial) menunjukkan bahwa nilai signifikansi pengaruh
Disiplin Kerja (X1) terhadap Produktivitas Kerja Karyawan (Y) adalah 0,001 <
0,05 dan nilai thitung 4,580 > tiabel 1,994, maka Ha diterima dan Ho ditolak, artinya

X1



terdapat pengaruh Disiplin Kerja terhadap Produktivitas Kerja Karyawan secara

signifikan. Sedangkan untuk nilai signifikansi Pengetahuan Teknologi (X2)

terhadap Produktivitas Kerja Karyawan (Y) adalah 0,001 < 0,05 dan nilai thitung

4,869 > trabel 1,994, artinya Ha diterima dan Ho ditolak, artinya terdapat pengaruh

Pengetahuan Teknologi terhadap Produktivitas Kerja Karyawan secara signifikan.

Implikasi dan kesimpulan diatas yaitu perusahaan perlu menerapkan aturan
kedisiplinan yang jelas dan tegas, tertib dan bertanggung jawab. Selain itu,
perusahaan harus memperluas pelatihan dan pengembangan teknologi bagi
karyawan agar dapat mengikuti perkembangan sistem kerja untuk meningkatkan
produktivitas kerja.

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Pengetahuan Teknologi, Produktivitas Kerja

Kayawan
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SUMMARY

This study takes the title "The Effect of Work Discipline and Technological
Knowledge on Employee Work Productivity at the Regional Public Drinking
Water Company (Perumdam) Tirta Wijaya Cilacap". This study aims to determine
the effect of work discipline and technological knowledge on employee work
productivity at the regional public drinking water company (Perumdam) Tirta
Wijaya Cilacap. The background of this study is based on the importance of
human resource quality, especially in the aspects of discipline and technological
knowledge, in supporting public services and increasing employee work
productivity.

The object of this research is the Regional Public Drinking Water Company
(Perumdam) Tirta Wijaya located at JI. MT. Haryono No. 16, Banyusrep
Lomanis, Cilacap Tengah District, Cilacap Regency, Central Java Province,
which is engaged in clean water services. The data sources used are primary data
and secondary data, with research in the form of a questionnaire with a sample of
73 employees of the Regional Public Drinking Water Company (Perumdam) Tirta
Wijaya Cilacap.

The results of this study indicate that there is a significant influence
between Work Discipline and Technological Knowledge on Employee Work
Productivity at the Regional Public Drinking Water Company (Perumdam) Tirta
Wijaya Cilacap. The results of the t-test (partial) show that the significance value

of the influence of Work Discipline (XI1) on Employee Work Productivity (Y) is
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0.001 <0.05 and the caiculated t vatue is 4-580> t 1aple 1.994, then Ha is accepted and Ho
is rejected, meaning that there is a significant influence of Work Discipline on
Employee Work Productivity. While the significance value of Technological

Knowledge (X2) on Employee Work Productivity (Y) is 0.001 <0.05 and the
caleulated t value is 4.8609> t wple 1.994, meaning that Ha is accepted and Ho is

rejected, meaning that there is a significant influence of Technological
Knowledge on Employee Work Productivity.

The implications and conclusions above are that companies need to
implement clear and firm, orderly and responsible disciplinary rules. In addition,
companies must expand training and technology development for employees so
that they can follow the development of work systems to increase work

productivity.

Keywords : Work Discipline, Technological Knowledge, Employee Work

Productivity
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