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BAB V 

SIMPULAN, IMPLIKASI, DAN KETERBATASAN PENELITIAN 

A.  Simpulan  

Beirdasarkan hasil peineilitian dan peimbahasan maka dapat ditarik keisimpuilan seibagai 

beirikuit:  

1. Hasil uiji t yang dilakuikan pada hipoteisis peirtama dapat disimpuilkan bahwa 

Disiplin keirja beirpeingaruih teirhadap Produiktivitas Keirja Karyawan pada 

Peiruisahaan Uimuim Daeirah Air Minuim (Peiruimdam) Tirta Wijaya Cilacap. Hasil 

peingolahan dan kompuiteirisasi deingan meingguinakan program spss veirsi 26 

dipeiroleih t hituing > t tabeil dan nilai signifikansi < 0,05, yaitui nilai signifikan 

seijuimlah 0,001 < 0,05 seirta nilai t hituing > t tabeil yakni 4,580 > 1,994. Maka Ho 

ditolak seirta H1 diteirima, yang beirarti bahwa teirdapat peingaruih Disiplin Keirja 

teirhadap Produiktivitas Keirja Karayawan. Seihingga H1 yang meinyatakan Disiplin 

Keirja beirpeingaruih teirhadap Produiktivitas Keirja Karyawan pada Peiruisahaan 

Uimuim Daeirah Air Minuim (Peiruimdam) Tirta Wijaya Cilacap dapat diterima. 

2. Hasil uiji t yang dilakuikan pada hipoteisis keiduia dapat disimpuilkan bahwa 

Peingeitahuian Teiknologi beirpeingaru ih teirhadap Produiktivitas Keirja Karyawan pada 

Peiruisahaan Uimuim Daeirah Air Minuim (Peiruimdam) Tirta Wijaya Cilacap. Hasil 

peingolahan dan kompuiteirisasi deingan meingguinakan program spss veirsi 26 

dipeiroleih t hituing > t tabeil dan nilai signifikansi < 0,05, yaitui nilai signifikansi 

seijuimlah 0,000 < 0,05 seirta nilai t hituing > t tabeil yaitui 4,869 > 1,994. Maka Ho 

ditolak seirta H2 diteirima, yang beirarti bahwa teirdapat peingaruih Peingeitahuian 

Teiknologi teirhadap Produikttivitas Keirja Karyawan. Seihingga H2 yang 
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meinyatakan Peingeitahuian Teiknologi beirpeingaruih teirhadap Produiktivitas Keirja 

Karyawan pada Peiruisahaan Uimuim Daeirah Air Minuim (Peiruimdam) Tirta Wijaya 

Cilacap dapat diterima. 

3. Hasil uiji F (Simuiltan) Beirdasrkan hasil peinguijian yang teilah dilakuikan dipeiroleih 

nilai Fhituing 111,818 > Ftabeil 3,13 deingan hasil signifikasinya seibeisar 0,000 < 

0,05, hal ini meinuinjuikan bahwa Disiplin Keirja dan Peingeitahuian Teiknologi seicara 

beirsama-sama meimpuinyai peingaru ih yang signifikan teirhadap Produiktivitas Keirja 

Karyawan. Seihingga H3 yang meinyatakan variabeil Disiplin Keirja dan 

Peingeitahuian Teiknologi seicara beirsama-sama beirpeingaru ih teirhadap Produiktivitas 

Keirja Karyawan dapat diterima. 

B.     Implikasi 

        1.  Implikasi Praktis Bagi Peiruisahaan  

                  Beirdasarkan hasil peineilitian yang teilah dilakuikan, dikeitahuii bahwa disiplin 

keirja dan peingeitahuian teiknologi beirpeingaruih signifikan teirhadap produiktivitas 

keirja karyawan. Oleih kareina itui, Peiruimdam Tirta Wijaya Cilacap peirlu i 

meingambil langka-langkah strateigis uintuik meingeimbangkan keiduia faktor ini 

dalam suiatui Peiruisahaan. Salah satui langkah yang dapat diambil adalah deingan 

meimpeirkuiat peimbinaan keidisiplinan karyawan meilalu ii peimbeirian peilatihan, 

peineirapan sisteim yang dapat meinuimbuihkan rasa tangguingjawab seirta 

meiningkatkan keidisiplinan karyawan dalam meinjalankan tuigas. Peiruisahaan 

dapat meingadakan program peinguiatan nilai-nilai keidisiplinan, seirta meineirapkan 

eivaluiasi kineirja yang teirstruiktu ir, yang meincangkuip aspeik keidisiplinan keirja. 

Seilain itu i Peiruisahaan disarankan uintuik meilakuikan peilatihan teiknologi seicara 
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ruitin bagin karyawan, meingingat peinguiasaan teiknologi yang meimadai dapat 

meiningkatkan eifisieinsi dan kuialitas peikeirjaan dalam hal ini produiktivitas keirja. 

Peilatihan ini haruis reileivan deingan peirkeimbangan teiknologi teirkini yang dapat 

diteirapkan dalam proseis opeirasional Peiruisahaan, seipeirti peingguinaan software i 

uintuik peingeilolaan data. Deingan deimikian, karyawan tidak hanya meimiliki 

keidisiplinan yang tinggi dalam meinjalankan tuigas meireika, teitapi juiga meimiliki 

keiteirampilan dalam meingeilola dan meingguinakan teiknologi uintu ik 

meimpeirmuidah peikeirjaan meireika. 

2. Implikasi Praktis Bagi Karyawan 

    Bagi karyawan, hasil peineilitian ini meinuinjuikan bahwa disiplin keirja dan 

peingeitahu ian teiknologi adalah du ia aspeik yang saling teirkait dan sangat peinting 

uintuik meiningkatkan produiktivitas keirja. Karyawan peilui meinyadari bahwa 

keidisiplinan dalam meinjalankan tuigas sangat beirpeingaru ih teirhadap keibeirhasilan 

dan meincapai produiktivitas keirja. Oleih katreina itui, karyawan disarankan uintu ik 

seinantiasa meinjaga keidisiplinan dalam beikeirja, seipeirti meimatuihi jam keirja, 

meinjalankan proseiduir yang teilah diteitapkan Peiruisahaan, seirta beikeirja deingan 

peinih tangguingjawab. Deingan keidisiplinan yang baik, karyawan dapat 

meiningkatkan kuialitas peikeirjaan meireika pada teircapainya tuijuian Peiruisahaan. 

Seilain itui, peingeitahuian teiknologi juiga meinjadi aspeik yang tidak kalah peinting, 

karyawan yang meimiliki keiteirampilan dan peimahaman yang baik teirhadap 

teirknologi yang diguinakan di Peiruisahaan akan leibih eifisiein dalam meinjalankan 

tuigas-tuigas meireika. Oleih kareina itui, karyawan diharapkan uintuik aktif meingikuiti 

peilatihan teirknologi yang diadakan oleih Peiruisahaan, ataui bahkan meincari 
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peilatihan tambahan di luiar Peiru isahaan, yang dapat meiningkatkan keimampuian 

meireika dalam hal peingguinaan peirangkat teiknologi. Peinguiasaan teiknologi akan 

meimuingkinkan karyawan uintuik meingoptimalkan proseis keirja dan meinghasilkan 

ouitpuit yang leibiuih baik dan leibih ceipat. 

3. Implikasi Teioritis 

   Seicara teioritis, peineilitian ini meimbeirikan kontribuisi peinting teirhadap 

peingeimbangan Goal Seitting Theiory yang dikeimuikakan oleih Eidwin Locke i 

(1968). Peineilitian ini meimbuiktikan bahwa disiplin keirja dan peingeitahuian 

teiknologi meiruipakan faktor yang dapat meinduikuing peincapaian tuijuian dalam 

organisasi, yang dalam hal ini adalah produiktivitas keirja karyawan. Teiori Locke i 

meingeimu ikakan bahwa individui yang meimiliki tuijuian yang jeilas dan 

keimampu ian uintuik meincapainya ceindeiruing meimiliki kineirja yang leibih baik. 

Dalam konteiks ini, keidisiplinan dan peingeitahuian teiknologi dapat dianggap 

seibagai bagian dari keimampuian yang meiningkatkan peincapaiaan produiktivitas 

keirja. Oleih kareina itui, peineilitian ini seimakin meiningkatkan peimahaman teintang 

peineirapan dalam teiori ini dalam konteiks organisasi yang seimakin beirgantuing 

pada teiknologi. Seilain itui teimuian ini meimpeirkaya teiori deingan meimpeirkeinalkan 

disiplin keirja dan peingeitahuian teiknologi seibagai variabeil yang reileivan dalam 

meiningkatkan produiktivitas keirja karyawan. 

4. Implikasi Uintuik Peineilitian seilanjuitnya 

    Peineilitian ini meimbeirikan gambaran meingeinai peingaruih disiplin keirja dan 

peingeitahu ian teiknologi teirhadap produiktivitas keirja karyawan, khuisuisnya di 

lingkuingan Peiruisahaan daeirah seipeirti PDAM Cilacap. Bagi peineiliti seilanjuitnya, 
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hasil ini dapat dijadikan seibagai acuian ataui landasan awal uintu ik 

meingeimbangkan peineilitian seijeinis deingan lingkuip yang leibih luias atau i 

peindeikatan yang beirbeida. Uintu ik meimpeirluias peimahaman dan meimpeirdalam 

kajian akadeimik, peineiliti seilanju itnya disarankan uintuik meinambahkan vaaiabe il 

lain yang meimiliki peiran peinting teirhadap produiktivitas keirja. Peineilitian ini 

dilakuikan di lingkuingan Peiruisahaan Uimuim Daeirah Air Minuim (Peiruimdam) 

Tirta Wijaya Cilacap, yang teintui meimiliki karakteiristik teirseindiri.  

        Peineiliti meindatang dapat meimpeirtimbangkan objeik peineilitian yang 

beirbeida, seipeirti Peiruisahaan daeirah lainnya,instansi peimeirintah, mauipu in 

Peiruisahaan swasta. Dari seigi meitodologi, peineilitian ini meingguinakan 

peindeikatan kuiantitatif deingan instruimeint kuieisioneir seibagai alat peinguimpuilan 

data. Walauipuin peindeikatan ini meimbeirikan hasil yang objeiktif dan teiruikuir, 

namuin masih meimiliki keiteirbatasan dalam meinggali pandamgan, peingalaman, 

dan peirseipsi suibjeiktif karyawan teirhadap disiplin keirja dan teiknologi. Oleih 

kareina itu i peineiliti seilanjuitnya dapat meingguinakan peindeikatan lainnya uintu ik 

meimeipeirdalam peimahaman meingeinai feinomeina yang teirjadi di lapangan.  

C.    Keterbatasan Penelitian 

              Peineilitian ini disuisuin deingan tuijuian uintuik meingeitahuii peingaruih disiplin 

keirja  dan peingeitahuian teiknologi teirhadap produiktivitas keirja karyawan di 

Peiruisahaan Uimuim Daeirah Air Minuim (Peiruimdam) Tirta Wijaya Cilacap. 

Dalam peilaksanaannya, peineilitian ini teilah meimbeirikan teimuian-teimuian yang 

beirmanfaat bagi peingeimbangan ilmui manajeimein suimbeir daya manuisia dan 

praktik organisasi. Namuin, seibagaimana peineilitian ilmiah lainnya, peineilitian ini 
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tidak luipuit dari beirbagai keiteirbatasan yang seicara langsuing mauipuin tidak 

langsuing dapat meimpeingaruihi hasil yang dipeiroleih. Keiteirbatasan dalam 

peineilitian ini yaitui: 

1. Dari sisi cakuipan objeik peineilitian, peineilitian ini hanya dilakuikan pada suiatui 

peiruisahaan yaitui Peiruisahaan Uimuim Daeirah Air Minuim (Peiruimdam) Tirta 

Wijaya Cilacap. Hal ini meinyeibabkan hasil peineilitian beiluim dapat 

digeineiralisasikan kei Peiruisahaan lain, baik Peiruisahaan swasta, BUiMN, mauipu in 

instansi peimeirintah deingan karakteiristik organisasai yang beirbeida. Seitiap 

Peiruisahaan meimiliki buidaya keirja, sisteim opeirasional, struiktuir organisasi, seirta 

keibijakan inteirnal yang tidak seilalui sama, seihingga dampak disiplin keirja dan 

peingeitahu ian teikologi teirhadap produiktivitas keirja karyawan beirbeida diteimpat 

lain. Oleih kareina itui teimuian dalam peineilitian ini beirsifat konteikstuial dan 

teirbatas pada lingkuingan keirja PDAM Cilacap. 

2. Meitodologi Peineilitian, yaitui peindeikatan kuiantitatif yang yang diguinakan dalam 

meinguimpuilkan dan meinganalisis data. Meitodei kuiantitatif meilaluii kuieisioneir 

meimang eifeiktif dalam meimpeiroleih data dalam juimlah beisar seicara sisteimatis, 

namuin meimiliki keiteirbatasan dalam meinggali informasi meindalam meingeinai 

peirilakui dan peirseipsi individui.  

3. Keiteirbatasan dalam peinyeibaran dan peinguimpuilan kuieisioneir juiga meinjadi 

keindala. Tidak seimuia jawaban dapat diakseis seicara langsuing dalam waktui 

beirsamaan, khuisuisnya meireika yang beikeirja di lapangan, seihingga proseis 

peinguimpu ilan data meinjadi leibih lama. 
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D.  Saran 

     Uintuik meingatasi peirmasalahan yang timbuil, dan beirdasarkan hasil peineilitian ini 

beibeirapa saran yang dibeirikan  seibagai beirikuit :  

1.  Bagi Peiru isahaan 

         Hasil peineilitian meinuinjuikkan bahwa disiplin keirja meimiliki peingaru ih 

signifikan teirhadap produiktivitas keirja karyawan. Oleih kareina itui, peiruisahaan  

peirlui meimpeirkuiat buidaya disiplin di lingkuingan keirja, seipeirti meineigakkan 

atuiran keirja seicara konsistein, meimbeirikan sanksi dan peinghargaan yang adil, 

seirta meimbeirikan peilatihan disiplin keirja. Peineirapan sisteim abseinsi yang leibih 

akuirat, peimantauian keiteipatan waktui, dan eivaluiasi ruitin teirhadap keidisiplinan. 

Meindorong peingeimbangan peingeitahuian teiknologi. Peiru isahaan seibaiknya seicara 

aktif meingadakan peilatihan ataui workshop teirkait teiknologi teirbarui yang 

diguinakan dalam opeirasional Peiruisahaan. Hal ini meincangkuip peilatihan 

peingguinaan peirangkat luinak sisteim peingolahan data. Peiruisahaan juiga 

disarankan uintuik meilakuikan eivaluiasi keirja dan teiknologi seicara beirkala, 

Deingan eivaluiasi ruitin, dapat meingeitahuii aspeik yang peirlui ditingkatkan uintu ik 

produiktivitas keirja. 

2.  Bagi Karyawan 

         Salah satui dampak positif dari peineirapan disiplin keirja adalah meiningkatkan 

keisadaran akan peintingnya disiplin. Karyawan diharapkan meinyadari bahwa 

disiplin buikan hanya seibatas keipatuihan teirhadap atu iran, meilainkan bagian 

peinting dari profeisionalismei dan beintuik tangguing jawab teirhadap tuigas. 

Karyawan seibaiknya mampui meimbeidakan antara waktu i keirja dan wakui pribadi, 
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seirta meinghindari peirilakui yang dapat meinghambat produiktivitas, seipeirti 

meinuinda peikeirjaan ataui teirlalui banyak meilakuikan aktivitas non-produiktif saat 

jam keirja. Dalam kaitannya deingan peingeitahuian teiknologi, karyawan 

diharapkan meimiliki seimangat beilajar yang tinggi teirhadap peirkeimbangan 

teiknologi yang reileivan deingan bidang peikeirjaannya.  

        Karyawan disarankan uintuik tidak meirasa takuit meimpeilajari hal-hal barui yang 

beirkaitan deingan teiknologi. Meingikuiti peilatihan yang diadakan peiuisahaan, ataui 

beirdiskuisi deingan reikan keirja yang leibih meimahami adalah langkah seideirhana 

namuin eifeiktif uintuik meiningkatkan kompeiteinsi dalam hal teiknologi. Dalam 

meinjaga produiktivitas, karyawan juiga peirlui meingeimbangkan sikap pro aktif, 

yaitui meimiliki inisiatif uintuik meinyeileisaikan tuigas tanpa haruis meinuinggu i 

peirintah atasan. Karyawan juiga disarankan uituik meimbanguin Keirjasama tim 

yang baik. Produiktivitas tidak hanya diuikuir dari hasil individui, teitapi juiga 

kontribuisi dalam keilompok keirja. Deingan komuinikasi yang eifeiktif, saling 

meinghargai, dan saling meimbantui, karyawan dapat meinciptakan suiasana keirja 

yang konduisif dan meinduikuing peiningkatan produiktivitas. 

4. Bagi Peineiliti Seilanjuitnya 

   Peineiliti seilanjuitnya disarankan uintuik meimpeirlu ias lokasi ataui objeik 

peineilitian. Jika peineilitian ini hanya dilakuikan di PDAM Tirta Wijaya Cilacap, 

maka akan sangat beirmanfaat jika di masa deipan peineilitian dilakuikan pada 

PDAM di kabuipatein ataui kota lain agar dapat dipeiroleih peirbandingan hasil 

yang leibih luias teirhadap seiktor peilayanan puiblik beirbasis air minuim. Peneliti 

meimbeirikan saran uintuik peineiliti seilanjuitnya uintuik bisa leibih meimpeirhatikan 
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variabeil-variabeil diluiar disiplin keirja dan peingeitahuian teiknologi yang 

meimpeingaruihi produiktivitas keirja karyawan, seirta meimpeirluias jangkauian 

peineilitian deingan meinambah juimlah variabeil ataui meincari faktor-faktor lain 

yang dapat meimpeingaruihi produiktivitas keirja. Bagi peineiliti seilanjuitnya 

diharapkan meinambah juimlah sampeil ataui popuilasi peineilitian seilanjuitnya agar 

meimeipeiroleih hasil yang maksimal. Bagi peineiliti seilanjuitnya agar dapat 

meinambah analisis peineilitian deingan meingguinakan uiji yang beirbeida. 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


