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ABSTRAK 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pemasaran 

media sosial dan citra merek mempengaruhi keputusan pembelian konsumen CV. 

Piqpiko Indonesia. Oleh karena itu, berikut ini adalah tujuan dari penelitian ini: 1) 

Untuk mengetahui bagaimana pemasaran media sosial mempengaruhi keputusan 

pembelian konsumen CV. Piqpiko Indonesia. 2) Untuk mengetahui bagaimana 

citra merek mempengaruhi keputusan pembelian konsumen CV. Piqpiko 

Indonesia. 3) Untuk mengetahui dampak bersamaan dari citra merek dan 

pemasaran media sosial terhadap keputusan pembelian konsumen di CV. Piqpiko 

Indonesia. Pendekatan kuantitatif adalah metodologi penelitian yang digunakan. 

Piqpiko Indonesia melakukan penelitian pemasaran media sosial di CV. 

Probability sampling adalah teknik pemilihan sampel yang digunakan dalam 

penelitian ini. Ada 68 responden dalam sampel yang digunakan. Uji validitas, uji 

reliabilitas, uji regresi linier berganda, uji asumsi klasik, uji hipotesis, dan uji 

koefisien determinasi semuanya digunakan dalam prosedur analisis data. Menurut 

temuan penelitian, pemasaran media sosial mempengaruhi keputusan pembelian 

konsumen dari CV. Piqpiko Indonesia dengan cara yang menguntungkan. 2) 

Keputusan pembelian konsumen di CV. Piqpiko Indonesia dipengaruhi secara 

positif oleh citra merek. 3) Pemasaran media sosial dan citra merek CV. Piqpiko 

Indonesia terkait dengan keputusan pembelian konsumen. 

Kata kunci: media sosial marketing, brand image, keputusan pembelian 

konsumen 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study is to find out how social media marketing and 

brand image influence consumer purchasing decisions of CV. Piqpiko Indonesia. 

Therefore, the following are the objectives of this study: 1) To find out how social 

media marketing influences consumer purchasing decisions of CV. Piqpiko 

Indonesia. 2) To find out how brand image influences consumer purchasing 

decisions of CV. Piqpiko Indonesia. 3) To find out the simultaneous impact of 

brand image and social media marketing on consumer purchasing decisions at 

CV. Piqpiko Indonesia. The quantitative approach is the research methodology 

used. Piqpiko Indonesia conducted a social media marketing study at CV. 

Probability sampling is the sample selection technique used in this study. There 

were 68 respondents in the sample used. Validity test, reliability test, multiple 

linear regression test, classical assumption test, hypothesis test, and coefficient of 

determination test were all used in the data analysis procedure. According to the 

research findings, social media marketing influences consumer purchasing 

decisions of CV. Piqpiko Indonesia in a beneficial manner. 2) Consumer 

purchasing decisions at CV. Piqpiko Indonesia are positively influenced by brand 

image.3) Social media marketing and brand image of CV. Piqpiko Indonesia 

related to consumer purchasing decisions. 

 

Keywords: social media marketing, brand image, consumer purchasing 

decisions 
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