SKRIPSI

PENGARUH KEPEMIMPINAN DAN BUDAYA ORGANISASI
TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI PT. PEGADAIAN
SYARIAH CABANG PASAR WAGE

Oleh:
VEREN PERMATA SAFIRA
NIM: 22BH10034

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FALKUTAS EKONOMI
UNIVERSITAS NAHDLATUL ULAMA AL GHAZALI
CILACAP
2026



SKRIPSI

PENGARUH KEPEMIMPINAN DAN BUDAYA ORGANISASI
TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI PT. PEGADAIAN
SYARIAH CABANG PASAR WAGE

Diajukan Untuk Memenubhi persyaratan memperoleh gelar sarjana ekonomi

Pada Fakultas Ekonomi Universitas Nahdlatul Ulama Al Ghazali

Oleh:
VEREN PERMATA SAFIRA
NIM: 22BH10034

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FALKUTAS EKONOMI
UNIVERSITAS NAHDLATUL ULAMA AL GHAZALI
CILACAP
2026

i



PENGARUH KEPEMIMPINAN DAN BUDAYA ORGANISASI
TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI PT. PEGADAIAN
SYARIAH CABANG PASAR WAGE

VEREN PERMATA SAFIRA
NIM 228H10034

Disetpas Unnek Uyam SEiopne Pada tang gal

A 4

NIDN 081912910) NIDN 08080 78104



PENGARUH KEPEMIMPINAN DAN BUDAYA ORGANISASI
TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI PT. PEGADAIAN
SYARIAM CABANG PASAR WAGE

Oleh
VEREN PERMATA SAFIRA
NIM 228BH1004

I vaamugur dan (v uabh an
1 Suwone, M M Pengup | '
NIDN DAY 108%0% ‘ w ]

3 Duna Prasetysningrum, M M Pergpe 11
NIUN Us VI viom i

Mengetabu
K etua Program Stadr Managermen
Fabultas | konoms Univer sitas Nahdalam! [ Nama Al Ohased

R~




NOTA PEMBIMBING

Hal  Persctupuan Naskah Skrps

Lamp -
Kepada
Yih Dekan Fakultas Ekonoms
Universstas Nahdiatul Ulama Al Ghazal
Cilacap
M Cilacap

Assalamu alaikum Wr Wb

Scrclah membaca mengiech s dan mengadakan perbmkan seperlunya,
maka konusdtan berpendapat bahwa sknps dan saudarn

Nama Veren Permata Safia

NIM 22BH 10034

Fak.Prodi  FkonomuManajemen

Tadul Pengaruh Kepessmipuan dan Budays Osguusa Terhadap

Kincna Karyawan di PT Pegadaan Syarnah Cabang Pasar Wage

Dengan s kamw berpendapat balvwa sknpsi terscbot sudah kamu stujul
dan dapst dagpukan untuk siding munagosah. Bersama i kamu kKinmkan
bersama shnpss tersebut dan semoga dapat dimunagosshkan, s
perhanannys kams ucapkan tenmak assh

Pembimbeng |

A @

NIDN 0619129101 Nl[ll 06OROTRI DG



PENGESAHAN

Sknipsi Saudara
Nama - VEREN PERMATA SAFIRA
NIM : 22BH10034
Judul '

Pengaruh Kepemimpinan dan Budaya Organisasi
terhadap Kinerja Karyawan di PT. Pegadaian
Syariah Cabang Pasar Wage

Telah disidang Skripsi oleh Dewan Penguji Fakultas Ekonomi Universitas Nahdlatul
Ulama Al Ghazali Cilacap pada hari / tanggal -

Selasa, 4 Agustus 2026
Dan dgpal diterima sebagai pemenuhan tugas akhir mahasiswa Program Strata 1 (S.1)
Manajemen Fakultas Ekonomi pada Universitas Nahdlatul Ulama Al Ghazali Cilacap.

Cilacap, 4 Agustus 2026

Dewan Sidang
Ketua Sekretaris
Hatta Setiabudhi, M.Ak. A M.E.
NIDN. 0631128201 NIDN. 0608078104

M.E.

i .
NIDN. 0608078104

=T NIK. 41 230714 160



NOTA KONSULTAN

Hal  Persctujuan Naskah Sknpsi
Lamp -
Kepada
Yth Dckan Fakultas Ekonomi

Umiversitas Nahdlarul Ulama Al Ghazali
Cilacap

Di Cilacap
Assalamu'alaikum Wr. Wb

Setelah membaca, mengorcks: dan mengadakan perbaikan seperlunya, maka
konsultan berpendapat bahwa skripsi dan saudan

Nama - Veren Permata Safira
NIM 22BH10034
FakProds = EkonomyvManajemen

Judul Pengaruh Kepemumpinan dan Budaya Orgamisai Terhadap Kinerja
Karyawan di PT Pegadaian Syanah Cabang Pasar Wage

Telah dapat diajukan kepada Fakultas Ekonomi Universitas Nahdlatul Ulama Al
Ghazali Cilacap unuk memenuhi scbagai syarat memperolch gelar strata satu (S-1)

Wassalamuo,alaikumWr.Wh

Cilacap, 07 Agustus 2026
Konsultan

NIDN. 0630106503

Vi



PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan di bawah ini

Nama : Veren Permata Safira
NIM : 22BH10034
Jurusan  : Manajemen

Fakultas : Ekonomi Universitas Nahdlatul ulama Al Gazali

Menyatakan dengan sebenarnya, bahwa skripsi ini benar-benar merupakan hasil
karya saya; bukan merupakan pengambilalihan tulisan atau pikiran orang lain yang
saya akui sebagai tulisan atau pikran saya, kecuali yang secara tertulis diacu dalam

naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka.

Apabila di kemudian hari terbukti atau dapat dibuktikan bahwa skripsi ini hasil
plagiasi, maka saya bersedia menerima sanksi berupa pencabutan gelar akademik

yang saya peroleh terkait dengan skripsi ini.

Cilacap,07 Agustus 2026
yang membuat pernyataan

Veren Permata Safira
22BH10034

viii



MOTTO
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“Pada akhirnya, ini semua hanya permulaan”
Nadin Amizah

“Semua jatuh bangunmu hal yang biasa, angan dan pertanyaan waktu yang
menjawabnya, berikan tenggat waktu bersedihlah secukupnya, rayakan
perasaanmu sebagai manusia.”

Baskara Putra — Hindia

“Dalam setiap paragraf skripsi ini tersimpan cerita tentang perjuangan, keraguan,
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Veren Permata
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RINGKASAN

Penelitian ini berjudul pengaruh kepemimpinan dan budaya organisasi
terhadap kinerja karyawan pada PT. Pegadaian Syariah Cabang Pasar Wage. Objek
penelitian ini adalah PT. Pegadaian Syariah Cabang Pasar Wage perusahaan ini
bergerak di sektor jasa keuangan yang berlokasi di Jalan. K.H Wahid Hasyim No.
8 A Karangklesem, Purwokerto, Kabupaten Banyumas, Jawa Tengah. Penelitian ini
menggunakan metodologi penelitian kuantitatif dengan metode survei, data yang
digunakan pada penelitian ini adalah data primer dan data sekunder jumlah
responden sebanyak 35 yang merupakan karyawan PT. Pegadaian Syariah Cabang

Pasar Wage, data yang dianalisis menggunakan regresi linier berganda.

Berdasarkan hasil penelitian dengan analisis data dengan menggunakan uji t
bahwa kepemimpinan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan, budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan. selain menggunakan uji t juga menggunakan uji simultan uji F bahwa
variabel kepemimpinan dan budaya organisasi bersama-sama berpengaruh terhadap
kinerja karyawan di PT. Pegadaian Syariah Cabang Pasar Wage. Implikasi dan
simpulan diatas bahwa perusahaan perlu meningkatkan kualitas kepemimpinan
melalui pelatihan kepemimpinan, komunikasi yang efektif dan transparan antara

bawahan dan atasan.

Kata kunci: Kepemimpinan, Budaya Organisasi, Kinerja karyawan
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SUMMARY

This research is titled The Influence of Leadership and Organizational
Culture on Employee Performance at PT. Pegadaian Syariah Cabang Pasar Wage.
The object of this research is PT. Pegadaian Sharia Pasar Wage Branch this
company is engaged in the financial services sector located on Jalan K.H Wahid
Hasyim No. 84 Karangklesem, Purwokerto, Banyumas Regency, Central Java. This
study uses a quantitative research methodology with a survey method, the data used
in study is primary data and secondary data on the number of respondents as many
as 35 who are employees of PT. Pegadaian Syariah Cabang Pasar Wage, the data

analyzed using multiple linear regression.

Based on the results of the research with data analysis using the t-test,
leadership has a positive and significant influence on employee performance,
organizational culture has an effect on employee performance. In addition to using
the t-test, it also uses the simultaneous F-test that the variables of leadership and
organizational culture together affect employee performance at PT.Pegadaian
Syariah Pasar Wage. The implications and conclusions above are that companies
need to improve the quality of leadership through leadership training, effective and

transparent communication between subordinates and superiors.

Keywords: Leadership, Organizational Culture, Employee Performance
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