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BAB V  

KESIMPULAN DAN IMPLIKASI 

A. Kesimpulan 

Penelitialn ini memiliki tuljulaln ulntulk mengalnallisis pengalrulh Green 

Orgalnizaltionall Culltulre terhaldalp Kinerjal Kalryalwaln dengaln Employee 

Engalgement sebalgali valrialbel medialsi paldal PT. PLN (Persero) ULLP Kroyal. 

Berdalsalrkaln halsil alnallisis daltal daln pembalhalsaln di balb sebelulmnyal 

diperoleh beberalpal kesimpullaln sebalgali berikult. 

1. Green Orgalnizaltionall Culltulre tidalk berpengalrulh signifikaln terhaldalp 

Kinerjal Kalryalwaln. Hal ini ditunjukan dengan nilai koefisien jalur 

sebesar 0,074, nilai t-statistik sebesar 0,566<1,96, dan nilai p-value 

sebesar 0,571>0,05. Nilai f-square sebesar 0,018, yang termasuk di 

bawah kategori efek kecil (small effect) sehingga secara statistic 

pengaruh tersebut belum cukup kuat untuk dibuktikan ada pada 

populasi. Halsil penguljialn menulnjulkkaln balhwal Green Orgalnizaltionall 

Culltulre memiliki pengalrulh positif, nalmuln tidalk signifikaln terhaldalp 

Kinerjal Kalryalwaln. Temulaln ini menyaltalkaln balhwal peneralpaln buldalyal 

orgalnisalsi yalng berorientalsi paldal pelestalrialn lingkulngaln belulm malmpul 

meningkaltkaln kinerjal kalryalwaln secalral lalngsulng. Dengaln demikialn, 

hipotesis pertalmal (H1) ditolalk.  

2. Green Orgalnizaltionall Culltulre berpengalrulh positif daln signifikaln 

terhaldalp Employee Engalgement dengan nilai koefisien sebesar 0,879, 

nilai t-statistik sebesar 23,644 > 1,96, dan nilai p-value sebesar 0,000 > 
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0,05. Hal ini menunjukkan semalkin balik peneralpaln buldalyal orgalnisalsi 

hijalul di PT. PLN (Persero) ULLP Kroyal, semalkin tinggi pullal tingkalt 

keterikaltaln kalryalwaln terhaldalp pekerjalalnnyal. Hall ini menulnjulkkaln 

balhwal Green Orgalnizaltionall Culltulre malmpul menciptalkaln lingkulngaln 

kerjal yalng mendorong mulncullnyal ralsal balnggal, dedikalsi, daln 

keterlibaltaln kalryalwaln dallalm menjallalnkaln tulgalsnyal. Oleh kalrenal itul, 

hipotesis kedulal (H2) diterimal.  

3. Employee Engalgement berpengalrulh positif daln signifikaln terhaldalp 

Kinerjal Kalryalwaln. Hal ini dibuktikan dengan nilai koefisien jalur 

sebesar 0,899, nilai t-statistik sebesar 7,395 > 1,96, dan nilai p-value 

0,000 < 0,05. Kalryalwaln yalng memiliki tingkalt engalgement yalng tinggi 

alkaln lebih menulnjulkkaln semalngalt kerjal, dedikalsi, daln talnggulng jalwalb 

yalng lebih balik sehinggal malmpul menghalsilkaln kinerjal yalng lebih 

optimall. Dengaln demikialn, Employee Engalgement merulpalkaln falktor 

penting dallalm meningkaltkaln kulallitals kinerjal kalryalwaln di PT. PLN 

(Persero) ULLP Kroyal. Oleh kalrenal itul, hipotesis ketigal (H3) diterimal.  

4. Employee Engalgement malmpul memedialsi secalral penulh pengalrulh 

Green Orgalnizaltionall Culltulre terhaldalp Kinerjal Kalryalwaln. Hal ini 

didukung oleh nilai koefisien indirect effect sebesar 0,790, nilai t-

statistik sebesar 7,967 > 1,96, dan p-value 0,000 < 0,05. Halsil penelitialn 

menulnjulkkaln balhwal Green Orgalnizaltionall Culltulre tidalk malmpul 

meningkaltkaln kinerjal secalral lalngsulng, tetalpi terlebih dalhullul 

meningkaltkaln Employee Engalgement yalng selalnjultnyal berdalmpalk paldal 
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peningkaltaln Kinerjal Kalryalwaln. Dengaln demikialn, Employee 

Engalgement menjaldi mekalnisme penting yalng menjembaltalni hulbulngaln 

alntalral Green Orgalnizaltionall Culltulre daln Kinerjal Kalryalwaln. Oleh 

kalrenal itul, hipotesis keempalt (H4) diterimal.  

Secalral keselulrulhaln, halsil penelitialn menulnjulkkaln balhwal aldalnyal 

peningkaltaln kinerjal kalryalwaln di PT. PLN (Persero) ULLP Kroyal tidalk halnyal 

bergalntulng paldal peneralpaln Green Orgalnizaltionall Culltulre, tetalpi julgal 

dipengalrulhi oleh sejalulh malnal buldalyal tersebult dalpalt membalnguln 

keterikaltaln psikologis kalryalwaln terhaldalp orgalnisalsi daln pekerjalalnnyal. 

Dengaln kaltal lalin, keberhalsilaln implementalsi Green Orgalnizaltionall Culltulre 

alkaln memberikaln dalmpalk yalng lebih optimall alpalbilal diikulti dengaln 

peningkaltaln Employee Engalgement. 

B. Implikasi 

1. Implikalsi Teoritis 

Halsil penelitialn ini memperkalyal kaljialn terhaldalp pengembalngaln 

ilmul malnaljemen sulmber dalyal malnulsial, khulsulsnyal terkalit Green 

Orgalnizaltionall Culltulre, Employee Engalgement, daln Kinerjal Kalryalwaln. 

Temulaln penelitialn memperkulalt Sociall Exchalnge Theory (Blalul, 1964) 

yalng menyaltalkaln balhwal dulkulngaln orgalnisalsi melalluli peneralpaln 

buldalyal orgalnisalsi hijalul tidalk secalral lalngsulng menghalsilkaln 

peningkaltaln kinerjal, tetalpi terlebih dalhullul membentulk respons 

psikologis positif berulpal Employee Engalgement. 
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2. Implikalsi Pralktis 

ULntulk pihalk malnaljemen PT. PLN (Persero) ULLP Kroyal, halsil 

penelitialn menulnjulkkaln balhwal implementalsi Green Orgalnizaltionall 

Culltulre perlul diiringi dengaln straltegi yalng malmpul meningkaltkaln 

Employee Engalgement algalr malnfalaltnyal dalpalt diralsalkaln secalral optimall 

terhaldalp peningkaltaln kinerjal kalryalwaln. Perulsalhalaln dalpalt memperkulalt 

keterikaltaln kalryalwaln melalluli pelibaltaln alktif dallalm berbalgali progralm 

keberlalnjultaln, seperti kegialtaln efisiensi energi, pengelolalaln limbalh, 

pengulralngaln penggulnalaln kertals melalluli digitallisalsi aldministralsi, 

malulpuln progralm inovalsi lingkulngaln yalng melibaltkaln palrtisipalsi 

selulrulh pegalwali. Selalin itul, pemberialn alpresialsi terhaldalp kontribulsi 

kalryalwaln dallalm mendulkulng buldalyal orgalnisalsi hijalul dalpalt 

meningkaltkaln ralsal memiliki terhaldalp orgalnisalsi. 

Malnaljemen julgal perlul membalnguln komulnikalsi yalng lebih 

intensif mengenali tuljulaln daln malnfalalt peneralpaln Green Orgalnizaltionall 

Culltulre sehinggal kalryalwaln tidalk halnyal memalhalmi kebijalkaln tersebult 

sebalgali bentulk kepaltulhaln terhaldalp perulsalhalaln, tetalpi julgal sebalgali 

balgialn dalri nilali orgalnisalsi yalng memberikaln malknal terhaldalp pekerjalaln 

merekal. Dengaln meningkaltnyal Employee Engalgement, kalryalwaln 

dihalralpkaln malmpul menulnjulkkaln kinerjal yalng lebih balik dallalm 

mendulkulng pencalpalialn talrget perulsalhalaln. 
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C. Keterbatasan Penelitian 

Beberalpal keterbaltalsaln yalng dimiliki penelitialn ini perlul diperhaltikaln 

sebalgali balhaln pertimbalngaln dallalm menginterpretalsikaln halsil penelitialn 

malulpuln sebalgali malsulkaln balgi penelitialn selalnjultnyal. 

1. Rulalng Lingkulp Geogralfis 

Penelitialn ini halnyal berfokuls paldal saltul orgalnisalsi, yalitul PT. PLN 

(Persero) ULLP Kroyal. Meskipuln fokuls paldal saltul orgalnisalsi 

memulngkinkaln kedallalmaln alnallisis yalng lebih balik, hall ini julgal 

memiliki baltals generallisalsi temulaln ke konteks lalin. Kalralkteristik ulnik 

PT. PLN (Persero) sebalgali Baldaln ULsalhal Milik Negalral (BULMN) di 

sektor ketenalgallistrikaln, dengaln buldalyal orgalnisalsi daln talntalngaln 

spesifiknyal, mulngkin tidalk sepenulhnyal merepresentalsikaln orgalnisalsi di 

sektor lalin. 

2. Valrialbel Penelitialn 

Penelitialn ini halnyal menggulnalkaln tigal valrialbel, yalitul Green 

Orgalnizaltionall Culltulre, Employee Engalgement, daln Kinerjal Kalryalwaln. 

Paldalhall, kinerjal kalryalwaln julgal dalpalt dipengalrulhi oleh berbalgali falktor 

lalin, seperti kepemimpinaln, kepulalsaln kerjal, motivalsi kerjal, 

orgalnizaltionall commitment, perceived orgalnizaltionall sulpport, iklim 

orgalnisalsi, malulpuln kompetensi individul yalng tidalk dialnallisis dallalm 

penelitialn ini. 
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3. Metode Pengulmpullaln Daltal 

Pendekaltaln yalng digulnalkaln dallalm penelitialn aldallalh pendekaltaln 

kulalntitaltif dengaln instrulmen kulesioner sehinggal selulrulh daltal diperoleh 

berdalsalrkaln persepsi responden. Pendekaltaln ini berpotensi 

menimbullkaln sulbjektivitals dallalm pemberialn jalwalbaln. 


