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LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian
Kpd Yth Bpk/Ibu Karyawan PT Pegadaian Syariah Cabang
Purwokerto Pasar Wage

Penelitian ini bertujuan menguji Pengaruh Kompetensi Sumber Daya
Manusia dan Orientasi Layanan Terhadap Keunggulan Bersaing. Data
bersifat konfidensial, hanya untuk kepentingan akademik, dan tidak akan
disalahgunakan.

PETUNJUK PENGISIAN

1. Kuesioner ini terdiri dari 2 bagian

Bagian A: Data Diri Responden

Bagian B: Pernyataan-pernyataan Penelitian

N oo

Untuk setiap pernyataan, berilah tanda centang (V) atau silang
(X) pada kolomyang sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu

Skala penelitian yang digunakan:

STS: Sangat Tidak Setuju

TS: Tidak Setuju

KS: Kurang Setuju

S: Setuju

SS: Sangat Setuju

0O 00 00 W

BAGIAN A: DATA DIRI RESPONDEN
Jenis Kelamin:
Laki-laki
Perempuan

Usia:

19-25 tahun

26-30 tahun

31-35 tahun

36-40 tahun
Pendidikan Terakhir:
SMP/Sederajat
SMA/Sederajat
D1-D3

S1/S2/S3

O 00O 0O WO OOOMNOO
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BAGIAN B: PERNYATAAN-PERNYATAN

1. Kompetensi Sumber Daya Manusia (X1)

No Pernyataan | STS ‘ TS | KS | S ‘ SS
Kompetensi Intelektual
1. Saya menguasai pengetahuan

teoritis dan  teknis  yang
dibutuhkan dalam pekerjaan di
pegadaian syariah

2. Saya mampu menganalisis
permasalahan ~ nasabah  dan
menentukan  keputusan  yang
tepat sesuai prosedur
Kompetensi Emosional

3. Saya mampu mengendalikan
emosi nasabah secara bijaksana
dalam setiap interaksi
pelayanan

4. Saya dapat memahami dan
merespons emosi nasabah
secara bijaksana dalam setiap
interaksi pelayanan

Kompetensi Sosial

5. Saya mampu  berkomunikasi
secara efektif dengan nasabah
maupun rekan kerja

6. Saya dapat membangun
hubungan positif dan bekerja
sama dalam tim untuk
mencapai target organisasi
Sumber: diadaptasi dari Harditya (2020)
2. Orientasi Layanan (X2)

No | Pernyataan |STS|TS [KS |S |[ss
Kecepatan Transaksi dan Fasilitas (Tangible)
1. Saya memastikan proses

transaksi nasabah berjalan cepat
dan fasilitas pendukung layanan
tersedia dengan baik

Ketepatan Janji dan Keamanan Barang (Reliability)




110

Saya  selalu  tepat  dalam
memenuhi janji layanan, sesuai
prosedur waktu, biaya, dan
menjamin  keamanan  barang
anggunan nasabah

Kesigapan Merespon Keluhan (Responsiveness)

3. Saya sigap membantu nasabah
dan merespon keluhan atau
permasalahan dengan cepat dan
solutif

Kemudahan Akses Komunikasi (Emphaty)

4. Saya memberikan kemudahan

akses komunikasi nasabah serta
memahami kebutuhan spesifik
setiap nasabah

Penerapan Akad yang Benar dan Transpparan (Syariah Complaince)

5.

Saya menerapkan akad yang
sesuai fatwa DSN-MUI dan
menyampaikan secara
transparan tanpa unsur riba,
gharar, atau maysir

Sumber: diadaptasi dari Sugiarti dan Meilani (2021)

3.

KEUNGGULAN BERSAING (Y)

No

Pernyataan

|STS|TS |KS |S

EE

Harga atau Margin Kompetititf (Cost Leadership)

l. Perusahaan kami memberikan
margin ijrah atau ujrah yang
kompetitif dibandingkan
lembaga keuangan lain

2. Biaya administrasi layanan yang

ditetapkan perusahaan tergolong
rendah namun tetap berkualitas

Citra Merek Dikenal dan Dipercaya (Differentiation)

3.

Citra merek pegadaian syariah
telah dikenal luas dan
dipercaya  oleh = masyarakat
sebagai lembaga gadai yang
amanah
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Nasabah tetap memilih layanan
kami karena nilai unik (syariah)
yang tidak dimiliki pesaing
konvensional

Pelayanan Terhadap Segmen UMKM dan Masyarakat Menengah

Kebawah (Focus)

5.

Perusahaan kami memiliki
kemampuan  khusus  dalam
melayani kebutuhan pembiayaan
bagi pelaku UMKM

Kami fokus memberikan
layanan terbaik bagi masyarakat
menengah ke bawag dengan
pendekatan yang mudah dan
sesuai syariah

Sumber: diadaptasi dari Nurrohmah dan Suryoko (2021)
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Pendidikan

No. Responden Jenis Kelamin | Umur Terakhir
1 Perempuan 26 — 30 | S1

2 Perempuan 26 — 30 |[S1

3 Laki-laki 36 — 40 |S1

4 Perempuan 36 — 40 | SI1

5 Perempuan 19 — 25 | D3

6 Perempuan 26 — 30 | S1

7 Perempuan 19 — 25 |SlI

8 Perempuan 19 — 25 |SlI

9 Perempuan 19 — 25 |S1
10 Perempuan 19 — 25 |S1
11 Laki-laki 19 — 25 | SMA
12 Laki-laki 19 — 25 | SMA
13 Laki-laki 26 — 30 | SMA
14 Laki-laki 26 — 30 | SMA
15 Perempuan 26 — 30 | S1
16 Perempuan 19 — 25 |S1
17 Perempuan 26 — 30 | S1
18 Perempuan 31 — 35 |S1
19 Laki-laki 19 — 25 | SMA
20 Laki-laki 19 — 25 | SMA
21 Perempuan 36 — 40 | D3
22 Laki-laki 31 — 35 | SMA
23 Perempuan 26 — 30 |[S1
24 Perempuan 19 — 25 |S1
25 Laki-laki 26 — 30 | SI
26 Laki-laki 26 — 30 | D3
27 Laki-laki 19 — 25 | D3
28 Laki-laki 26 — 30 | D3
29 Laki-laki 31 — 35 | D3
30 Laki-laki 36 — 40 | D3
31 Laki-laki 36 — 40 | D3
32 Laki-laki 31 — 35 | D3
33 Laki-laki 31 — 35 | D3
34 Perempuan 12 — 25 | SMA
35 Perempuan 12 — 25 | SMA
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Lampiran 3 Hasil Uji SPSS Statistic 27

1. Uji Validitas dan Uji Reliabilitas
a. Uji Validitas
Variabel Kompetensi Sumber Daya Manusia (X1)

Correlations
TOTAL.X
X1.1 X1.2 X1.3 X14 X1.5 X1.6 1
X1.1 Pearson 1 6177 639" 648" 619" 731" .826™
Correlatio
n
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 35 35 35 35 35 35 35
X1.2 Pearson 6177 1 7677 685" 639" 627" .846™
Correlatio
n
Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 35 35 35 35 35 35 35
X1.3 Pearson 639" 767" 1 713% 658" 707" 873
Correlatio
n
Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 35 35 35 35 35 35 35
X1.4 Pearson 648" 685" 713" 1 720" 682" .866™
Correlatio
n
Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 35 35 35 35 35 35 35
X1.5 Pearson 619" 639" 658" 720" 1 785" 856"
Correlatio
n
Sig. (2-tailed) ~ .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 35 35 35 35 35 35 35
X1.6 Pearson 7317 .627° 7077 6827 785" 1 877"
Correlatio
n
Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 35 35 35 35 35 35 35



TOTAL.X Pearson
1 Correlatio
n
Sig. (2-tailed)
N 35
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826" 846" .873" .866° .856" .877" 1

.000 .000 .000 .000 .000 .000

35 35 35 35 35

**,_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Variabel Orientasi Layanan (X2)

Correlations

X2.1 X2.2 X23 X24 X2.5 TOTAL.X2

X2.1 Pearson Correlation 1

Sig. (2-tailed)

N 35
X2.2 Pearson Correlation .818™
Sig. (2-tailed) .000
N 35
X2.3 Pearson Correlation .762™"
Sig. (2-tailed) .000
N 35
X2.4 Pearson Correlation .723""
Sig. (2-tailed) .000
N 35
X2.5 Pearson Correlation .799™
Sig. (2-tailed) .000
N 35

818" 762" 723" 799" 910™
.000 .000 .000 .000 .000
35 35 35 35 35
1 .849™ 756" 748" 926

.000 .000 .000 .000
35 35 35 35 35
849" 1 708" 743" 903™
.000 .000 .000 .000
35 35 35 35 35
756" 708" 1 730" .870"
.000 .000 .000 .000
35 35 35 35 35
748" 743" 7307 1 .893™
.000 .000 .000 .000
35 35 35 35 35

ok

TOTAL.X2 Pearson Correlation .910™ .926™ .903™ 870" .893™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 35 35 35 35 35 35
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Variabel Keunggulan Bersaing (Y)
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Correlations
TOTAL.
KBl KB2 KB3 KB4 KB5 KB6 Y
Y.1 Pearson 1 9017 794 735" 7977 7007 933"
Correlati
on
Sig.  (2- 000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 35 35 35 35 35 35 35
Y.2 Pearson 901" 1 7807 792" 6917 748"  .930™
Correlati
(0)
n
Sig.  (2-.000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 35 35 35 35 35 35 35
Y.3 Pearson .794™ 780" 1 517 708" .644™ 889"
Correlati
on
Sig. (2-.000  .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 35 35 35 35 35 35 35
Y .4 Pearson .735"° 792" 7517 1 6737 6747 8777
Correlati
on
Sig. (2-.000  .000  .000 .000 .000  .000
tailed)
N 35 35 35 35 35 35 35
Y5 Pearson .797" .6917 708" 673" 1 5377 8367
Correlati
0
n
Sig. (2-.000 .000  .000  .000 .001  .000
tailed)
N 35 35 35 35 35 35 35



Y.6 Pearson .700"" .748" 644 6747 5377
Correlati
on
Sig. (2-.000 .000 .000 .000 .00l
tailed)
N 35 35 35 35 35
TOTAL. Pearson .933™ 930 .889™ 877" 836"
Y Correlati
on
Sig. (2-.000 .000 .000 .000  .000
tailed)
N 35 35 35 35 35

35
812

.000

35

812"

.000

35

35
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**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

b. Uji Reliabilitas

Kompetensi Sumber Daya Manusia

Reliability Statistics

N of
Cronbach's Ite
Alpha ms
928 6

Orientasi Layanan

Reliability Statistics

N of
Cronbach's Ite
Alpha ms
942 5

Keunggulan Bersaing

Reliability Statistics

N of
Cronbach's Ite
Alpha ms

941 6




Uji Asumsi Klasik
Uji Normalitas
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N

Normal Parameters®® Mean
Std. Deviation

Most Extreme Differences  Absolute
Positive
Negative

Test Statistic
Asymp. Sig. (2-tailed)®

35
.0000000
2.29089118
.098

.098

-.087

.098

.200¢

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.
e. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting
seed 299883525.
Uji Multikolinearitas
Coefficients?
Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF
1 TOTAL.X1 .108 9.298
TOTAL.X2 .108 9.298
a. Dependent Variable: TOTAL.Y
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c. Uji Heteroskedastisitas
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error  Beta t Sig.
1 (Constant) 1.495 1.079 1.386 175

TOTAL.X1 -.120 136 -471 -.885 383

TOTAL.X2 .151 .159 .503 .946 351

a. Dependent Variable: ABS RES

3. Uji Regresi Linier Berganda

Coefficients?
Standardized

Unstandardized Coeff

Coefficients icients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.500 1.707 .879 .386
TOTAL.X .456 215 448 2.126 .041

1

TOTAL.X .581 252 486 2.305 .028

2

a. Dependent Variable: TOTAL.Y

4. Uji Hipotesis
a. Uji Parsial (Uji t)

Coefficients?

Standardized

Unstandardized Coeff

Coefficients icients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.500 1.707 .879 .386
TOTAL.X .456 215 448 2.126 .041

1

TOTAL.X .581 252 486 2.305 .028

2

a. Dependent Variable: TOTAL.Y




b. Uji F (Simultan)
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ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 989.962 2 494.981 88.767 .000°
Residual 178.438 32 5.576
Total 1168.400 34

a. Dependent Variable: TOTAL.Y
b. Predictors: (Constant), TOTAL.X2, TOTAL.X1

c. Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Square

Std. Error of the
Estimate

1 .920° 847 .838

2.36140

a. Predictors: (Constant), TOTAL.X2, TOTAL .1
b. Dependent Variable: TOTAL.Y




Lampiran 4 Tabulasi

Data Penelitian

120

K i Sumber Daya Manusia Orientasi Layanan Keunggulan Bersaing
KSD KSD KSD KSD KSD KSD
OoL1 OL2 OL3 OL4 OLS KB 1 KB2 KB3 KB 4 KBS KB 6

4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4
4

4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4
4

2 3 4 4 4 4 4 5 3 3 4 5 4 3 3 4
3

4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 5 5 4 4 4
4

4 4 5 4 4 4 5 5 3 4 4 4 5 4 4 4
S

3 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 3 3 4 5
3

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1

3 3 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 5 4 2 5
4

3 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4
4

4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4
5

5 5 4 5 4 4 5 5 5 3 4 4 4 3 3 4
3

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 2 4
4

3 3 4 4 4 4 4 5 3 4 5 5 4 4 4 4
4

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1

5 3 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4
4

4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4
3

5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4
5

4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5
4

5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5
4

4 5 5 3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4
5

4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3
4

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4
5

4 4 3 3 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4
5

5 3 3 3 3 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 3
3

4 3 5 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4
5

5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4
4

5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5
4

5 4 3 4 3 3 4 5 4 3 4 3 5 3 4 3
3

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1

5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 3 5
5

5 4 4 3 5 5 4 5 4 5 3 4 3 4 3 5
4

5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5
4

3 3 2 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 5
5

4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 3 4 4
4

4 5 3 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 3 4
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One-Tailed Test
df 0,25 0,10 0,05 | 0,025 | 0,01 0,005 | 0,001
Two-Tailed Test
0,50 0,20 0,10 0,05 0,02 0,01 0,002

1 1,000000 3,077684 6,313752 12,706205 31,820516 63,656741 318,308839
2 0,816497 1,885618 2,919986 4,302653 6,964557 9,924843 22,327125
3 0,764892 1,637744 2,353363 3,182446 4,540703 5,840909 10,214532
4 0,740697 1,533206 2,131847 2,776445 3,746947 4,604095 7,173182
5 0,726687 1,475884 2,015048 2,570582 3,364930 4,032143 5,893430
6 0,717558 1,439756 1,943180 2,446912 3,142668 3,707428 5,207626
7 0,711142 1,414924 1,894579 2,364624 2,997952 3,499483 4,785290
8 0,706387 1,396815 1,859548 2,306004 2,896459 3,355387 4,500791
9 0,702722 1,383029 1,833113 2,262157 2,821438 3,249836 4,296806
10 0,699812 1,372184 1,812461 2,228139 2,763769 3,169273 4,143700
11 0,697445 1,363430 1,795885 2,200985 2,718079 3,105807 4,024701
12 0,695483 1,356217 1,782288 2,178813 2,680998 3,054540 3,929633
13 0,693829 1,350171 1,770933 2,160369 2,650309 3,012276 3,851982
14 0,692417 1,345030 1,761310 2,144787 2,624494 2,976843 3,787390
15 0,691197 1,340606 1,753050 2,131450 2,602480 2,946713 3,732834
16 0,690132 1,336757 1,745884 2,119905 2,583487 2,920782 3,686155
17 0,689195 1,333379 1,739607 2,109816 2,566934 2,898231 3,645767
18 0,688364 1,330391 1,734064 2,100922 2,552380 2,878440 3,610485
19 0,687621 1,327728 1,729133 2,093024 2,539483 2,860935 3,579400
20 0,686954 1,325341 1,724718 2,085963 2,527977 2,845340 3,551808
21 0,686352 1,323188 1,720743 2,079614 2,517648 2,831360 3,527154
22 0,685805 1,321237 1,717144 2,073873 2,508325 2,818756 3,504992
23 0,685306 1,319460 1,713872 2,068658 2,499867 2,807336 3,484964
24 0,684850 1,317836 1,710882 2,063899 2,492159 2,796940 3,466777
25 0,684430 1,316345 1,708141 2,059539 2,485107 2,787436 3,450189
26 0,684043 1,314972 1,705618 2,055529 2,478630 2,778715 3,434997
27 0,683685 1,313703 1,703288 2,051831 2,472660 2,770683 3,421034
28 0,683353 1,312527 1,701131 2,048407 2,467140 2,763262 3,408155
29 0,683044 1,311434 1,699127 2,045230 2,462021 2,756386 3,396240
30 0,682756 1,310415 1,697261 2,042272 2,457262 2,749996 3,385185
31 0,682486 1,309464 1,695519 2,039513 2,452824 2,744042 3,374899
32 0,682234 1,308573 1,693889 (2,036933) 2,448678 2,738481 3,365306
33 0,681997 1,307737 1,692360 2,034515 2,444794 2,733277 3,356337
34 0,681774 1,306952 1,690924 2,032245 2,441150 2,728394 3,347934
35 0,681564 1,306212 1,689572 2,030108 2,437723 2,723806 3,340045
36 0,681366 1,305514 1,688298 2,028094 2,434494 2,719485 3,332624
37 0,681178 1,304854 1,687094 2,026192 2,431447 2,715409 3,325631
38 0,681001 1,304230 1,685954 2,024394 2,428568 2,711558 3,319030
39 0,680833 1,303639 1,684875 2,022691 2,425841 2,707913 3,312788
40 0,680673 1,303077 1,683851 2,021075 2,423257 2,704459 3,306878
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Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

df untuk pembilang (N1)

df untuk
penyebut

(N2) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12 13 | 14 15
1 161 199 216 225 230 234 237 239 241 242 243 244 245 | 245 246
2 1851 | 19.00 | 19.16 | 19.25 | 1930 | 1933 | 1935 | 1937 | 1938 | 1940 | 1940 | 1941 1942 | 1942 | 1943
3 10.13 9.55 9.28 9.12 9.01 8.94 8.839 8.85 8.81 8.79 8.76 8.74 873 | 871 8.70
4 7.71 6.94 6.59 6.39 6.26 6.16 6.09 6.04 6.00 5.96 5.94 591 589 | 587 5.86
5 6.61 5.79 541 5.19 5.05 4.95 4.88 4.82 4.77 4.74 4.70 4.68 4.66 | 4.64 4.62
6 5.99 5.14 4.76 4.53 439 428 421 4.15 4.10 4.06 4.03 4.00 398 | 3.96 3.94
7 5.59 4.74 435 4.12 3.97 3.87 3.79 3.73 3.68 3.64 3.60 3.57 3.55 | 3.53 351
8 532 4.46 4.07 3.84 3.69 3.58 3.50 3.44 3.39 335 331 3.28 326 | 324 322
9 5.12 426 3.86 3.63 3.48 337 329 323 3.18 3.14 3.10 3.07 3.05 | 3.03 3.01
10 4.96 4.10 3.71 3.48 333 322 3.14 3.07 3.02 2.98 2.94 291 2.89 | 2.86 2.85
1 4.84 3.98 3.59 336 3.20 3.09 3.01 2.95 2.90 2.85 2.82 2.79 276 | 2.74 2.72
12 475 3.89 349 3.26 3.11 3.00 291 2.85 2.80 2.75 2.72 2.69 2.66 | 2.64 2.62
13 4.67 3.81 341 3.18 3.03 292 2.83 2.77 2.71 2.67 2.63 2.60 2.58 | 255 2.53
14 4.60 3.74 3.34 3.11 2.96 2.85 2.76 2.70 2.65 2.60 2.57 2.53 251 | 248 2.46
15 4.54 3.68 329 3.06 2.90 2.79 2.71 2.64 2.59 2.54 2.51 248 245 | 242 2.40
16 449 3.63 3.24 3.01 2.85 2.74 2.66 2.59 2.54 249 2.46 242 240 | 237 2.35
17 445 3.59 3.20 2.96 2.81 2.70 2.61 2.55 2.49 245 241 2.38 235 | 233 2.31
18 441 3.55 3.16 293 2.77 2.66 2.58 2.51 2.46 241 237 2.34 231 | 229 227
19 438 3.52 3.13 2.90 2.74 2.63 2.54 248 242 2.38 2.34 2.31 228 | 226 2.23
20 435 3.49 3.10 2.87 2.71 2.60 2.51 245 2.39 2.35 231 2.28 225 | 222 2.20
21 432 347 3.07 2.84 2.68 2.57 249 242 237 232 228 225 222 | 220 2.18
22 430 3.44 3.05 2.82 2.66 2.55 2.46 2.40 2.34 2.30 2.26 223 220 | 217 2.15
23 428 342 3.03 2.30 2.64 2.53 244 2.37 2.32 227 224 2.20 2.18 | 215 2.13
24 426 3.40 3.01 2.78 2.62 2.51 242 2.36 2.30 2.25 222 2.18 2.15 | 213 2.11
25 4.24 3.39 2.99 2.76 2.60 249 240 2.34 2.28 224 2.20 2.16 2.14 | 2.11 2.09
26 423 3.37 2.98 2.74 2.59 247 2.39 2.32 227 222 2.18 2.15 212 | 2.09 2.07
27 421 335 2.96 2.73 2.57 2.46 2.37 2.31 225 2.20 2.17 2.13 2.10 | 2.08 2.06
28 420 334 2.95 2.71 2.56 245 2.36 2.29 224 2.19 2.15 2.12 2.09 | 2.06 2.04
29 4.18 3.33 293 2.70 2.55 243 2.35 2.28 2.22 2.18 2.14 2.10 2.08 | 2.05 2.03
30 4.17 332 292 2.69 253 242 233 227 221 2.16 2.13 2.09 2.06 | 2.04 2.01
31 4.16 3.30 291 2.68 2.52 241 2.32 225 2.20 2.15 2.11 2.08 2.05 | 2.03 2.00
32 4.15 3.29 2.90 2.67 2.51 2.40 231 224 2.19 2.14 2.10 2.07 2.04 | 2.01 1.99
33 4.14 3.28 2.89 2.66 2.50 2.39 2.30 223 2.18 2.13 2.09 2.06 2.03 | 2.00 1.98
34 4.13 3.28 2.88 2.65 2.49 2.38 2.29 223 2.17 2.12 2.08 2.05 2,02 | 1.99 1.97
35 4.12 327 2.87 2.64 249 237 2.29 222 2.16 2.11 2.07 2.04 2.01 1.99 1.96
36 4.11 3.26 2.87 2.63 248 2.36 2.28 221 2.15 2.11 2.07 2.03 2.00 | 1.98 1.95
37 4.11 3.25 2.86 2.63 247 2.36 227 2.20 2.14 2.10 2.06 2.02 2,00 | 197 1.95
38 4.10 3.24 2.85 2.62 2.46 2.35 2.26 2.19 2.14 2.09 2.05 2.02 1.99 | 1.96 1.94
39 4.09 3.24 2.85 2.61 2.46 2.34 2.26 2.19 2.13 2.08 2.04 2.01 198 | 1.95 1.93
40 4.08 3.23 2.84 2.61 245 2.34 225 2.18 2.12 2.08 2.04 2.00 197 | 195 1.92
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Tabel r untuk df =1 - 50

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

005 | 0025 | 001 | 0.005 | 0.0005

df = (N-2)
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
16 0.4000 0.4683 0.5425 0.5897 0.7084
17 0.3887 0.4555 0.5285 0.5751 0.6932
18 0.3783 0.4438 0.5155 0.5614 0.6788
19 0.3687 0.4329 0.5034 0.5487 0.6652
20 0.3598 0.4227 0.4921 0.5368 0.6524
21 0.3515 0.4132 0.4815 0.5256 0.6402
22 0.3438 0.4044 0.4716 0.5151 0.6287
23 0.3365 0.3961 0.4622 0.5052 0.6178
24 0.3297 0.3882 0.4534 0.4958 0.6074
25 0.3233 0.3809 0.4451 0.4869 0.5974
26 0.3172 0.3739 0.4372 0.4785 0.5880
27 0.3115 0.3673 0.4297 0.4705 0.5790
28 0.3061 0.3610 0.4226 0.4629 0.5703
29 0.3009 0.3550 0.4158 0.4556 0.5620
30 0.2960 0.3494 0.4093 0.4487 0.5541
31 0.2913 0.3440 0.4032 0.4421 0.5465
32 0.2869 0.3388 0.3972 0.4357 0.5392
33 02826 _0.3338 3 03916 | 0.4296 0.5322
34 0.2785 0.3291 0.3862 0.4238 0.5254
35 0.2746 0.3246 0.3810 0.4182 0.5189
36 0.2709 0.3202 0.3760 0.4128 0.5126
37 0.2673 0.3160 0.3712 0.4076 0.5066
38 0.2638 0.3120 0.3665 0.4026 0.5007
39 0.2605 0.3081 0.3621 0.3978 0.4950
40 0.2573 0.3044 0.3578 0.3932 0.4896
41 0.2542 0.3008 0.3536 0.3887 0.4843
42 0.2512 0.2973 0.3496 0.3843 0.4791
43 0.2483 0.2940 0.3457 0.3801 0.4742
44 0.2455 0.2907 0.3420 0.3761 0.4694

45

0.2429 0.2876 0.3384 0.3721 0.4647




124

Lampiran 8 Biodata Penulis

BIODATA PENULIS

Octavia Nur Agqmarina adalah Nama penulis skripsi ini. Penulis dilahirkan di
Cilacap pada tanggal 24 Oktober 2024 anak pertama dari dua bersaudara dari
pasangan Teguh Yunaedi dan Solikhatun yang bertempat tinggal di jalan Letnan
Suwaji Rt 02 Rw 01, Desa Dondong, Kecamatan Kesugihan, Kabupaten Cilacap,

Provinsi Jawa Tengah.

Penulis menempuh Pendidikan Sekolah Menengah Kejuruan di SMK Al —
Mu’allim Kesugihan Cilacap jurusan Teknik Kendaraan Ringan, lulus pada Tahun
2022. Pada tahun 2022 penulis diterima di Program Studi Manajemen Fakultas

Ekonomi Universitas Nahdlatul Ulama Al — Ghazali Cilacap.




    𝐑  𝟐

