LAMPIRAN - LAMPIRAN
Lampiran 1 Kuisioner Penelitian
Yth. Bapak/Ibu Karyawan PT. PLN ULP Kroya,

Penelitian ini bertujuan menguji Pengaruh Work life Balance terhadap Turnover
intention dengan stress kerja sebagai variabel mediasi. Data bersifat konfidensial,
hanya untuk kepentingan akademik, dan tidak akan disalahgunakan.

BAGIAN 1 DATA RESPONDEN
Petunjuk: Berikan tanda (V') pada kolom yang sesuai dengan kondisi Anda!
Nama:

Jenis Kelamin

O] Laki-laki

L] Perempuan

Usia

0 <25 tahun [ 25-35 tahun
[136-45 tahun [ > 45 tahun
Masa Kerja di PT PLN ULP Kroya
[0 1-3 tahun

[] 4-6 tahun

[1 7-10 tahun

[1> 10 tahun

Status Kerja

[1 Pegawai Tetap

[] Pegawai Vendor (Outsourcing)



BAGIAN 2 SKALA PENGUKURAN

Petunjuk: Berikan tanda (v') pada kolom yang sesuai dengan kondisi Anda!

Skala Likert:

1 = Sangat Tidak Setuju

2 =Tidak Setuju

3 = Kurang Setuju

4 = Setuju

5 = Sangat Setuju
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Work Life Balance

No | Pernyataan 5

1. | Saya memiliki waktu yang cukup untuk keluarga dan
hobi diluar pekerjaan

2. | Saya mampu memenuhi kewajiban pekerjaan saya tanpa
mengorbankan waktu untuk keluarga dan kegiatan
pribadi

3. | Saya merasa waktu yang saya habiskan untuk bekerja
dan untuk kehidupan pribadi sudah seimbang

4. | Aktivitas pekerjaan saya tidak mengganggu aktivitas
kehidupan pribadi saya

5. | Saya merasa puas dengan pencapaian karir dan
kehidupan pribadi saya

6. | Saya merasa puas dengan cara saya membagi waktu dan
energi antara tanggung jawab pekerjaan dan kehidupan
diluar pekerjaan

Stres Kerja

No | Pernyataan 5

6. | Saya sering menghadapi tekanan waktu dalam
menyelesaikan tugas

7. | Saya diharapkan untuk menyelesaikan terlalu banyak
pekerjaan di luar batas kemampuan saya

8. | Saya merasa kurang mendapat dukungan dari rekan
kerja saat menghadapi kesulitan.

9. | Saya tidak dilibatkan dalam pengambilan keputusan
yang berkaitan dengan pekerjaan saya

10. | Saya merasa kesulitan untuk menyampaikan pendapat

atau keluhan kepada atasan
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Turnover Intention

No | Pernyataan 5

1. | Saya sering memikirkan untuk berhenti dari pekerjaan
ini

12. | Saya merasa bahwa saya tidak akan bertahan lama di
perusahaan ini

13. | Saya aktif mencari lowongan pekerjaan di luar
perusahaan ini

14. | Saya sudah mulai melihat iklan-iklan lowongan kerja
atau menghubungi teman tentang peluang kerja lain

15. | Saya berniat untuk mengundurkan diri dari perusahaan
ini dalam waktu dekat

16. | Jika ada tawaran pekerjaan lain yang menarik, saya akan

segera keluar dari perusahaan ini




Lampiran 2 Data Responden Penelitian

No Jenis Kelamin | Usia Lama Kerja Status kerja

1 | Laki - Laki 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Tetap

2 | Laki - Laki 25-35 Tahun >10 Tahun Pegawai Tetap

3 | Laki - Laki 25-35 Tahun >10 Tahun Pegawai Tetap

4 | Laki - Laki 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Tetap

5 | Laki - Laki 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Tetap

6 | Laki - Laki 25-35 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Tetap

7 | Laki - Laki 25-35 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Vendor

8 | Laki - Laki 25-35 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Vendor

9 | Laki - Laki 25-35 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Vendor
10 | Laki - Laki 36-45 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Vendor
11 | Laki - Laki 25-35 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Vendor
12 | Laki - Laki 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
13 | Laki - Laki 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
14 | Laki - Laki 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
15 | Laki - Laki 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
16 | Laki - Laki 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
17 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
18 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
19 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
20 | Laki - Laki <25 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Vendor
21 | Laki - Laki 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
22 | Laki - Laki 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
23 | Laki - Laki 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
24 | Laki - Laki 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
25 | Laki - Laki 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
26 | Laki - Laki 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
27 | Laki - Laki 25-35 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
28 | Laki - Laki >45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
29 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
30 | Laki - Laki >45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
31 | Laki - Laki >45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
32 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
33 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
34 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
35 | Laki - Laki 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
36 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
37 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
38 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
39 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
40 | Laki - Laki >45 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Vendor
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No Jenis Kelamin | Usia Lama Kerja Status kerja
41 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
42 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
43 | Laki - Laki 36-45 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Vendor
44 | Laki - Laki 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
45 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
46 | Laki - Laki 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
47 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
48 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
49 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
50 | Laki - Laki <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
51 | Laki - Laki 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
52 | Perempuan 36-45 Tahun 7-10 Tahun Pegawai Vendor
53 | Perempuan 25-35 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Vendor
54 | Perempuan <25 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
55 | Perempuan 36-45 Tahun 7-10 Tahun Pegawai Vendor
56 | Perempuan 36-45 Tahun 7-10 Tahun Pegawai Vendor
57 | Perempuan 25-35 Tahun 4-6 Tahun Pegawai Vendor
58 | Perempuan 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
59 | Perempuan 25-35 Tahun 1-3 Tahun Pegawai Vendor
60 | Perempuan 36-45 Tahun 7-10 Tahun Pegawai Vendor
61 | Perempuan 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
62 | Perempuan 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
63 | Perempuan 36-45 Tahun >10 Tahun Pegawai Vendor
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Lampiran 3 Tabulasi Data Penelitian

TURNOVER INTENTION

Tl

Tl

Tl

Tl

Tl

Tl

STRES KERJA

SK

SK

SK

SK

SK

WORK LIFE BALANCE

WLB

WLB

WLB

WLB

WLB

WLB
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TURNOVER INTENTION

Tl

Tl

Tl

Tl

Tl

Tl

STRES KERJA

SK

SK

SK

SK

SK

WORK LIFE BALANCE

WLB

WLB

WLB

WLB

WLB

WLB




Lampiran 4 Hasil Uji Algorithm (Outer Model)

1. Gambar Outer Model

Graphic
K5
SK3 SK4 0939 SK1 SK2
09220931 0.839_0775"
WLB'\K STRES KERJA T
e -0.374 0.667 2
0912 0906
wips PR 0858 T3
0.920 R 0.903— %
0575 -00s0 0943
WLB4 M3—p o,
0544 0911
A
WLB 50792/ORK LIFE BALANCE TURNOVER INTENTIO?&SSS\ TS
WLB & Te
Sumber: Data Diolah SmartPLS, 2026
Tabel Nilai Outer Loading (Loading Factor)
Outer loadings - Matrix
SK T WLB
5K 3 0922
SK 4 0.931
SK 5 0.939
SK1 0.839
SK2 0.775
T 0.906
T2 0.858
3 0.903
Ti4 0943
s 0911
TI6 0.866
WLB 1 0912
WLB 2 0855
WLB 3 0920
WLB 4 0575
WLB 5 0544
WLB 6 0792
Sumber: Data Diolah SmartPLS, 2026
Tabel Validitas Kovergen (AVE)
Construct reliability and validity - Overview Copy to Excel/Word
Cronbach’s alpha Composite reliability (r... Composite reliability (r... | Average variance extrac...
STRES KERJA 0.928 0938 0946 0.780
TURNOVER INTENTION 0.952 0.959 0.962 0.807
WORK LIFE BALANCE 0.868 0931 0.901 0.611

Sumber: Data Diolah SmartPLS, 2026
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4.

Tabel Discriminant Validity Cross Loading

Discriminant wvalidity - Cross loadings

SK i wvILB
SK 3 0,922 o592 -0=12
SK 4 0.2931 o672 -0.307
SK 5 0. 939 0666 -0396
SK1 0.839 0.528 0362
SK2 O.775 o.513 -0o2e9
TL 1 0. 736 0.906 -0=229
TL 2 0.591 o858 017z
TL 3 0.543 0903 -0210
L 4 0.561 0943 -0212
Tl S5 0.590 0911 -0237
TI & 0.5949 0. 800 -0321
WWLE 1 -0.265 -0286 o912
VWLE 2 -0, 402 -0257 o855
VVLEB 3 -0.332 -0254 0920
WWWLE <4 017 = -0O1e2 o.575
WYWLE S o167 -0.056 O.544
WWLE & -0.194 -020= Q. 7o2

Sumber: Data Diolah SmartPLS, 2026

Tabel Discriminant Validity Fornel-Larcker

Discriminant validity - Fornell-Larcker criterion

STRES KERJA TURNOVER INTENTION WORK LIFE BALANCE

STRES KERJA 0.883
TURNOVER INTENTION 0.678 0.898
WORK LIFE BALANCE -0.374 -0.280 0.782

Sumber: Data Diolah SmartPLS, 2026

Tabel Discriminant HTMT

Discriminant validity - Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - Matrix

STRES KERJA TURNOVER INTENTION WORK LIFE BALANCE
STRES KERJA
TURNOVER INTENTION 0.710
WORK LIFE BALANCE 0.390 0.290

Sumber: Data Diolah SmartPLS, 2026
Tabel Reliabilitas Cornbach’s Alpha

Construct reliability and validity - Overview Copy to Excel/Word ~ Cop!

Cronbach's alpha  Composite reliability (tho_a)  Composite reliability (tho_c)  Average variance extrac...
STRES KERJA
TURNOVER INTENTION
WORK LIFE BALANCE 868

Sumber: Data Diolah SmartPLS, 2026
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Lampiran 5 Hasil Uji Model Struktural (Inner Model)

1. Tabel R-Square

R-square - Overview

R-square R-square adjusted
STRES KERJA 0.140 0.126
TURNOVER INTENTION 0.461 0443

Sumber: Data Diolah SmartPLS,2026
2. Tabel F-Square

f-square - Matrix

STRES KERJA TURNOVER INTENTION WORK LIFE BALANCE
STRES KERJA 0.710
TURNOVER INTENTION
WORK LIFE BALANCE 0.163 0.001

Sumber: Data Diolah SmartPLS,2026



Lampiran 6 Hasil Uji Hipotesis (Bootstrapping)

1. Gambar Model Bootstrapping

SK 5
wLE 1 STRES KERJA i
= 0.010 0.000 /
WLB 2 20000 0.000 T2
0.000 o 0.000— "
. i - 0.000
wie 40(.)0:;1]; Q.DDDH ulc
wiLB 5‘3‘DDPIORK LIFE BALANCE TURNOVER INTENTION °°. TS
WLB 6 6
Sumber: Data Diolah SmartPLS, 2026
2. Tabel Path Coefficient
Path coefficients - Mean, STDEV, T values, p values Copy to Excel/Word ~ CopytoR
Original sample (0) Sample mean (M)  Standard deviation (ST... T statistics (|O/STDEV|) P values
STRES KERJA -> TURNOVER INTENTION 0.667 0.652 0.136 4893 0.000
‘WORK LIFE BALANCE -> STRES KERJA -0.374 -0.403 0.146 2.566 0.010
'WORK LIFE BALANCE -> TURNOVER... -0.030 -0.056 0147 0.205 0.838
Sumber: Data Diolah SmartPLS,2026
3. Specific Indirect Effect
Specific indirect effects - Mean, STOEV, T values, p values Copyto ExcelWord ~ CopytoR

Original sample (0) ~~ Samplemean(M) ~ Standard deviation (ST,  Tstatistics (O/STDEV]) P values
WORK P ALANCE - SRES KERA .. 0290 -02% 0104 2407 0016

Sumber: Data Diolah SmartPLS,2026



Lampiran 7 Dokumentasi Penelitian

& P PakryanPIn e e @ & M Mas YogaPLN ek v ¢
s 1 =
ES T quni202 TSRS s
~ YJunzuze = ——— PENGARUH WORK LIFE BALANCE
e . = TERHADAP TURNOVER INTENTION
assalamualaikum pak ryan izin mengirimkan DENGAN STRES KERJA SEBAGAI VAR...
link kuisioner untuk kebutuhan skripsi saya, Assalamu'alaikum Wr. Wb. Perkenalk
mohon bantuannya agar memenuhi target saya Rahma Fitriani, Mahasiswa
responden yang saya butuhkan sebanyak 62 jemen Fakultas Ek u
Nahdlatul Ulama Al Ghazali Cilacap. Saat

resPonden m 09.01 W/ ini saya sedang melakukan penelitian tugas

akhir/skripsi yang berjudul "Pengaruh Wor...

Assalamu'alaikum Wr. Whb.
Perkenalkan saya Rahma Fitriani, Mahasiswa
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas
Nahdlatul Ulama Al Ghazali Cilacap. Saat
ini saya sedang melakukan penelitian tugas
akhir/skripsi yang berjudul "Pengaruh Work
Life Balance terhadap Turnover Intention
dengan Stres Kerja sebagai Variabel Mediasi
Pada karyawan PT. PLN (Persero) ULP Kroya"
sebagai syarat kelulusan Strata-1 (S1).
Kuisioner ini ditujukan untuk seluruh karyawan/
pegawai PT. PLN (Persero) ULP Kroya. Oleh
karena itu, saya mengharapkan kesediaan
Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjadi
responden dan mengisi kuisioner ini secara =
lengkap. Data yang diperoleh akan digunakan
untuk kepentingan peneliti dan akan dijaga
kerahasiaannya sesuai dengan etika penelitian.
Sebagai bentuk apresiasi a... Baca
selengkapnya 09.02 W

J - g
Oke nanti kita share ke temen2 g o4 '

@ docs.google.com &

Assalamu‘alaikum Wr. Whb.

Perkenalkan saya Rahma Fitriani,

Mahasiswa Manajemen Fakultas

Ekonomi Universitas Nahdlatul Ulama

Al Ghazali Cilacap. Saat ini saya

sedang melakukan penelitian tugas I

akhir/skripsi yang berjudul "Pengaruh

Work Life Balance terhadap Turnover

Intention dengan Stres Kerja sebagai

Variabel Mediasi Pada karyawan PT.

PLN (Persero) ULP Kroya" sebagai syarat

kelulusan Strata-1 (S1).

Kuisioner ini ditujukan untuk seluruh

karyawan/pegawai PT. PLN (Persero)

ULP Kroya. Oleh karena itu, saya

mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu/

Saudara/i untuk menjadi responden dan

mengisi kuisioner ini secara lengkap.

Data yang diperoleh akan digunakan

untuk kepentingan peneliti dan akan

dijaga kerahasiaannya sesuai dengan I
™=

etika penelitian.
Sebagai bentuk apresiasi a... Baca

selengkapnya 08.48 v/

terimakasih pak (g 45

. A
waalaikumsalam nggih siap lahhh 4 ¢ Ve
< B buAningPlnkroya [k %o & <« P Pakryan Pin e o :
mengganggu\ 21Jui 2026 y mengirimkan link ™
kuisioner untuk kebutuhan skripsi saya, mohon 24 Juli 2026
b agar hi target respond 7 A
yangeoya 62 resp! assalamualaikum mohon maaf mengganggu
y 09.43 W ~ waktunya pak ryan, mau mengingatkan
kembali terkait kuisioner yang sudah disebar,
PENGARUH WORK saya sangat berharap bantuannya untuk
mengisi kuisioner tersebut untuk kelengkapan
LIFE BAI.AN(FE TERH... data skripsi,
Assalamu‘alaikum Wr. .. mohon bantuannya juga agar bisa di ingatkan
&> _ le. kembali sama teman? untuk mengisi lagi
docsgoole com = kuisioner yang sudah pak ryan bagikan, siapa
Assalamiralalkiim Wr. Wb. tau nanti ada yang beruntung mendapatkan
Perkenalkan saya Rahma Fitriani, voucher belanja.
Mahasiswa Manajemen Fakultas Terimakasih [, 08.45 &
Ekonomi Universitas Nahdlatul e —
Ulama Al Ghazali Cilacap. Saat ini T 2 ” T
saya sedang melakukan penelitian Bisa juga dipertimbangkan pengisian metode
tugas akhir/skripsi yang berjudul konvensional mbak 08.47
“Pengaruh Work Life Balance < -
terhadap Turnover Intention dengan Pakai kert_as f°_t°'f°p' 08.47
ﬁ:s: E:g:;izag_:lgfna(ggishzfg;aw Mungkin temen2 akan lebih tergerak ngisi
ULP Kroya" sebagai syarat kelulusan
Strata-1 (S1). o/ TETIRN
Kuisioner ini ditujukan untuk mohon maaf pak jika nantinya menggunakan
seluruh karyawan/pegawai PT. PLN kertas fotokopi apakah di bagikan di kantor
(Persero) ULP Kroya. Oleh karena saja atau bagaimana nggeh? 08.54 W
itu, saya mengharapkan kesediaan s .
Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjadi s ” .
ponden dan RS Paling nanti dibagikan di kantor aja biar cepet
ini secara lengkap. Data yang 09.09
- diperoleh akan digunakan untuk ===
kepentingan peneliti dan akan dijaga Siap, Pak. Terima kasih sarannya.
as sesuai dengan etika Nanti saya siapkan fotokopiannya 30 lembar &
penelitian. dan saya bawa ke kantor. Nanti saya serahkan
Sebagai bentuk apresiasi a... Baca ke Bapak langsung atau ke siapa ya, Pak?
selengkapnya 09.44 Mohon infonya waktu yang pas untuk saya
v datang dan mengambil kembali. Terima kasih

Masih kurang berapa respondenya? g 4,4 banyak!" 09.56 ¥
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