Lampiran 1 1 Kualitas Produk

No PERNYATAAN STS | TS | KS ST

1 | Aroma parfum Refill yang saya beli memiliki daya
tahan wangi yang lama saat digunakan.

2 | Aroma parfum Refill tetap terasa sesuai dengan
karakter aroma yang saya pilih.

3 | Tersedia berbagai pilihan aroma parfum Refill yang
sesuai dengan kebutuhan dan selera saya.

4 | Kualitas parfum Refill tetap konsisten setiap kali
saya melakukan pembelian.

5 | Aroma parfum Refill yang saya terima sesuai
dengan sampel atau informasi yang diberikan
penjual.

6 | Parfum Refill yang dijual memiliki kualitas yang
baik dan tidak mudah mengalami perubahan aroma.

7 | Kemasan parfum Refill terlihat rapi, menarik, dan
sesuai dengan kualitas produknya.

8 | Toko ini memiliki reputasi yang baik dalam
menyediakan produk parfum Refill berkualitas.

Lampiran 1 2 Harga
No Pernyataan STS | TS | KS ST
1 | Harga parfum Refill di toko ini terjangkau bagi
saya.

2 | Harga parfum Refill di toko ini sesuai dengan
kualitas aroma yang saya peroleh.

3 | Harga parfum Refill di toko ini sesuai dengan
daya tahan aroma parfum.

4 | Harga yang saya bayarkan sebanding dengan
manfaat yang saya rasakan.

5 | Saya merasa harga parfum Refill di toko ini
memberikan nilai yang menguntungkan bagi
saya.

6 | Harga parfum Refill di toko ini sesuai dengan
kualitas produk secara keseluruhan.

7 | Harga parfum Refill di toko ini lebih kompetitif
dibandingkan toko parfum Refi// lainnya.

8 | Harga parfum Refill di toko ini menjadi salah
satu alasan saya memutuskan membeli produk.




Lampiran 1 3 Promosi

parfum Refill di toko ini.

No PERNYATAAN STS | TS | KS ST

1 | Informasi promosi parfum Refill yang
diberikan toko mudah dipahami oleh saya.

2 | Promosi yang dilakukan toko memberikan
informasi yang jelas mengenai produk parfum
Refill .

3 | Penawaran diskon atau potongan harga yang
diberikan toko menarik minat saya untuk
membeli.

4 | Program promo yang diberikan toko membuat
saya lebih tertarik mencoba produk parfum
Refill .

5 | Informasi promosi melalui media sosial atau
WhatsApp membantu saya mengetahui produk
yang tersedia.

6 | Promosi yang dilakukan toko mampu
meningkatkan ketertarikan saya terhadap
produk parfum Refill .

7 | Rekomendasi dari penjual dalam kegiatan
promosi membantu saya menentukan pilihan
aroma parfum.

8 | Penjual menyampaikan informasi produk dan
promo dengan cara yang menarik.

9 | Promosi yang dilakukan toko membuat saya
lebih yakin untuk melakukan pembelian parfum
Refill .

10 | Promosi yang diberikan toko sesuai dengan
kebutuhan dan menarik perhatian saya sebagai
konsumen.

Lampiran 1 4 Keputusan Pembelian

No | PERNYATAAN STS | TS | KS ST

1 | Saya membeli parfum Refill di toko ini karena
sesuai dengan kebutuhan saya.

2 | Saya memilih membeli parfum Refill di toko ini
setelah mempertimbangkan berbagai pilihan
yang tersedia.

3 | Saya lebih memilih parfum Refill di toko ini
dibandingkan produk dari toko lain.

4 | Saya yakin bahwa parfum Refill di toko ini
merupakan pilihan yang tepat bagi saya.

5 | Saya merasa nyaman melakukan pembelian




Saya memutuskan membeli parfum Refill di
toko ini karena kualitas produk yang ditawarkan
sesuai harapan saya.

Saya melakukan pembelian kembali parfum
Refill di toko ini ketika membutuhkan produk
tersebut.

Saya membeli parfum Refill di toko ini setelah
melalui pertimbangan sebelum mengambil
keputusan.

9

Saya memilih jumlah pembelian parfum Refill
sesuai dengan kebutuhan saya.

10

Saya bersedia merekomendasikan parfum Refill
di toko ini kepada orang lain.

Lampiran 2. 1 Hasil Angket Kuisioner X1

Nomer P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total
1 1 2 5 5 2 3 3 3 24
2 5 3 5 3 5 5 5 5 36
3 5 5 5 5 5 5 5 5 40
4 1 5 3 3 4 3 3 4 26
5 4 3 3 3 3 4 4 3 27
6 3 3 3 3 4 4 3 3 26
7 3 4 4 4 3 5 4 4 31
8 3 2 3 3 3 4 3 4 25
9 2 2 4 4 2 5 4 4 27
10 5 5 5 5 5 5 5 5 40
11 3 3 3 3 2 5 3 4 26
12 3 3 3 3 3 3 3 3 24
13 2 2 4 4 4 4 5 4 29
14 2 1 5 4 2 5 4 4 27
15 2 2 4 3 2 5 3 4 25
16 3 3 3 3 2 4 3 3 24
17 1 2 5 5 1 5 4 4 27
18 3 2 3 5 2 4 4 3 26
19 2 2 5 4 2 5 5 4 29
20 2 2 5 5 1 4 4 4 27
21 3 3 4 4 4 4 4 4 30
22 4 3 3 4 3 4 4 4 29
23 1 1 5 5 1 5 5 5 28
24 2 4 4 4 2 5 5 3 29
25 2 2 4 4 2 4 3 3 24
26 4 4 4 3 4 5 5 4 33
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Lampiran 3.1 Bukti Gambar Responden
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Tingkat Akhir Semester 8,10, 12, dan
14, Perkenalkan, saya Khilmi Mualif,
mahasiswa Program Bimbingan dan
Konselimg, Fakultas Keguruan dan limu ...

< forms.gle -

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i Responden,
Di tempat.

Halo, salam kenal. Saya mohon izin
untuk meminta sedikit waktu Anda
untuk mengisi kuesioner penelitian
saya yang berjudul "Pengaruh
Kualitas Produk, Harga, dan Promosi
Terhadap Keputusan Pembelian di
Toko Barristama Parfum Refill Cilacap
Tengah 2025".

Data dan jawaban yang Anda berikan
akan dijamin kerahasiaannya dan
semata-mata digunakan untuk
kepentingan akademis.

Berikut adalah tautan

kuesionernya: ¥

/fn5VdMLrbghWmolL 88

Atas kesedi: waktuy, serta
Bapak/Ibu/Saudara/i dalam mengisi
kuesioner ini, saya ucapkan terima
kasih yang sebesar-besarnya.
Semoga amal baik Anda dibalas
dengan kebaikan yang berlipat ganda.

J‘ 19.13 W/

1 pesan belum dibaca

19.29

082 3> @

O %

terhadap Keputusan Pembelian di ...
‘alaikum i
Yth. Saud: i
Tingkat Akhir Semester 8,10, 12, dan
14, Perkenalkan, saya Khilmi Mualif,
mahasiswa Program Bimbingan dan
Konselimg, Fakultas Keguruan dan limu ...

@ forms.gle L

Yth. Bapak/Ibu/ /i R den,
Di tempat.

Halo, salam kenal. Saya mohon izin
untuk meminta sedikit waktu Anda
untuk mengisi kuesioner penelitian
saya yang berjudul "Pengaruh
Kualitas Produk, Harga, dan Promosi

p Kep P i
Toko Barristama Parfum Refill Cilacap
Tengah 2025".
Data dan jawaban yang Anda berikan
akan dijamin kerahasiaannya dan
semata-mata digunakan untuk
kepentingan akademis.
Berikut adalah tautan
kuesionernya: https://forms.gle
/fn5VdMLrbghWmol.88

Atas k di waktu, serta b
Bapak/Ibu/ dara/i dalam
kuesioner ini, saya ucapkan terima
kasih yang sebesar-besarnya.
Semoga amal baik Anda dibalas
dengan kebaikan yang berlipat ganda.

1911

Oke. sudah kaka g,

® Ketik pesan

2109006 ™

0 e > Gy
‘a O X 3
e belian di ..
‘alaikum
Yth. Saudara/i

Tingkat Akhir Semester 8,10, 12, dan
14, Perkenalkan, saya Khilmi Mualif,
mahasiswa Program Bimbingan dan
Konselimg, Fakultas Keguruan dan limu ...

@ forms.gle L

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i Responden,
Di tempat.

Halo, salam kenal. Saya mohon izin
untuk meminta sedikit waktu Anda
untuk mengisi kuesioner penelitian
saya yang berjudul "Pengaruh
Kualitas Produk, Harga, dan Promosi
Terhadap Keputusan Pembelian di
Toko Barristama Parfum Refill Cilacap
Tengah 2025".

Data dan jawaban yang Anda berikan
akan dijamin kerahasiaannya dan
semata-mata digunakan untuk
kepentingan akademis.

Berikut adalah tautan

kuesionernya: https:/forms.gle
/fnSVdMLrbghWmol.88

Atas d waktu, serta b
Bapak/Ibu/Saudara/i dalam mengisi
kuesioner ini, saya ucapkan terima
kasih yang sebesar-besarnya.
Semoga amal baik Anda dibalas
dengan kebaikan yang berlipat ganda.

21.00 W/

Sudah kaka 5, ;¢

v @ o (® Ketik pesan

‘alaikum
Yth. Saud: i Mahasi
Tingkat Akhir Semester 8,10, 12, dan
14, Perkenalkan, saya Khilmi Mualif,
mahasiswa Program Bimbingan dan
Konselimg, Fakultas Keguruan dan limu .

@ forms.gle -

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i Responden,
Di tempat.

Halo, salam kenal. Saya mohon izin
untuk meminta sedikit waktu Anda
untuk mengisi kuesioner penelitian
saya yang berjudul "Pengaruh
Kualitas Produk, Harga, dan Promosi
Terhad: Pembelian di
Toko Barristama Parfum Refill Cilacap
Tengah 2025".

Data dan jawaban yang Anda berikan
akan dijamin kerahasiaannya dan
semata-mata digunakan untuk
kepentingan akademis.

Berikut adalah tautan

kuesionernya: https:/forms.gle
/fn5VdMLrbghWmol.88

Atas kesediaan, waktu, serta bantuan
Bapak/Ibu/Saudara/i dalam mengisi
kuesioner ini, saya ucapkan terima
kasih yang sebesar-besarnya.
Semoga amal baik Anda dibalas
dengan kebaikan yang berlipat ganda.
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0 @ o (® Ketik pesan
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BIODATA PENULIS

Nama saya Asrul Husaini, lahir di Cilacap pada 22 Agustus 1999. Saya
adalah anak kelima dari lima bersaudara. Saat ini, saya tinggal di Jl. Mernek
Doplang, Adipala, Cilacap. Saya dapat dihubungi melalui nomor telepon

085803616792, email asrulhusaini045@gmail.com, atau Intagram (@masgasrul-

Saya merupakan lulusan S1 Ekonomi Manajemen dari Universitas Nahdlatul
Ulama Al-Ghazali Cilacap.

Saat ini, saya masih menjadi santri Pondok Pesantren Nuururrohman Sirau
Kemranjen Banyumas, dari awal masuk pondok pada tahun 20211 sampai saat ini.
Di Pesantren belajar banyak hal dari ilmu agama, pertanian, bisnis,
kemasyarakatan, saya juga ikut mengelola perkebunan cabai di Pesantren dana
sawah untuk mencukupi kebutuhan pangan di Pesantren. Saya juga seorang konten
kreator di media sosial seperti Instagram, Tiktok, Facebook, saya berfikir dengan
menjadi konten kreator mempunyai nilai plus untuk menjalani kehidupan setelah
lulus dari perkuliahan. Selain itu, saya memiliki keahlian dalam akting, komunikasi
bisnis, silat, mencukur, mengarang crita dan memasak. Hobi saya treveling, musik,
silat, kuliner, mendaki gunung dan mencari hal baru.

Cita-cita saya menjadi petani sukses yang bisa menguasai seluruh proses
mulai dari pengolahan lahan, produksi, hingga pengolahan hasil panen dan
pemasaran langsung ke konsumen. Model bisnis berbasis komoditas dengan

pengolahan yang benar petani tidak bergantung pada penjualan barang mentah yang


mailto:asrulhusaini045@gmail.com
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murah. Sehingga setelah saya lulus akan berencana untuk kembali ke Desa untuk
bertani, berbisnis, menikah dan berusaha membahagiakan kedua orang tua. Selama
mengikuti kuliah di Fakultas Ekonomi UNUGHA, aktif menjadi anggota Unit

Kegiatan Mahasiswa Olahraga (UKMO) dibidang pengkaderan dan silat.



