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ABSTRAK

Sistem tanggap darurat yang andal sangat diperlukan bagi Pusat Pelayanan
Sosial Lanjut Usia Dewanata Cilacap untuk melindungi para lansia dari potensi
ancaman, mengingat keterlambatan respons dapat berakibat fatal. Sebuah aplikasi
Panic Button berbasis Android telah dikembangkan sebagai sarana cepat untuk
memberi tahu staf mengenai situasi darurat. Namun, pengguna sering kali
mengalami kepanikan dalam situasi darurat, yang dapat menyebabkan kesalahan
input, kesulitan interaksi, atau kegagalan program. Oleh karena itu, pengujian
perangkat lunak yang menyeluruh sangat penting untuk memastikan bahwa
program memiliki ketahanan tinggi, tidak mengalami crash, serta berkinerja
optimal dalam berbagai kondisi.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengevaluasi dan menerapkan teknik
Equivalence Partitioning dan Robustness Testing pada aplikasi Panic Button
berbasis Android. Selain itu, penelitian ini bertujuan untuk menilai hasil pengujian
guna mengukur efikasi, stabilitas, serta keandalan fungsional dan non-fungsional
sistem saat menghadapi kondisi ekstrem, input yang valid, maupun input yang tidak
valid.

Teknik pengujian yang digunakan, yaitu Robustness Testing (RT) dan
Equivalence Partitioning (EP), diklasifikasikan sebagai Black Box Testing. Untuk
mengevaluasi ketahanan sistem dalam menangani kesalahan, robustness testing
dilakukan dengan membuat skenario input yang mencakup kondisi ekstrem dan
melampaui  batas-batas normal (out-of-bounds). Sementara itu, guna
mengoptimalkan efektivitas pengujian dan cakupan fungsional, modul Login dan
Registration menggunakan Equivalence Partitioning, yang membagi data input ke
dalam kelas-kelas ekuivalensi (partisi valid dan tidak valid).

Berdasarkan hasil pengujian, 94 kasus uji berhasil dan 13 gagal dari total 107
kasus uji yang dijalankan pada 7 sub-modul di dalam 2 modul utama (Login dan
Register). Pengujian ketahanan (robustness testing) pada sub-modul Kata Sandi
Login menghasilkan tingkat keberhasilan terendah sebesar 50,00% (Tidak Efektif),
sedangkan pengujian Equivalency Partitioning pada modul Register menghasilkan
tingkat keberhasilan tertinggi sebesar 98,07% (Sangat Efektif). Efektivitas

keseluruhan aplikasi Panic Button sebesar 75,79% menunjukkan tingkat kualitas
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dan keandalan yang dikategorikan sebagai "Cukup Efektif", namun fitur validasi
input tertentu masih perlu ditingkatkan.
Kata kunci : Panic Button, Black Box Testing, Robustness Testing, Equivalence

Partitioning, Panti Lansia Dewanata.
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ABSTRACT

A dependable emergency response system is necessary for the Dewanata
Cilacap Social Service Center for the Elderly to protect senior citizens from
potential threats, where a delayed reaction could be lethal. An Android-based
Panic Button app was created as a quick way to alert employes of emergencies.
However, users frequently experience panic in emergency situations, which may
result in incorrect inputs, interaction difficulties, or program failures. Therefore,
thorough software testing is essential to guaranty that the program has high
resilience, doesn't crash, and performs at its best under a variety of circumstances.

The objective of this study is to evaluate and apply Equivalency Partitioning
and Robustness Testing techniques to an Android-based Panic Button application.
Additionally, it aims to assess the test results in order to gage the system's efficacy,
stability, and functional and non-functional reliability when dealing with harsh
conditions, valid inputs, and invalid inputs.

The testing techniques used, namely Robustness Testing (RT) and
Equivalency Partitioning (EP), are classified as Black Box Testing. In order to
evaluate the system's error-handling resilience, robustness testing is carried out by
creating input scenarios that entail extreme conditions and go beyond typical
boundaries (out-of-bounds). In the meantime, to optimize testing effectiveness and
functional coverage, the Login and Registration modules employ Equivalence
Partitioning, which divides input data into equivalence classes (valid and invalid
partitions).

According to test findings, 94 test cases succeeded and 13 failed out of a total
of 107 test cases that were run across 7 sub-modules inside 2 major modules (Login
and Register). Robustness testing on the Login Password sub-module produced the
lowest success rate at 50.00% (Ineffective), whereas Equivalency Partitioning
testing on the Register module produced the highest success rate at 98.07% (Highly
Effective). The Panic Button application's overall effectiveness of 75.79% indicates
a quality and dependability level categorized as "Quite Effective,” however certain
input validation features still need to be improved.

Keywords: Panic Button, Black Box Testing, Robustness Testing, Equivalence

Partitioning, Dewanata Elderly Care Home.
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