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RINGKASAN

Produktivitas karyawan menjadi aspek penting dalam suatu perusahaan untuk
menentukan kelangsungan usaha di masa depan. Faktor-faktor yang mampu
meningkatkan produktivitas karyawan seperti motivasi kerja, komunikasi internal dan
gaya kepemimpinan diyakini dapat meningkatkan produktivitas kerja karyawan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : pengaruh motivasi kerja, komunikasi
internal dan gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT. Toyota Nasmoco

Majapahit Semarang.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini
adalah seluruh karyawan yang ada di perusahaan PT. Toyota Nasmoco Majapahit
Semarang yang berjumlah 98 orang. Penelitian ini menggunakan metode analisis uji
regresi linear berganda. Data diambil melalui penyebaran kuisioner kepada seluruh
karyawan PT. Toyota Nasmoco Majapahit Semarang dan diolah menggunakan alat

bantu SPSS 16.0 for windows.

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh disimpulkan bahwa motivasi kerja,
komunikasi internal dan gaya kepemimpinan secara simultan berpengaruh terhadap
Kinerja karyawan. Sedangkan secara parsial motivasi kerja berpengaruh secara
signifikan terhadap kinerja karyawan, komunikasi internal berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja karyawan dan gaya kepemimpinan berpengaruh secara signifikan
terhadap Kinerja karyawan. Pada uji determian variabel independen terdapat pengaruh

sebesar 54% terhadap variabel dependen.

Kaca kunci : Motivasi Kerja, Komunikasi Internal, Gaya Kepemimpinan dan Kinerja

Karyawan



SUMMARY

Employee productivity is a crucial aspect of a company, determining its future business
continuity. Factors capable of increasing employee productivity, such as work motivation,
internal communication, and leadership style, are believed to be able to imprive employee
productivity. This study aims to determine the effect of work motivation, internal
communication, and leadership style on employee performance at PT. Toyota Nasmoco
Majapahit Semarang.

This study employed quantitative methods. The population comprised all 98
employees at PT. Toyota Nasmoco Majapahit Semarang. Multiple linear regression analysis
was employed. Data were collected trough questionnaires distributed to all employees of PT.
Toyota Nasmoco Majapahit Semarang and processed using SPSS 16.0 for Windows.

Based on the research results obtained, it was concluded that work motivation, internal
communication, and leadership style simultaneously influence employee performance. While
partially, work motivation significantly influences employee performance, internal
communication significantly influences employee performance and leadership style
significantly influences employee performance. In the determinant test, the independent variable

has a influence of 54% on the dependent variable.

Keyword : Work Motivation, Internal Communication, Leadership Style and Employee

Performance
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