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LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuisioner Penelitian

KUISIONER PENELITIAN
Kepada Yth.
Bapak/Ibw/Saudara/l Responden
Pelaku Karyawan Plaza Cilacap -
Di Tempat

Dengan Hormat,

Saya Nubiantoro Setiawan, Mahasiswa Program Studi Manajemen dari Fakultas
Ekonomi Universitas Nahdlatul Ulama Al Ghazali Cilacap. Saat ini sedang
melakukan penelitian dalam rangka menyelesaikan skripsi dengan judul
“PENGARUH PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN SDM TERHADAP
LOYALITAS KARYAWAN DI PERSAHAAN PLAZA CILACAP?” oleh karena
itu untuk memperoleh data yang diperlukan dalam penulisan skripsi ini, saya
memohon ketersediaan saudara/i untuk meluangkan waktu mengisi kuisisoner ini.
Semua jawaban dan informasi pribadi saudara/i dijamin kerahasiaannya. Atas
waktu dan pikiran yang saudara/i luangkan dalam mengisi kuisioner ini saya

ucapkan terimakasih

Hormat Saya,

e

Nubiantoro Setiawan

NIM: 22BH50013
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Lampiran 1 Kuisioner Penelitian

A. IDENTITAS RESPONDEN

1. Nama e
2. Usia e
3. Jenis Kelamin L e,
4. Domisili e
5. Pendidikan Terakhir ...
6. No Handphone L e

DAFTAR PERNYATAAN

Petunjuk Pengisian

1. Isilah pilihan jawaban Anda dengan memberikan tanda ceklis (V') pada kolom
yang sesuai dengan pendapat yang anda miliki.

2. Mohon kuisioner diisi dengan lengkap dari seluruh pernyataan yang ada

3. Diharapkan untuk tidak memilih lebih dari satu pilihan jawaban

4. Jawaban kuisioner memiliki lima alternatif jawaban yang bernilai 1 sampai 5

dengan ketentuan rentang sebagai berikut:

1 (STS) Sangat Tidak Setuju
2 (TS) Tidak Setuju
3 (N) Netral
4 (S) Setuju
5 (SS) Sangat Setuju
PELATIAHAN (X1)
No. | Pelatihan STS | TS | N | s | ss
1. | Instruktur memiliki kompetensi yang
sesuai dengan materi pelatihan yang
diberikan
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2. | Saya mampu bekerja sama dengan
peserta lain selama pelatihan
berlangsung

3. | Materi pelatihan mengikuti
perkembangan terbaru di  bidang
pekerjaan saya

4. | Metode pelatihan memudahkan saya
memahami materi yang disampaikan.

5. | Tujuan pelatihan memberikan manfaat
nyata bagi perkembangan karier saya

6. | Sasaran pelatihan membantu

meningkatkan keterampilan kerja saya

PENGEMBANGAN SDM (X2)

No.

Pengembangan SDM

STS

TS

SS

Pendidikan dan pelatihan lanjutan

1.

Pendidikan dan pelatihan lanjutan
membantu meningkatkan kompetensi
profesional saya

Pengembangan kemampuan teknis

2.

Pengembangan  kemampuan  teknis
membantu saya menyelesaikan
pekerjaan dengan lebih efektif

Pengembangan kemampuan konseptual

3.

Program pengembangan SDM
membantu saya memahami konsep
manajerial secara lebih mendalam.

Pengembangan sikap dan moral kerja

4.

Perusahaan memberikan pembinaan
untuk meningkatkan sikap profesional
dalam bekerja.

Kesiapan karyawan menghadapi jabatan
yang lebih tinggi

1.

Program pengembangan SDM
mempersiapkan saya untuk menduduki
jabatan yang lebih tinggi

Saya merasa memiliki kompetensi yang
cukup untuk menerima tanggung jawab
yang lebih besar.

Loyalitas Kartawan (YY)
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No. | Fernyataan STS | TS ss

Ketaatan /Kepatuhan

1. | Saya menunjukkan sikap patuh terhadap
kebijakan baru  yang ditetapkan
perusahaan

2. | Saya menjaga nama baik perusahaan
dengan mematuhi norma yang berlaku

Tanggung Jawab

3. | Saya bersedia menerima konsekuensi
atas setiap keputusan yang saya ambil
dalam pekerjaan

Pengabdian

4. | Saya bersedia mengutamakan
kepentingan  perusahaan di  atas
kepentingan pribadi dalam pekerjaan

Kejujuran

5. | Saya tidak menyembunyikan informasi
penting yang berkaitan dengan pekerjaan

6. |Saya menjaga kepercayaan yang
diberikan perusahaan dengan bersikap
jujur dalam bekerja
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P1 P2 P3 P4 P5 P6 TOTAL
P1 Pearson Correlation 1 126 146 126 139 136 530"
Sig. (2-tailed) 374 301 374 325 338 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
P2 Pearson Correlation 126 1 927" 1.000™ A71 101 794"
Sig. (2-tailed) 374 .000 .000 224 475 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
28 Pearson Correlation 146 927" 1 927" 115 .140 783"
Sig. (2-tailed) 301 .000 .000 416 323 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
P4 Pearson Correlation 126 1.000™ 927" 1 A71 101 794"
Sig. (2-tailed) 374 .000 .000 224 AT75 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
P5 Pearson Correlation 139 171 115 A71 1 -.072 403"
Sig. (2-tailed) 325 224 416 224 .614 .003
N 52 52 52 52 52 52 52
P6 Pearson Correlation 136 101 140 101 -.072 1 458"
Sig. (2-tailed) .338 475 .323 AT75 .614 .001
N 52 52 52 52 52 52 52
TOTAL  Pearson Correlation .530" 794" .783" 794" 403" 458" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .003 .001
N 52 52 52 52 52 52 52

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Correlations
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PSDM1 PSDM2 PSDM3 PSDM4 PSDM5 PSDM6 TOTAL
PSDM1  Pearson Correlation 1 157 .390" 125 778" -.010 .616"
Sig. (2-tailed) 266 004 378 .000 944 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
PSDM2  Pearson Correlation 157 1 .690™ 193 168 464 643"
Sig. (2-tailed) .266 .000 170 .233 .001 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
PSDM3  Pearson Correlation .390™ .690™ 1 .246 4347 .540™ 817"
Sig. (2-tailed) .004 .000 078 .001 .000 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
PSDM4 Pearson Correlation 125 .193 .246 1 .000 .190 339
Sig. (2-tailed) .378 170 .078 1.000 178 .014
N 52 52 52 52 52 52 52
PSDM5  Pearson Correlation 778" .168 434" .000 1 130 651"
Sig. (2-tailed) .000 .233 .001 1.000 .360 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
PSDM6  Pearson Correlation -.010 464" .540™ 190 130 1 562"
Sig. (2-tailed) .944 .001 .000 178 .360 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
TOTAL Pearson Correlation 616~ .643™ 817" .339° 651" 562" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .014 .000 .000
N 52 52 52 52 52 52 52

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Correlations
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LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 TOTAL
LK1 Pearson Correlation 1 635" .098 .548™ -.004 .823" 744"
Sig. (2-tailed) .000 .488 .000 .979 .000 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
LK2 Pearson Correlation 635" 1 A77 .584™ .089 .780™ 789"
Sig. (2-tailed) .000 .209 .000 .532 .000 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
LK3 Pearson Correlation .098 A77 1 .294" 279" .058 .538"
Sig. (2-tailed) 488 209 034 045 682 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
LK4 Pearson Correlation 548" 584" 294" 1 14 616" T74”
Sig. (2-tailed) .000 .000 .034 423 .000 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
LK5 Pearson Correlation -.004 .089 279 14 1 .056 .384"
Sig. (2-tailed) 979 532 045 423 696 .005
N 52 52 52 52 77 52 52
LK6 Pearson Correlation .823" .780™ .058 .616™ .056 1 796"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .682 .000 .696 .000
N 52 52 52 52 52 52 52
TOTAL  Pearson Correlation 744 .789” 538" 774" .384™ .796™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .005 .000
N 52 52 52 52 52 52 52

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.763 7

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items

.624 6

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items

724 6

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 52
Normal Parameters®? Mean .0000000
Std. Deviation 3.26718679
Most Extreme Differences Absolute 102
Positive .102
Negative -.067
Test Statistic 102
Asymp. Sig. (2-tailed) .200°4

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
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Coefficients?
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Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
(Constant) .586 5.426 .108 914
Pelatihan 433 .140 .367 3.097 .003 .626 1.597
Pengembangan SDM .558 .140 A71 3.974 .000 .626 1.597
a. Dependent Variable: Loyalitas Karyawan
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 10.046 2.620 3.834 .000
Pelatihan -.011 .067 -.027 -.165 .869
Pengembangan SDM -.161 .068 -.391 -2.370 .022

a. Dependent Variable: ABS_RES

Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -12.636 5.194 -2.433 .019
Pelatihan 516 134 377 3.860 .000
Pengembangan SDM .766 134 .556 5.701 .000

a. Dependent Variable: Loyalitas Karyawan

ANOVA-®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1319.042 2 659.521 59.362 .000°
Residual 544.400 49 11.110
Total 1863.442 51

a. Dependent Variable: Loyalitas Karyawan

b. Predictors: (Constant), Pengembangan SDM, Pelatihan



Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 .8412 .708 .696 3.33320

a. Predictors: (Constant), Pengembangan SDM, Pelatihan

121



